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Quan ly nha nudc vé xuc tién thwong mai

Phan I
CAC QUY PINH CUA PHAP LUAT
VE XUC TIEN THUONG MAI

Luét Thwong mai cia Qubc hoi nuwéc Cong hoa xa hgi chu nghia Viét Nam
) 36/2005/QH11 ngay 14 thang 6 nam 2005

Chuwong IV
xuc tién thwong mai

Muc 1
khuyén mai

Piéu 88. Khuyén mai
1. Khuyen mai 1 hoat dong xuc tién thuong mai cta thuong nhéan nham xuc tién

viéc mua ban hang hoa, cung ung dich vu bang cach danh cho khach hang
nhing loi ich nhat dinh.

2. Thuong nhan thuc hi¢n khuyén mai la thuong nhan thuoc mdt trong cac
truong hop sau day:
a) Thuong nhén truc tiép khuyén mai hang hoa, dich vu ma minh kinh doanh;
b) Thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién khuyén mai cho hang
hoa, dich vu ctia thuong nhan khéc theo thoa thuan véi thuong nhan do.

Piéu 89. Kinh doanh dich vu khuyén mai

Kinh doanh dich vu khuyen mai la hoat dong thuong mai, theo d6 mdt thuong
nhan thyc hién khuyén mai cho hang hoa, dich vu cia thu’ong nhan khac trén co
s hop dong

Piéu 90. Hop dong dich vu khuyén mai
Hop dong dich vu khuyén mai phai dugc 1ap thanh vin ban hodc bang hinh thiic
khac ¢ gia tri phap 1y twong duong.

Piéu 91. Quyén khuyén mai ciia thwong nhén
1. Thuong nhan Vi¢t Nam, Chi nhanh cua thuong nhan Viét Nam, Chi nhanh
cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam c6 quyen tur o chirc khuyen mai hoac

thué thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuyc hién viéc khuyén mai
cho minh.

2. Van phong dai dién cua thuwong nhan khong duoc khuyén mai hodc thué
thuong nhan khac thyc hién khuyén mai tai Viét Nam cho thuong nhan ma minh
dai dién.

Piéu 92. Cac hinh thirc khuyén mai
1. Dua hang hoa mau, cung ung dich vu miu dé khach hang dung thir khong
phai tra tién.
2. Tang hang hoa cho khach hang, cung tng dich vu khong thu tién.
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3. Ban hang, cung mg dich vu véi gia thap hon gia ban hang, gia cung tng dich
vu trude do, duge ap dung trong thoi gian khuyén mai da dang ky hodc théng
bao. Tru:ong hop hang hoa, dich vy thugc dién Nha nudc quan ly gia thi viéc
khuyén mai theo hinh thtrc ndy duoc thuc hién theo quy dinh ctia Chinh phi.

4. Bén hang, cung tmg dich vu c6 kém theo phleu mua hang, phiéu st dung dich
vu dé khach hang dugc huong mot hay mot so loi ich nhat dinh.

5. Ban hang, cung tng dich vu c6 kem phiéu du thi cho khach hang dé chon
nguoi trao thudng theo thé 1¢ va giai thuong da cong bo.

6. Ban hang, cung tmg dich vy kem theo viéc tham du cac chuong trinh mang
tinh may rii ma vi¢c tham gia chuong trinh gan lién véi viéc mua hang héa, dich
vu va viéc trung thuong dua trén sy may man cua ngudi tham gia theo thé 18 va
giai thuong da cong bé.

7. T6 chuic chuong trinh khach hang thuong Xuyén theo do viéc tang thu’é’ng
cho khach hang can ctr trén so lugng hoac tri gia mua hang hoéa, dich vu ma
khach hang thyc hién duogc thé hién duéi hinh thirc thé khach hang, phiéu ghi
nhan sy mua hang ho4, dich vu hoac cac hinh thirc khéac.

8. T6 chitc cho khach hang tham gia cac chuong trinh van hoa, nghé thuat, giai
tri va cac su kién khac vi muc dich khuyen mai.

9. Cac hinh thirc khuyén mai khac néu dugc co quan quan 1y nha nudc vé
thuong mai chap thuan.

Piéu 93. Hang hoa, dich vu dwoc khuyén mai

1. Hang hoa, dich vu dugc khuyen mai la hang hoéa, dich vy dugc thuong nhan
sir dung cac hinh thtrc khuyén mai dé xtic tién viéc ban, cung ing hang hoéa, dich
vu do.
2. Hang hoa, dich vu duogc khuyén mai phai Ia hang héa, dich vu dugc kinh
doanh hop phap.

Piéu 94. Hang hod, dich vu dung dé khuyén mai, mirc giam gia
khuyen mai

1. Hang hod, dich vu dung dé khuyen mai la hang hoa, dich vu dugc thuong
nhan dung dé tang, thuong, cung img khong thu tién cho khach hang

2. Hang ho4, dich vu duoc thuong nhan dung dé khuyén mai c6 thé 1a hang hoa,
dich vu ma thuong nhan d6 dang kinh doanh hoac hang hoa, dich vu khac.

3. Hang hoa, dich vu duogc dung dé khuyén mai phai l1a hang hoéa, dich vu duoc
kinh doanh hop phéap.

4. Chinh phu quy dinh cu thé han murc ti da Ve g1a tr1 cua hang hoa, dich vu
dung dé khuyen mai, mic giam gia toi da ddi voi hang hoa, dich vu dugc
khuyén mai ma thu:ong nhan dugc thyc hién trong hoat dong khuyén mai.

Piéu 95. Quyén ciia thwong nhén thyuc hién khuyén mai

1. Lya chon hinh thire, thoi gian, dia diém khuyén mai, hang hoéa, dich vu dung
dé khuyén mai.

2. Quy dinh cac loi ich cu thé ma khach hang duoc huong phu hop véi khoan 4
Diéu 94 cua Luat nay.

3. Thué thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién viéc khuyén mai
cho minh.
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4. To chirc thuc hién cac hinh thirc khuyén mai quy dinh tai Diéu 92 cua Luat
nay.
Piéu 96. Nghia vu ciia thwong nhan thwe hién khuyén mai

1. Thyc hién day du céc trinh tu, thu tuc theo quy dinh cua phap luat dé thuc
hién céac hinh thirc khuyén mai.

2. Thong bao cong khai cac noi dung thong tin vé hoat dong khuyén mai cho
khach hang theo quy dinh tai Diéu 97 cua Luat nay.

3. Thyc hién dung chuong trinh khuyén mai da thong bao va cac cam két voi
khach hang.

4. P6i véi mot sb hinh thic khuyen mai quy dinh tai khoan 6 Dleu 92 cua Luat
nay, thu’ong nhan phai trich 50% g1a tri g1a1 thuong di cong bd vao ngan sach
nha nudc trong truong hgp khong c6 nguoi tring thudng.

Bo truong Bo Thuong mai quy dinh cac hinh thirc khuyén mai cu thé thudc cac
chuong trinh mang tinh may rai phai thuc hién quy dinh nay.

5. Tuan thu cac thoa thuén trong hop dong dich vu khuyén mai néu thu’ong nhan
thuc hién khuyen mai 1a thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai.

Piéu 97. Thong tin phai thong bao cong khai

1. D6i voi tat ca hinh thic khuyen mai quy dinh tai Piéu 92 ctia Luat nay,
thuong nhan thuc hién khuyén mai phai thong bao cong khai cac thong tin sau
day:

a) Tén cua hoat dong khuyén mai;

b) Gia ban hang hoéa, gia cung ung dich vu khuyen mai va cac chi phi co lién
quan dé giao hang hoéa, dich vu dugc khuyén mai cho khach hang;

c) Tén, dia chi, s6 dién thoai cua thuong nhan thuc hién khuyen mai,

d) Thoi gian khuyén mai, ngdy bat dau, ngay két thuc va dia ban hoat dong
khuyén mai;

d) Truong hop loi ich ctia viéc tham gia khuyen mai gan v6i cac diéu kién cu thé

thi trong thong bdo pha1 néu 10 hoat dong khuyén mai d6 c6 kém theo diéu kién
va ndi dung cu thé cua cac diéu kién.

2. Ngoai cac thong tin quy dinh tai khoan 1 Diéu nay, thuong nhan con phai
thong bao cong khai cac thong tin lién quan dén hoat dong khuyén mai sau day

a) Gia ban hang hoa, gia cung ung dich vu duoc tang cho khach hang dbi voi
hinh thirc khuyén mai quy dinh tai khoan 2 Diéu 92 cta Luat nay;

b) Tri gia tuyét d6i hodc phan trim thap hon g1a ban hang hoa, gia cung ung
dich vu binh thuong trude thoi gian khuyen mai d6i véi hinh thirc khuyén mai
quy dinh tai khoan 3 Diéu 92 cta Luat nay;

c) Gia tri bang tién hoic loi ich cu the ma khach hang dugc huong tu phleu mua
hang, phiéu st dung dich vy; dia diém ban hang, cung tmg dich vu va cac loai
hang hoéa, dich vu ma khach hang co6 the nhan duoc tir phiéu mua hang, phiéu st
dung dich vu dbi voi hinh thire khuyén mai quy dinh tai khoan 4 Piéu 92 cua
Luat nay;

d) Loai giai thuong va g1a tri cua tung loai giai thuong, thé 1¢ tham g1a cac
chuong trinh khuyen mai, cach thac lya chon nguoi tring thu:ong d6i voi cac
hinh thtrc khuyén mai quy dinh tai khoan 5, khoan 6 Diéu 92 cta Luit nay;
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d) Céc chi phi ma khéch hang phai tu chiu d6i véi cac hinh thirc khuyén mai quy
dinh tai khoan 7, khoan 8 Di€u 92 cua Luat nay.

Piéu 98. Cach thirc thong béo
1. Vigc thong bao khuyén mai hang hoa theo quy dinh tai Diéu 97 cua Luat nay
duogc thyc hién bang mot trong céc cach thirc sau day:
a) Tai dia diém ban hang hoéa va noi dé hang hoa bay ban;
b) Trén hang hoa hoac bao bi hang hoa;
¢) Duéi bat ky cach thirc nao khac nhung phai duoc dinh kém voi hang héa khi
hang hoa duoc ban.
2. Viéc thong bao khuyén mai dich vu theo quy dinh tai Piéu 97 cua Luit nay
phai dugc thuc hién dudi mdt trong cac cach thuc sau day:
a) Tai dia diém cung tng dich vy;
b) Céch thirc khac nhung phai duoc cung cép keém vo1 dich vu khi dich vu d6
dugc cung ung.

Dleu 99. Bio dam bi mat théng tin vé chwong trinh, ndi dung
khuyén mai

Trucrng hop chu:ong trinh khuyén mai phai dugc su chap thuan cua co quan nha
nuéc co6 tham quyén thi co quan do6 phai gitr bi mat chuong trinh, ndi dung
khuyen mai do thu:ong nhan cung cap cho dén khi chuong trinh dugc co quan
nha nudc c6 tham quyén chap thuan.

Piéu 100. Cac hanh vi bi cam trong hoat dong khuyén mai

1. Khuyen mai cho hang hoa, dich vu cam kinh doanh; hang héa, dich vu han
ché kinh doanh; hang hoa chua dugc phép luu thong, dich vu chua dugc phép
cung ung.

2. Str dung hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai 13 hang hoa, dich vu cAm kinh
doanh; hang hoéa, dich vu han ché kinh doanh; hang héa chua dugc phép luu
thong, dich vu chua duogc phép cung ung.

3. Khuyén mai hodc str dung ruou, bia dé khuyén mai cho ngudi duéi 18 tudi.

4, Khuyén mai hoac st dung thude 14, rugu c6 d6 con tir 30 d6 trd 1én dé khuyén
mai dud1 moi hinh thirc.

5. Khuyén mai thiéu trung thuc hodc gay hiéu 1dm vé hang hoa, dich vu dé lia
déi khach hang.

6. Khuyén mai dé tiéu thu hang hoa kém chét lugng, 1am phuong hai dén moi
truong, suc khoé con ngudi va loi ich cong cong khac.

7. Khuyen mai tai trudng hoc, bénh vién, try sd cua co quan nha nudc, to chic
chinh tri, t6 chtic chinh tri - x& hoi, don vi vil trang nhan dan.

8. Htra tdng, thudng nhung khong thuc hién hodc thuc hién khong dung.

9. Khuyén mai nham canh tranh khong lanh manh.

10. Thyc hién khuyen mai ma g1a tri hang hoa, dich vu dung dé khuyen mai
vuot qua han mtrc t6i da hodc giam gia hang hoéa, dich vu dugc khuyén mai qua
muc t6i da theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 94 cua Luat nay.
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Dleu 101. Dang ky hoat dong khuyen mai, thong bio két qua
khuyen mai voi co quan quan ly nha nwée ve thwong mai

1. Trudce khi thyc hién hoat dong khuyen mai, thwong nhan phai dang ky va sau
khi két thic hoat dong khuyen mai, thu:ong nhan phai thong bao két qua véi co
quan quan ly nha nudc vé thu’o*ng mai.

2. Chinh phu quy dinh cu thé viéc dang ky hoat dong khuyen mai va thong bao
két qua hoat dong khuyen mai cua cac thuong nhan vdi co quan quan ly nha
nudc vé thuong mai.

Muc 2
Quang cao thwong mai

Muc 3
Trung bay, gi¢i thiéu hang hdéa, dich vu

Muc 4
Hoi trg, trién 1im thwong mai

Piéu 129. Hoi che, trién 1am thwong mai
Hoi cho, trién 1am thuong mai 14 hoat dong xtic tlen thuong mai dugc thuc hién
tap trung trong mot thoi gian va tai mot dia diém nhat dinh de thuong nhan
trung bay, gioi thi¢u hang hoa, dich vu nham muc dich thac day, tim kiém co
hoi giao két hop dong mua ban hang hod, hop dong dich vu.

Piéu 130. Kinh doanh dich vu hi che, trién lam thwong mai

1. Kinh doanh dich vy hoi cho, trién 1am thu’ong mai la hoat dong thuong mai,
theo d6 thuong nhan kinh doanh dich vu nay cung ng dich vu t6 chirc hoac
tham gia hdi cho, trién lam thuong mai cho thuong nhan khac dé nhan thu lao
dich vu t6 chuc hoi cho, trién 1dm thuong mai.

2. Hop dong dich vu to chire, tham gia héi cho, trién 1dm thuong mai phai dugc
1ap thanh van ban hoac bang h1nh thirc khac c6 gié tri phap 1y tuong duong.

Piéu 131. Quyen t6 chirc, tham gia hoi cho, trién 1am thwong mai

1. Thuong nhan Viét Nam, Chi nhanh cta thuong nhan Viét Nam, Chi nhanh
cua thuong nhan nudc ngoai tai Viét Nam c6 quyén truc tiép td churc, tham gia
hoi cho, trién 1dam thuong mai vé hang hoa, dich vu ma minh kinh doanh hodc
thué thuong nhan kinh doanh dich vu hoi cho, trién 1am thu’cmg mai thuc hién.

2. Van phong dai dién cua thu(mg nhan khong duoc truc tiép t6 chirc, tham g a
hoi chg, trién 1am thu:orng mai. Trong tru:ong h0’p duogc thuong nhan uy quyén,
Vin phong dai dién co quyén ky hop dong voi thuong nhan kinh doanh dich vu
hoi cho, trién 1am thu:ong mai dé to chic, tham gia hoi cho, trién 1dm thuong
mai cho thuong nhan ma minh dai dlen

3. Thuong nhan nudc ngoai co6 quyen tryc tiép tham gia hodc thué thuong nhan
kinh doanh dich vu hdi cho, trién 1am thuong mai Viét Nam thay mit minh tham
gia hoi cho, trlen 1am thwong mai tai Viét Nam. Trong truong hop mudn to chire
hoi cho, trién 1dm thuong mai tai Viét Nam thi thuong nhan nudc ngoai phai
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thué thuong nhan kinh doanh dich vu héi cho, trién 1am thuong mai Viét Nam
thuc hién.

Piéu 132. T6 chirc hdi che, trién 1im thwong mai tai Viét Nam
1. Hoi cho, trién 1am thuong mai to chuc tai Viét Nam phai dugc dang ky va

phai duoc xac nhan bang van ban cia co quan quan ly nha nudc vé thuong mai
tinh, thanh phd truc thudc trung wong noi té chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai.

2. Chinh phu quy dinh cu thé trinh ty, thu tuc, ndi dung dang ky va xac nhan
vige t6 chic hoi cho, trién 1am thuong mai tai Viét Nam quy dinh tai khoan 1
Diéu nay.

Piéu 133. T chirc, tham gia hdi che, trién 1am thwong mai & nwéc
ngoai
1. Thuong nhan khong kinh doanh dich vu hdi chg, trién 1am thu:0’ng mai khi
truc tiép to chirc hodc tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai ¢ nuoc ngoal vé
hang hoa, dich vu ma minh kinh doanh phai tuan theo cac quy dinh vé xuat khau
hang hoa.

2. Thuong nhan kinh doanh dich vu hoi chg, trién 1am thu’O‘ng mai khi t6 chuc
cho thuong nhan khac tham gia hoi cho, trién 1dm thuong mai phai dang ky véi
B§ Thuong mai.

3. Thu’O’ng nhan khong dang ky kinh doanh dich vu hdi cho, trién 1am thuong
mai khong dugc t6 chirc cho thuong nhan khac tham gia hoi chg, trién 1am
thuong mai ¢ nudc ngoai.
4. Chinh phu quy dinh cu thé trinh ty, thu tuc, ndi dung dang ky t6 chirc, tham
gia hoi cho, trién 1am thuwong mai & nude ngoai quy dinh tai khoan 1 va khoan 2
Diéu nay.

Piéu 134. Hang ho4, dich vu trung bay, giéi thiéu tai hdi che, trién
lam thwong mai tai Viét Nam
1. Hang hoa, dich vu khéng dugc phép tham gia hoi cho, trién 1dm thuong mai
bao gom:
a) Hang hoéa, dich vu thudc dién caAm kinh doanh, han ché kinh doanh, chua
dugc phép luu thong theo quy dinh cua phép luat;
b) Hang hoa, dich vu do thu’O'ng nhan ¢ nudc ngoai cung tng thudc dién cam
nhap khau theo quy dinh cia phap luat;
¢) Hang gia, hang vi pham quyén sé hitu tri tug, trir trudng hop trung bay, gidi
thi¢u dé so sanh véi hang that.
2. Ngoai viéc tuan thii cic quy dinh vé hoi cho, trién 1dm thuong mai cta Luét
nay, hang hoa, dich vu thudc dién quan Iy chuyén nganh phai tuan thu cac quy
dinh vé quan ly chuyén nganh d6i voi hang hod, dich vu do.

3. Hang hoa tam nhap khau dé tham gia hoi cho, trién 13m thuong mai tai Viét
Nam phai dugc tai xuat khau trong thoi han ba muoi ngdy, ké tir ngay két thiic
héi cho, trién 1am thuong mai.

4. Viéc tam nhdp, tai xuat hang hoa tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai tai
Viét Nam phai tuan theo cac quy dinh ctia phap luat vé hai quan va cac quy dinh
khac ctua phap luat c6 lién quan.
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Piéu 135. Hang héa, dich vu tham gia hdi che, trién lim thwong mai
& nuwdc ngoai
1. T4t ca cac loai hang hoa, dich vu déu dugc tham gla hoi cho, trlen lam thuong
mai & nudc ngoai, trir hang héa, dich vu thudc dién cam xuét khau theo quy dinh
cua phéap luat.

2. Hang héa, dich vu thudc dién cdm xuét khau chi duoc tham gia hoi cho, trién
Iam thuong mai & nudc ng0a1 khi dugc sy chap thuan cia Thi tuéng Chinh phu.

3. Thoi han tam xuét khau  hang hoa dé tham gia hoi cho, tnen lam thu:orng mai &
nudc ngoal 13 mot nam ké tir ngay hang hoa dugc tam xuat khau; néu qua thot
han néi trén ma chua dugc tai nhap khau thi hang héa do phai ch;u thué va cac
nghia vy tai chinh khac theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.
4. Viéc tam xuét, tai nhap hang hoa tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai &
nudc ngoai phai tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé hai quan va cac quy dinh
khéc cua phap luat co6 lién quan.

Piéu 136. Ban, ting hang ho4, cung ung dich vu tai hdi che, trién
lam thwong mai tai Viét Nam
1. Hang ho4, dich vu trung bay, gié1 thi€u tai hoi chg, tnen lam thuong mai tai
Viét Nam dugc phep ban, tang, cung ung tai hoi cho, trién 1am thuong mai; doi
vGi hang hoa nhap khau phai dang ky voi hai quan, trir trudng hop quy dlnh tai
khoan 2 Diéu nay.

2. Hang hoa thugc dién nhép khau phai co gidy phép cua co quan nha nudc ¢o
tham quyén chi dugc ban, tang sau khi dugc co quan nha nude co thAm quyén
chap thuan bang vin ban.

3. Viéc ban, tang hang hoa tai hoi cho, trién 1am thu’O’ng mai quy dinh tai khoan
2 Piéu 134 cua Luat nay phai tuan thu cac quy dinh vé€ quan ly chuyén nganh
nhap khau dbi véi hang hoa do.

4. Hang hoa dugc ban, ting, dich vu dugc cung ung tai hoi cho, trién 1am
thu’ong mai tai Viét Nam phai chiu thué va cac nghia vu tai chinh khac theo quy
dinh cua phap luat.

Piéu 137. Ban, tang hang hoa, cung u’ng dich vu cia Viét Nam tham
gia hoi chg, trién 1am thwong mai & nuwdc ngoai

1. Hang hoa, dich vu ctia Viét Nam tham gia hoi cho, tnen lam thuong mai &
nudc ngoai dugc phep ban, tang, cung ung tai hoi cho, trién 1am, trir truong hop
quy dinh tai khoan 2 va khoan 3 Diéu nay

2. Viéc ban, tang hang hoa thudc di¢n cam xuét khau nhu’ng da dugc tam xuat
khau dé tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc ngoai chi dugc thuc hién
sau khi co sy chap thuan ctia Thi tuéng Chinh phu

3. Hang hoéa thudc dién xuét khau phai co gidy phép cua co quan nha nude ¢o
tham quyén chi dugc ban, tang sau khi dugc co quan nha nude ¢o tham quyén
chép thuan bang vin ban.

4. Hang hoa, dich vu ctia Viét Nam tham gla hoi cho, trién 1dm thu’orng mai o
nudc ngoai dugc ban, ting, cung tmg & nudc ngoai phai chiu thué va cac nghia
vu tai chinh khac theo quy dinh ctia phap luat.
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Piéu 138. Quyen va nghia vu cua t6 chirc, ca nhan tham gia hoi chg,
trién 1am thwong mal tai Viét Nam

1. Thyc hién cac quyén va nghia vu theo thoa thuan véi thuong nhan to chire hoi
cho, trién 13m thuong mai.
2. Ban, tang hang hod, cung tng dich vu dugc trung bay, gidi thi€u tai hoi chg,
trién 1dm thuong mai theo quy dinh cua phap luat
3. Dugc tam nhap, tai Xuét hang hoa, tai liéu vé hang hoa, dich vu dé trung bay
tai hoi cho, trién lam thu’ong mai.
4. Tuan thu cac quy dinh vé t6 chirc hoi cho, trién 1am thu:0’ng mai tai Viét Nam.
Dleu 139. Quyén va nghia vu ciia thwong nhén to chirc, tham gia hoi
cho, trién 1am thu’()’ng mai ¢ nwdc ngoai
1. Pugc tam xuat, tai nhap hang hoa va tai li¢u vé hang hoa, dich vu dé trung
bay, gidi thic¢u tai hoi cho, trlen lam thu:ong mai.
2. Phai tuan thu cac quy dinh vé viéc to chirc, tham gia hoi cho, trién 13m thuong
mai & nudc ngoai.
3. Pugc ban, tang hang hoa trung bay, gidi thi€u tai hdi chg, trién 1am thuong
mai ¢ nudc ngoai; phai ndp thu€ va thuc hién cac nghia vu tai chinh khac theo
quy dinh cua phép luat Viét Nam.
Dleu 140. Quyen va nghla vu cia thwong nhan kinh doanh dich vu
héi cho, trién 1am thwong mai

1. Niém yét chu de thoi gian tién hanh héi cho, trién 13m thuong mai tai noi t6
chtic hoi cho, trién 1dam thuong mai d6 trude ngay khai mac hoi cho, trién 1am
thuong ma1

2. Yéu cau bén thué dich vu cung cdp hang hoa de tham gia hoi cho, trién 1am
thuong ma1 theo thot han da thoa thuan trong hop dong.

3. Yéu cau bén thué dich vu cung cap thong tin vé hang hoa, dich vu dé tham gia
hoi cho, trlen 1am thwong mai va cac phuong tién can thiét khac theo thoa thuan
trong hop dong.

4. Nhan thu lao dich vu va céc chi phi hop 1y khéc.

5. Thyc hién vige td churc hdi cho, trién 1am thuong mai theo thoa thuan trong
hop dong.

Nghi dinh so 37/2006/ND-CP ngay 04 thang 4 nam 2006 cia Chinh pha quy
dinh chi tiét Luit Thwong mai vé hoat dong xtc tién thwong mai

Chwong I
QUY DPINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh
Ngh1 dinh nay quy dinh chi tiét thi hanh Luat Thu’(mg mai vé mot s6 hoat dong
xuc tién thu’ong mai, bao gdm khuyén mai; quang cdo thuong mai; hoi cho, trién
lam thuong mai.
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Picu 2. Pdi tugng 4p dung
1. Thuong nhan truc tiép thuc hién hoat dong xuc tién thuong mai va thuong
nhan kinh doanh dich vu xtc tién thuong mai.

2. Céc t6 chirc hoat dong ¢6 lién quan dén thuong mai, cac d6i tuong co quyén
hoat dong xuc tién thuong mai quy dinh tai Piéu 91, Piéu 103, Piéu 131 Luat
Thuong mai khi thuc hién hoat dong xtc tién thuong mai phai tuan tha cac quy
dinh tai Nghi dinh nay.

3. Ca nhan hoat dong thuong mai doc lap, thuong xuyén khong phai dang ky
kinh doanh quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 cua Luat Thuong mai dugc thuc hién
cac hoat dong xuc tién thuong mai quy dinh tai Nghi dinh nay nhu thuong nhén,
trur cac hoat dong dugc quy dinh tai Bidu 11, Diéu 12, Diéu 13, Biéu 34 va biéu
36 Nghi dinh nay.

Piéu 3. Quan Iy nha nwéc vé hoat dong xvc tién thwong mai

1. Bo Thu:ong mai chiu trach nhiém tru¢c Chinh phu thyc hi€n chirc nang quan

Iy nha nudc vé hoat dong xuc tién thuong mai duoc quy dinh tai Luat Thuong
mai va Nghi dinh nay.

2. Cac B9, co quan ngang B9, co quan thugc Chinh phu trong pham vi nhi¢ém vu
va quyen han cua minh co trach nhiém phdi hop v6i Bo Thuong mai thuc hién
quan Iy nha nude vé hoat dong xtc tién thuong mai.

3. Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudc Trung uong (sau day g01 chung la
Uy ban nhan dan cap tinh), trong pham vi nhiém vu va quyen han cta minh, chi
dao S¢ Thuong mai, S¢ Thuong mai - Du lich (sau day g01 chung la S& Thuong
mai) thuc hién quan 1y Nha nudc vé hoat dong xuc tién thwong mai theo quy
dinh cua phap luat.

Chuwong I1
KHUYEN MAI

Muc 1

NGUYEN TAC THUC HIEN KHUYEN MAI,
HAN MUC TOI DA GIA TRI CUA HANG HOA
DICH VU DUNG PE KHUYEN MAI VA MUC GIAM GIA TOI PA
POI VOI HANG HOA, DICH VU PUQC KHUYEN MAI

Pic¢u 4. Nguyén tic thye hién khuyén mai
1. Chuong trinh khuyen mai phai dugc thuc hién hop phap, trung thuc, cong

khai, minh bach va khong dugc xam hai dén loi ich hop phap cia nguoi tiéu
dung, ctia cac thuong nhén, t6 chic hodc c4 nhan khac.

2. Khong dugc phan biét dbi xur giita cac khach hang tham gia chuong trinh
khuyén mai trong ciing mot chuong trinh khuyen mai.

3. Thuong nhan thuc hién chuong trinh khuyén mai phéi bao dam nhﬁ:ng diéu
kién thudn loi cho khach hang trung thuong nhén giai thuong va co6 nghia vu
giai quyet r0 rang, nhanh chong cac khiéu nai lién quan dén chuong trinh
khuyén mai (néu c6).
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4. Thuong nhan thuc hién khuyen mai c6 trach nhiém bao dam vé chat lwong
hang hoéa, dich vu dugce khuyén mai va hang héa, dich vu dung dung dé khuyén
mai.

5. Khong dugc loi dung long tin va sy thleu hiéu biét, thiéu kinh ngh1em cua
khach hang dé thuc hién khuyen mai nham phuc vu cho muc dich riéng ctia bét
ky thwong nhan, t6 chtic hodc c4 nhan no.

6. Viéc thuc hién khuyen mai khong dugc tao ra sy so sanh truc tiép hang hoa,
dich vu cua minh véi1 hang hoa, dich va cua thuong nhén, t6 chirc hodc ca nhan
khac nham muc dich canh tranh khong lanh manh.

7. Khong duoc dung thuoc chita bénh cho nguoi, ké ca cac loai thubc da duoc
phép luu thong dé khuyén mai.

Picu 5. Han mirc tdi da vé gia tri hang ho4, dich vu diung dé khuyén
mai
1. Gia tri vat chat dung dé khuyen mai cho mot don vi hang hoa, dich vu duoc
khuyen mai khong dugc vuot qua 50% g1a cua don vi hang hod, dich vu dugc

khuyén mai d6 trudc thoi _glan khuyen mai, trir truéng hop khuyen mai bang cac
hinh thtrc quy dinh tai Diéu 7, Piéu 8, Piéu 11, Piéu 12, Piéu 13 Nghi dinh nay.

2. Tong gi tri cuia hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai ma thu’0’ng nhan thyc
hién trong mot chuong trinh khuyen mai khéng dugc vuot qua 50% tong gia tri
cua hang hoa, dich vu dugc khuyén mai, trir truong hop khuyén mai bang hinh
thitc quy dinh tai Didu 7 Nghi dinh nay

3. Gia tr1 hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai 1a chi phi ma thuong nhan thyc
hién khuyen mai phai bo ra dé co dugc hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai
tai thoi diém khuyén mai, thuoc mot trong cac truong hop sau day

a) Thuong nhan thyc hién khuyen mai khong truc tlep san xuat nhap khau hang
hoa hodc khong truc tiép cung u’ng dich vu dung dé khuyén mai, chi phi nay
dugc tinh bang gia thanh toan cua thu:ong nhan thuc hién khuyen mai dé mua
hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai.

b) Hang hoa, dich vu dung dé khuyen mai la hang hoa cua thuwong nhan do truc
tiép san xuat, nhap khau hoac cung ung dich vu, chi phi nay dugc tinh bang gia
thanh hodc gia nhap khau cia hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai.

Picu 6. Mirc giam gia tdi da d6i véi bang hoa, dich vu dwoc khuyén
mai
Muc giam gia tdi da doi véi hang hod, dich vu duogc khuyén mai khong dugc
vuot qué 50% gia hang ho4, dich vu d6 ngay trudce thoi gian khuyén mai.

Muc 2
CAC HINH THUC KHUYEN MAI

Diéu 7. Pwa hang miu, cung ung dich vu miu dé khach hang dung
thir khong phai tra tieén
1. Hang mau dua cho khach hang, dich vu mau cung tng cho khach hang dung
thr phai 1a hang hoa, dich vu dugc kinh doanh hop phép ma thuong nhan dang
hoac s€ ban, cung trng trén thi truong.
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2. Khi nhan hang mau, dich vu mau, khach hang khong phai thuc hi¢n bat ky
nghia vy thanh toan nao.

3. Thuong nhan thyc hién chuong trinh khuyén mai theo hinh thirc dua hang
mau, cung u’ng dich vu miu phai chiu trach nhi¢m vé chat luong ctia hang mau,
dich vu mau va pha1 thong bao cho khach hang day du thong tin lién quan den
viéc su dung hang mau, dich vu mau.

Pic¢u 8. Tiing hang hoa cho khach hang, cung u’ng dich vu khong thu
tién; khong kém theo viéc mua, ban hang hoa, cung ung dlch vu

Thuong nhan thyc hién chuong trinh khuyén mai bang hinh thuc ting hang hoa
cho khach hang, cung tmg dich vu khong thu tién, khong kém theo viéc mua,
ban hang hoa, cung ting dich vy. Phai chiu trach nh1em vé chat lugng cua hang
hod, tang cho khach hang, dich vu khong thu tién va phai thong bao cho khach
hang day du thong tin lién quan dén viéc sir dung hang hod, dich vu dé.

Picu 9. Ban hang, cung ng dich vu véi gia thap hon gia ban hang,
cung ung dich vu trwdc do

l. Trong truong hop thuc hién khuyen mai bang hinh thuc giam gia thi mic
giam gia hang hoéa, dich vu dugc khuyén mai trong thoi gian khuyen mai tai bat
ky thoi diém nao phai tuan thi quy dinh tai Piéu 6 Nghi dinh nay.

2. Khong duogc giam gia ban hang hoa, gia cung ung dich vu trong truong hop
gia ban hang hoa, dich vu thudc dién Nha nudc quy dinh gia cu thé.

3. Khong dugc giam gid ban hang hoa, gia cung tmg dich vu xubng thap hon
mirc gia to1 thi€u trong truong hop gia ban hang hod, gia cung mg dich vu thudc
dién Nha nudc quy dinh khung gia hoac quy dinh gié toi thicu.
4. Tong thoi gian thuc hién chuong trinh khuyén mai bang cach giam gia dbi véi
mot loai nhan hi¢u hang hoa, dich vu khong dugc vuot qua 90 (chin mum) ngay
trong mot nam; mot chuong trinh khuyén mai khoéng duoc vuot qua 45 (bon
muoi 1am) ngay.
5. Nghiém cam viéc loi dung hinh thic khuyén mai nay dé ban pha gia hang
hoa, dich vu.

Picu 10. Ban hang, cung ung dich vu c6 kém theo phleu mua hang,
phiéu sir dung dich vu

1. Phiéu mua hang, phleu stt dung dich vu kém theo hang hoa dugc ban, dich vu
dugc cung Ung la phleu dé mua hang hoa, nhan cung ung dich vu cua chinh
thuong nhan do hoac dé mua hang hoa, nhan cung tmg dich vy cua thuong nhan,
to chirc khac.

2. Gia tri toi da ctia phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu duoc tang kém theo
mdt don vi hang hoa dugc ban, dich vu dugc cung ung trong thoi gian khuyen
mai phai tuan tha quy dinh han mirc t6i da vé gia tri vat chat dung dé khuyén
mai quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh nay.
3. Noi dung cta phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu phai bao gdm cac théng
tin lién quan dugc quy dinh tai Diéu 97 Luit Thuong mai.

Piéu 11. Ban hang, cung wng dich vu c6 kéem theo phleu du thi cho

khach hang dé chon nguoi trao thwéomg theo thé 1€ va gidi thuwéng da cong
bo
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1. NOi dung cua phiéu du thi phal bao gdm cac thong tin lién quan duoc quy
dinh tai Diéu 97 Luat Thuong mai.

2. No1 dung cua chuong trinh thi khong dugc trai voi truyén théng lich sir, vin
hoa, dao duc, thuan phong my tuc Viét Nam.

3. Viéc t6 chirc thi va mo thudng phai dugc to chiic cong khai, co su ching kién
cua dai dién khach hang va phai dugc thong bao cho S& Thuong mai noi to6 chure
thi, mé thudng.

4. Thu:ong nhan thuc hién khuyén mai pha1 t6 chue thi va trao giai thuong theo
thé 16 va g1a1 thudng ma thuong nhan da cong bé.

Diéu 12. Ban hang, cung 1rng dich vu kem theo viéc tham du chwong
trinh khuyén mai mang tinh may rai

1. Viéc m¢ thuong chuong trinh khuyen mai mang tinh may rii phai dugc to
chtic cong khai, theo thé 1& da cong bd, co sy chung kién ctia khach hang. Trong
truong hop gia tri g1a1 thuong tir 100 tricu dong tro 1én, thuong nhan phai thong
bao cho co quan quan ly nha nudc vé thuong mai ¢ tham quyén theo quy dinh
tai khoan 1 Piéu 15 Nghi dinh nay.

2. Trong truong hop vigc tring thuong duge xac dinh trén co s6 bang chiing
trung thu’0’ng kém theo hang hoa, thuong nhéan thuc hién khuyén mai phai thong
bao vé thoi gian va dia diém thuc hién vige dua bang chu’ng trung thu:0’ng vao
hang hoa cho co quan quan 1y nha nuéc vé thuong mai c6 tham quyén theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu 15 Nghi dinh nay.

3. Chuong trinh khuyén mai mang tinh may rai c¢6 phat hanh vé sb du thuong
phai tuén thu cac quy dinh sau day:

a) Vé s6 dy thuong phai co hinh thirc khac voi x6 s6 do nha nudc doc guyen
phat hanh va khong duoc st dung két qua x6 sd cua nha nuéc dé 1am két qua
xac dinh trung thuong;

b) Vé s6 dy thuong phai in di cac ndi dung vé sb luong vé s6 phat hanh, sb
luong giai thuong, gia tri tung loai giai thuong, dia diém phat thuong, thoi gian,
dia diém mé thudng va cdc ndi dung lién quan quy dinh tai Diéu 97 Luat
Thuong mai;

¢) Viéc mo thudng chi ap dung cho cac vé s6 da duoc phat hanh.

4. Tong thoi gian thyc hién khuyén mai d6i v6i mot loai nhan hiéu hang hoa,
dich vu khong dugc vuot qua 180 (mot tram tam muoi) ngay trong mot nam,
mdt chuong trinh khuyén mai khéng duoc vuot qua 90 (chin muoi) ngay.

5. Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay hét thoi han trao giai thuong,
giai thué’ng khong c6 nguoi trﬁng thu:érng cua chuong trinh khuyén mai mang
tinh may rui phai dugc trich nop 50% gia tri da cong bo vao ngan sach nha nudc
theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 96 Luat Thuong mai.

6. Bo Tai chinh phéi hop v6i Bo Thuong mai hudng din cu thé viéc thuc hién
khoan 5 Diéu nay.

Piéu 13. To chirc chwong trinh khach hang thwong xuyén
1. Thuong nhéan thyc hién khuyén mai phai tuan thu quy dinh vé thong bao céac
thong tin lién quan tai Biéu 97 Luat Thuong mai; c¢6 trach nhi€ém xac nhan kip
tho1, chinh xac su tham gia ctia khach hang vao chuong trinh khach hang thuong
Xuyén.
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2. Thé khach hang, phiéu ghi nhan viéc mua hang héa, dich vu phai c6 day du
cac ndi dung chu yéu sau day:

a) Ghi 16 tén cta thé hodc phiéu;

b) Diéu kién va cach thuc ghi nhan sy tham gia ctia khach hang vao chuong
trinh khach hang thuong xuyén, viéc mua hang héa, dich vu cua khach hang.
Trong tru’O’ng hop khong thé gh1 day du cac ndi dung néu tai diém nay thi phai
cung cap day du, kip thoi cac noi dung do cho khach hang khi khach hang bat
dau tham gia vao chuong trinh;

¢) Céc ndi dung lién quan duoc quy dinh tai Piéu 97 ctia Luat Thuong mai.

Piéu 14. Khuyén mai hang héa, dich vu théng qua internet va cac
phuong tién dién tir khac
Péi v6i chuong trinh khuyén mai ma hang hoa, dich vu dugce khuyén mai duoc
mua, ban hodc cung tng qua intemet va cac phuong tién dién tir khac, thu’ong

nhan thyc hién khuyén mai pha1 tudn thu cac quy dinh vé khuyén mai cua Luat
Thuong mai va Nghi dinh nay.

Muc 3
TRINH TU, THU TUC PANG KY THU'C HIEN KHUYEN MAI

Pi¢u 15. Thong bao vé viéce to chirc thuc hién khuyén mai
1. Thuong nhan thyc higén céac hinh thire khuyen mai quy dinh tai Muc 2
Chuong nay pha1 gu’l thong bao bang van ban v€ chuong trinh khuyen mai dén
SG Thuong mai noi t6 chire khuyén mai chdm nhat 7 (bay) ngay lam viéc trude
khi thyc hién khuyén ma1

2. Noi dung thong bao vé chuong trinh khuyén mai bao gém:
a) Tén chuong trinh khuyén mai;
b) bia ban thuc hién khuyén mai; dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén
mai;
¢) Hinh thte khuyén mai;
d) Hang hoa, dich vu dugc khuyén mai va hang hoa, dich vu dung dé khuyén
mai,
d) Thoi gian bat dau, thoi gian két thuc chuong trinh khuyén mai;
e) Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai;

g) Co cdu giai thuong va téng gia tri giai thudng cua chuong trinh khuyén mai.
3. B6i v6i hinh thic khuyen mai ban hang, cung ng dich vu c6 kem theo phiéu
du thi cho khach hang d€ chon nguoi trao thu:ong theo thé 1é va giai thu:orng da
cong bo quy dinh tai Piéu 11 Nghi dinh nay, trong thoi han 7 (bay) ngay lam

viéc ké tir ngay hét thoi han trao g1a1 thuong cta chwong trinh khuyén mai,
thuong nhan thyc hién khuyén mai c6 trach nhiém:

a) Guri bao céo bang van ban dén S¢ Thuong mai noi t6 chtrc khuyén mai vé két
qua trang thudng;
b) Thong bao cong khai két qua trang thuong trén it nhat mot phu:ong tién thong

tin dai chung tai tinh, thanh pho truc thugc Trung wong, noi to chirc chuorng
trinh khuyen mai va tai cac dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén mai.
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Dleu 16. Trinh tw, thu tuc dang ky thuc hién ch1r0’ng trinh khuyen
mai bang hinh thirc ban hang, cung ung dich vu kém theo viéc tham du cac
chu’(rng trinh mang tinh may rui

1. Chu:ong trinh khuyen mai bang hinh thtic ban hang, cung ung dich vu kem
theo viéc tham gia cac chuong trinh mang tinh may rui quy dinh tai Piéu 12
Nghi dinh nay phai duoc dang ky tai co quan quan ly nha nudge vé thuong mai
c6 tham quyén sau déy

a) S¢ Thuong mai d6i v6i chuong trinh khuyén mai thuc hién trén dia ban mot
tinh, thanh phd truc thudc Trung uong;

b) B6 Thuong mai d6i voi chuong trinh khuyén mai thuc hién trén dia ban tir hai
tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong trd 1én.

2. H6 so dang ky thuc hién chuong trinh khuyén mai bao gém

a) Vin ban dé nghi thuc hién chuong trinh khuyén mai theo mau cia Bo Thu’O‘ng
mai. NOi dung dang ky thuc hién chuong trinh khuyén mai, bao gom: tén
chu’ong trinh khuyén mai; dia ban khuyen mai; hang hoa, dich vu dugc khuyén
mai; hang hoéa, dich vu dung dé khuyén mai; th0’1 gian khuyén mai; khach hang
cua chu’orng trinh khuyén mai;

b) Thé 1é chuong trinh khuyén mai;

¢) Mau vé s6 du thuong doi véi chuong trinh khuyén mai c6 phat hanh vé s6 du
thuong;

d) Hinh anh hang hoa khuyén mai va hang héa dung dé khuyén mai;

d) Mau bang chl'mg tring thu’é’ng (néu co);

e) Ban sao glay xac nhan vé chat 1u:0’ng cua hang hoa khuyén mai, hang hoa
dung dé khuyén mai theo quy dinh cua phap luat (néu co).

3. Trong thoi han 7 (bay) ngay lam viéc, ké tr ngay nhan dugc ho so déng ky
thuc hién chu:ong trinh khuyén mai hop 1¢, €O quan quan ly nha nudc vé thu:ong
mai c6 tham quyén quy dinh tai khoan 1 Diéu nay xem xé€t, xac nhén bang vin
ban viéc dang ky thyc hién chuong trinh khuyen mai cua thu:ong nhan; trong
truong hop khong xac nhén, phai thong bao bang vin ban va néu rd 1y do.

4. Van ban xac nhan vi¢c dang ky thyc hi¢n chuong trinh khuyén mai phai bao
gdm cac ndi dung sau day:

a) Tén chuong trinh khuyén mai;

b) Hinh thirc khuyén mai;

c) Tén, dia chi, s6 dién thoai cua thuong nhan thuc hi¢n chuong trinh khuyén
mai;

d) Hang hoéa, dich vu dugc khuyén mai;

d) Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai; tong tri gia giai thuimg;

e) Thoi gian khuyén mai;

g) Dia ban t6 chic khuyén mai; dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén
mai;

h) Xir 1y giai thuong ton dong;

i) Thé 18 chuong trinh khuyén mai;

k) Cac nghia vu khac cua thuong nhan thyc hién khuyén mai.
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5. Truong h0’p B0 Thuong mai la co quan xac nhan vi¢c thuc hign chuong trinh
khuyen mai, thuvong nhan thuc hién chu’ong trinh khuyen mai ¢6 trach nhi¢m gu’l
van ban thong bao cho S¢& Thu:ong mai noi thyc hién chu’ong trinh khuyén mai
kém theo ban sao van ban xdc nhan cia B Thuong mai trudc khi thuc hién
chuong trinh khuyén mai.

6. Trong thoi han 45 (bdn muoi 1am) ngay ké tir ngay hét thoi han trao giai
thuéng cua chu’ong trinh khuyén mai, thuong nhan thuc hién chu’orng trinh
khuyen mai phal cO van ban bao cao co. quan quan ly nha nudc v€ thwong mai
c6 thAm quyen quy dinh tai khoan 1 DPiéu nay vé két qua chuong trinh khuyen
mai va viéc xu 1y 50% gia tri gidi thudng khong c6 nguoi trang thuong (néu cb).

Thuong nhéan thyc hién chwong trinh khuyen mai c6 trach nhi¢ém thong bao cong
khai két qua tring thudng trén it nhat mot phuong tién thong tin dai chung tai
tinh, thanh pho truc thugc Trung wong noi té chirc chu’ong trinh khuyén mai va
tai cac dia diém ban hang thudc chuong trinh khuyén mai.

Dleu 17. Trinh tyw, thi tuc dang ky thwc hién cic chwong trinh
khuyén mai bang hinh thirc khac

1. Cac chuong trinh khuyén mai ngoa1 cac hinh thurc quy dinh tai Muc 2 Chuong
nay chi dugc thuc hién sau khi c6 van ban chap thuan cua Bo Thuong mai.

2. Ho so dang ky thuc hién chuong trinh khuyén mai bao gom cac ndi dung quy
dinh tai khoan 2 Piéu 16 Nghi dinh nay.

3. Trong thoi han 7 (bay) ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc hd so dé nghi
thuc hién chu:ong trinh khuyén mai hop 1&, B9 Thuong mai xem x¢t, xac nhan
bang vin ban viéc ding ky thuc hién chuong trinh khuyen mai cua thu:cmg nhan;
trong truong hop khong xac nhan, phai thong bao bang vin ban va néu 6 1y do.

4. Trudce khi thuc hién chu’O‘ng trinh khuyén mai, thuong nhan thuc hién khuyén
mai ¢6 trach nhiém guri van ban thong bao cho S¢ Thuong mai noi thuc hién
khuyén mai kém theo ban sao vin ban chap thuan ctia B6 Thuong mai.

5. Trong Vong 45 (bdn muoi 1am) ngay ké tir ngay két thuc thoi han trao giai
thu’ong cua chu:ong trinh khuyén mai, thu:omg nhan thyc hién khuyen mai phai
c6 van ban bdo cao Bo Thuong mai vé két qua chuong trinh khuyén mai.

Piéu 18. Cong bo két qua va trao thuwéng chwong trinh khuyén mai

Trong tru:(mg hop chu:ong trinh khuyén mai c6 trao g1a1 thuong, thoi han cong
bd két qua va trao giai thuong khong duoc vugt qua 30 (ba muoi) ngay ké tur
ngay két thiic chu:orng trinh khuyén mai.

Pi¢u 19. Cham dit thue hién chwong trinh khuyén mai

Thuong nhan thuc hi¢n khuyén mai khong dugc cham dut viéc thuc hién
chuong trinh khuyen mai trude thoi han da cong bd hodc da dugc co quan quan
Iy nha nude c6 tham quyen xac nhan, trur cac truong hop quy dinh dudi day:

1. Trong tru’O’ng hop bat kha khang, thuong nhan c6 thé chdm dat chuong trinh
khuyén mai trude thoi han nhung phal thong bao cong khai t&1 khach hang va co
quan quan 1y nha nudc vé thuong mai c6 thim quyén.

2. Tru’O’ng hop thuong nhén bi co quan quan ly nha nude vé thuong mai c6 thim
quyén budc dinh chi thyc hién chuong trinh khuyén mai trude thoi han theo quy
dinh tai Piéu 20 Nghi dinh nay.

Piéu 20. Pinh chi thuc hién chwong trinh khuyén mai
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1. Co quan quan 1y nha nuéc vé thuong mai ¢ tham quyen co quyen dinh chi
viéc thuc hién toan bo hodc mot phan chuong trinh khuyen mai cua thuong nhan
néu phat hi¢n c6 hanh vi vi pham thugc mét trong cac truong hop sau day:

a) Vi pham cac quy dinh tai Piéu 100 Luat Thuong mai va Piéu 4 Nghi dinh
nay;

b) Khong thuc hién hodc thyuc hién khong dung hodc khong day du cac ndi dung
trong thé 1¢ chu:ong trinh khuyen mai da dang ky tai co quan quan 1y nha nudc
vé thuong mai c6 thdm quyén.

2. Thuong nhan c¢6 chuong trinh khuyén mai bi dinh chi c6 nghia vu cong b
cong khai vigc cham dut chuorng trinh khuyén mai va thyc hién day du cac cam
két voi khach hang da tham gia chuorng trinh khuyén mai do, trir truong hop
dugc quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

3. Thuong nhéan sir dung hang hoéa, dich vu cam kinh doanh; hang héa, dich vu
han ché kinh doanh; hang hoa chu’a dugc phép luu thong, dlCh vu chu’a duoc
phep cung mg; ruou, bia dé khuyen mai cho nguoi dudi 18 tudi; thude 14, ruou
c6 do con tir 30 do trd 18n; thude chira bénh dé khuyen mai dudi moi h1nh thtrc,
khi bi dinh chi viéc thue hi€n chuong trinh khuyén mai phai chim dut toan bo
viéc thyuc hién chuong trinh khuyén mai.

Chuong I11
QUANG CAO THUONG MAI

Chuong IV
HOI CHQ, TRIEN LAM THUONG MAI

Muc 1

HANG HOA, DICH VU TRUNG BAY, GIOI THIEU
TAI HOI CHO' TRIEN LAM THUON G MAI

Piéu 29. Ghi nhan hang héa d6i véi hang hoa trung bay, giéi thiéu tai
hoi chg, trién 1am thwong mai tai Viét Nam

1. Hang hoa trung bay, giéi thiéu tai hdi cho, trién lam thuong mai tai Vi¢t Nam
phai c6 nhan hang hoa theo quy dinh ctia phép luat vé ghi nhan hang hoa.

2. Hang hoa tam nhap khau dé trung bay, giéi thiéu tai hoi cho, tnen lam thuong
mai tai Viét Nam phai thuc hién theo quy dinh ctia phap luat vé ghi nhan hang
hoa.

Piéu 30. Trung bay hang gia, hang vi pham quyén sé hiru tri tué dé
so sanh v4i hang that
1. Viéc to chic trung bay hang gia, hang vi pham quyén sé hitu tri tué dé SO
sanh v&i hang that phai duogc su chap thuan cta co quan quan 1y nha nudc vé
thuong mai c6 tham quyén theo quy dinh cua phap luat.

2. Hang gia, hang vi pham quyén s¢ hitu tri tué dugc trung bay dé so sanh voi
hang that phai dugc co quan quan ly nha nudce ¢6 tham quyén theo quy dinh cua
phap luat xac nhan hang hoa do 1a hang gid, hang vi pham quyén s¢ hitu tri tué.
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3. Hang gia, hang vi pham quyen s¢ hiru tri tug¢ khi dugce trung bay phai niém
yét 13 hang hoa do 1a hang gia, hang vi pham quyén sé hiru tri tué.

Pi¢u 31. St dung tén, chii dé ciia hdi che, trién lim thwong mai

1. Thuong nhan, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai khi t6 chirc hoi
cho, trién lam thuorng mai c6 quyén chon tén, chu dé hdi cho, trién 13m thuong
mai.

2. Truong hop tén, chu. dé ctia hoi cho, trién 1dm thuong mai st dung nhiing tir
ngit dé quang ba chat luong, danh hi¢u cua hang héa, dich vy hodc uy tin, danh
hi€u cua thuwong nhén, t6 chirc, ca nhan tham gia hoi chg trién 1am thu’O'ng mai
thi thuong nhan, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai khi t6 chirc hoi
cho, trién 1am thuong mai phai tuan thu cac quy dinh sau day:

a) C6 bang ching chimg minh chét luong, danh hiéu cta hang héa, dich vy tham
gia hoi cho, trién 1dm thuong mai phu hop véi tén, chu dé cta hoi cho, trién 1am
thuong mai da dang ky;

b) C6 bang chung ching minh uy tin, danh hiéu cua thu’O‘ng nhan, t6 chirc hodc
ca nhan tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai phu hop véi tén, cha dé cta hoi
chg, trién 1am thu’O’ng mai da dang ky.

Picu 32. Cap giai thuong, chimg nhan chat lwong, danh hi¢u cua
hang hoa, dich vu, chu’ng nhan uy tin, danh hleu cua thwong nhan, t6 chirc
hoac ca nhan tham gia hoi cho‘, trién 1am thu’(mg mai

Viéc cap giai thuong, chu’ng nhan chat luong, danh hi¢u cua hang hod, dich vu
hodc uy tin, danh hi€u cua thuong nhén, t6 chirc hodc ca nhan tham gia hdi chg,
trién 1am thu’ong mai dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat c6 lién quan.

Picu 33. Tam nhip tai xuit hang hoa, dich vu tham gia hdi chg, trién
lam thwong mai tai Viét Nam; tam xuit tai nhap hang hoa, dich vu tham
gia hoi chg, trién 1im thu’O’ng mai ¢ nwdc ngoai

Viéc tam nhap tai xuat hang hoa tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai tai Viét
Nam; tam xuat tai nhap hang hod, dich vu tham gia hoi cho, trién lam thuong
mai & nudc ng0a1 phai tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé hai quan va cac
quy dinh khac ctua phap luat c6 lién quan.

Muc 2

TRINH TU, THU TUC DANG KY TO CHUC, THAM GIA
HOI CHOQ, TRIEN LAM THUONG MAI

Piéu 34. To chirc Hoi chg, trién 1am thwong mai tai Viét Nam

1. Viéc to chue hoi cho, trién 1am thuong mai phai dugc dang ky tai S& Thuong
mai, noi du kién to chirc hoi cho, trién 1am thuong mai trude ngay 01 thang 10
clia nam trudc ndm t6 chirc hoi cho, trién 1am.

2. S6 Thuong mai xac nhan bang van ban viéc dang ky t6 chic hoi cho, trién
lam thuong mai cua thu’O’ng nhan, t6 chirc hoat dong co lién.quan dén thuong
mai cham nhét trudc ngay 01 thang 11 cua nam trude nam t6 churc hoi chg, trién
lam. Trong truong hop khong xac nhan viéc dang ky t6 chirc hoi chg, trién 1am
thuong mai thi S& Thuong mai phai thong bio bang van ban va néu rd 1y do
trong thoi han néu tai khoan nay.
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3. Truong hop co trr hai thuong nhén, t6 chirc hoat dong co lién quan dén
thuong mai tr¢ 1€n dang ky to chirc hoi chor trién 1dm thuong mai trung té€n, chu
de, thot gian, dia ban; S¢ Thu’orng mai to chirc hiép thu’O’ng dé lua chon thu:orng
nhan t6 chtrc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai duogc to chirc hoi cho, trién
lAm thuong mai do.

4. Tru:ong hop viéc hi¢p thuong quy dinh tai khoan 3 Piéu nay khong dat ket
qua, S& Thuong mai quyét dinh xac nhan dang ky cho mét thuong nhén hoac t6
chuc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai duoc to6 chtrc hoi cho, trién 1am
thuong mai can clr vao cac co so sau day:

a) Két qua td chure hoi cho, trién 13m thuong mai tuong tu da thuc hi¢n;

b) Nang luc t6 chtrc hoi cho, trién 1dm thwong mai;

¢) Kinh nghiém to chuc hoi chg, trién 1dm thuwong mai cing tén, cung cha dé
hodc cac hoi cho, trién 1dm thuong mai tuong tu;

d) Danh gia cua cac hiép hoi nganh hang lién quan.

5. Trong vong 30 (ba mwoi) ngay ké tir ngay két thic hoi cho, trién 1am thu:ong
mai, thuong nhan, t0 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai phai c6 van
ban bdo cao S& Thu:ong mai vé két qua viéc to chirc hoi cho, trién 1am thuong
mai theo nhitng nd1 dung da dang ky tai S¢& Thuong mai.

Pi¢u 35. Thay d6i, bo sung ndi dung ding ky t6 chirc hdi che, trién
lam thwong mai tai Viét Nam
1. Truong hop thay d6i, bo ~sung nodi dung dang ky t6 chtrc hoi cho, trién 1am
thu’ong mai, thuong nhan t6 chirc hoat dong co lién quan dén thu’ong mai phai
gl van ban dén So Thuwong mai cham nhat tur 30 (ba mu:0’1) ngay dén 45 (bon
1am) ngay, trudc ngay khai mac hoi cho, trién 1am thuong mai, tity thudc vao noi
dung ding ky do Bo Thuong mai huéng dan.

2. S¢ Thuong mai xac nhéan bang van ban viéc thay d6i, bd sung dang ky t6 chirc
hoi chg, trién 1am thuong mai trong thoi han 10 (muol) ngay lam viéc, ké tur
ngay nhan van ban dang ky hop I¢€. Trong truong hop khong xéac nhan viéc thay
d6i, bod sung ndi dung ding ky to chic hoi chg, trién 1am thuong mai, So
Thuong mai phai tra 10i bang vin ban va néu rd 1y do trong thoi han néu tai
khoan nay

Dleu 36. To chirc cho thu’(rng nhan, to chirc, cA nhan tham gia hi
cho, trién 1am thwong mai 6 nuwéc ngoal

1. Viéc td chuc cho thuong nhan, td chirc, ca nhan tham gia hdi cho, trién 1am
thuong mai ¢ nudc ngoai phai duge dang ky tai BO Thuong mai trude ngay 01
thang 10 cua nam trude ndm to chire.

2. Bo Thuong mai xac nhan bang van ban viéc dang ky t6 chirc cho thu’crng
nhan, t6 chirc, ca nhan tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai & nudc ngoai
cham nhat trudc ngay 01 thang 11 cua ndm trudc nam to chirc. Trong tru:ong
hop khong xac nhan viéc dang ky, Bo Thu:ong mai phai thong bao bang vin ban
va néu ro ly do trong thoi han néu tai khoan nay.

3. Truong hop c¢6 tu hai thuong nhan, t6 chic hoat dong c6 li€n quan dén
thuong mai tr¢ 1€n dang ky t6 chirc hoi cho trién 1am thuong mai trung té€n, chu
dé, thoi gian, dia dlem O nudc ngoai, Bo Thuong mai t0 chirc hi€p thuong dé lya
chon thuong nhan, t6 chic hoat dong cé lién quan dén thuong mai thuc hién
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viéc t6 chic cho thuong nhan, to chire, ci nhan khac tham gia hoi cho, trién 1dm
thuong mai & nudc ngoai.

4. Trux‘)’ng hop viéce hiép thuong theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay khong dat
két qua, Bo Thu:0’ng mai quyét dinh xac nhan cho mdt thuong nhén hodac t6 chirc
hoat dong c6 lién quan dén thuong mai dugc t6 chirc cho thuong nhan, t6 chic,
ca nhan khac tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai & nudc ngoai du:a trén cac
co s& sau day:

a) Két qua td chure hoi cho, trién 13m thuong mai & nudc ngoai da thuc hién;

b) Niang luc t chirc hoi chg, trién 1dm thuong mai & nudc ngoai;

¢) Kinh nghiém to chire hoi cho, trién 1dm thuong mai cung tén, cung chu dé
hodc cac hoi cho, trién 1dm thuong mai twong tu & nudc ngoai;

d) Danh gia cua cac hiép hoi nganh hang lién quan.

5. Trong Vong 30 (ba muoi) ngay, }<e tir ngay két thuc hoi cho, trlen lam thu’ong
mai tai nude ngoai, thuong nhan, t6 chirc hoat dong ¢o lién quan dén thuong mai
t6 chirc cho thu’ong nhan, t0 chic, ca nhan khac tham gia hoi cho, trién.1am
thu’o*ng mai tai nudc ngoai phai co van ban bao cao B Thu’ong mai vé két qua
vige t0 chure tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai tai nuéc ngoai theo nhirng
ndi dung da dang ky tai B6 Thuong mai.
6. Thuong nhan ty t6 chirc hoi chg, trién 1am thu’O’ng mai & nudc ngodi vé hélng
hoa, dich vu cua minh khong phai tuan thu cac quy dinh tai khoan 1, 2, 3 va 5
Piéu nay.

Piéu 37. Thay d6i, bo sung ndi dung ding ky to chirc hdi che, trién
l1dm thwong mai ¢ nwéc ngos?li
1. Truong hop thay d6i, bd sung nodi dung dang ky t6 chtrc hoi cho, trién lam
thuong mai & nudc ngoal thuong nhan, t6 chic hoat dong c¢6 li€n quan dén
thu’ong mai phai gui van ban dén Bo Thuong mai cham nhat tor 30 (ba mu:0’1)
ngay dén 45 (bon 1am) ngay trudc ngay khai mac hoi cho, trién 1dm thuong mai,
tuy thudc vao ndi dung dang ky do B6 Thuong mai hu:ong dan.

2. B§ thuong mai xac nhan bang van ban viéc thay doi, bd sung ndi dung dang
ky to chirc hoi chg, trién 1am thuong mai & nudc ngoai trong thdi han 10 (muoi)
ngay lam viéc, ké tir ngay nhan van ban dang ky hop 1€. Trong truong hop
khong xac nhan viéc thay d6i, bo sung noi dung dang ky to chtre hoi cho, trién
lam thuvong mai & nudc ngoal Bo Thuong mai phai tra 1o bang vin ban va néu
10 1y do trong thot han néu tai khodn nay.

Piéu 38. Noi dung diing ky t6 chirc hdi chg, trién 1am thwong mai
Ho SO dang ky to chtrc hoi cho, trién 1am thu’ong mai theo quy dinh lai khoan 1
Diéu 34 va khoan 1 Diéu 36 Nghj dinh nay bao gom:

1. Van ban ding ky to chirc héi cho, trién 1am thuong mai theo mau cuia Bo
Thuong mai. Noi dung dang ky t6 chire hoi cho, trién 1am thuong mai, bao gom
tén, dia chi cua thuwong nhan, t6 chirc hoat dong c6 li€n quan dén thuong mai t6
chu’c hoi chg, trién 1am thu:cmg mai; tén, chu dé hoi cho, trién 1am thuong mai
(neu co) thoi gian, dia.diém t6 chuc héi cho, trién 1dm thuong mai; quy mé du
kién ctia hoi cho, trién 1am thuong mai.

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong 21



Quan ly nha nudc vé xuc tién thwong mai

2. Ban sao Glay chung nhan dang ky kinh doanh - dau tu, Quyét dinh thanh lap
hoac cac quyét dinh khac co6 gia tri phap ly twong duong theo quy dinh cua phap
luat.

3. Bang chung ching minh chét lu:orng, danh hi¢u cua hang héa, dich vu tham
gia hoi cho, trién 1am thu’ong mai hodc uy tin, danh hi¢u cua thuorng nhan, t6
chirc hodc ca nhan tham gia hoi cho, trlen lam thu:0’ng mai phu hop véi tén, chu
dé cua hoi cho, trién 1dm thuong mai (néu co).

Chuong V
THANH TRA, KIEM TRA VA XU LY VI PHAM

Piéu 39. Thanh tra, kiém tra

1. Trong qua trinh thyc hién hoat dong xuc tién thuong mai, thuong nhan. to
chirc hoat dong c6 lién quan dén thu’ong mai, ca nhan hoat dong thuong mai doc
Iap phai chiu sy kiém tra, thanh tra cta CO quan co tham quyen theo quy dinh

ctia phap luat Viét Nam. Viéc thanh tra, kiém tra hoat dong xuc tién thuong mai
phal dam bao thuc hién ding chirc nang, ding thAm quyén va tuan tha quy dinh
ctia phap luat vé thanh tra, kiém tra.

2. Can b9, cong chirc nha nudc loi dung vige kiém tra, thanh tra dé vu loi, sach
nhiéu, gay phlen ha cho hoat dong xuc tién thuong mai, tuy theo mtrc d§ vi
pham s€ bi xur Iy ky luat hoac truy ctru trach nhi€m hinh sy; néu gay ra thiét hai,
phai bdi thu’ong theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 40. Xir 1y vi pham
Thuong nhan, td chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai, c4 nhan hoat
dong thuong mai vi pham Nghi dinh nay, tuy theo muc do vi pham s€ bi xtr 1y vi
pham hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh sy theo quy dinh cua phap
luat.

Diéu 41. Khiéu nai, t6 cdo
1. Thuong nhan, t6 chirc ‘hoat dong c6 lién quan dén thu’omg mai, ca nhan hoat
dong thuong mai c6 quyén khiéu nai, to cdo ddi véi cac quyét dmh va hanh vi
trai phap luét, gay kho khan, phién ha cua can b, cong chirc nha nude. Vige
khiéu nai, td cao va viéc giai quyet khiéu nai, t6 cdo duoc thyc hién theo quy
dinh cua phap luat vé khleu nai, td cdo.
2. Nguoi c6 tham quyen g1a1 quyet khiéu nai, t6 cao ma khong giai quyét, thiéu
trach nhiém trong vi¢c g1a1 quyét, giai quyét trai phap luat thi tuy theo tinh chat,
murc do vi pham s€ bi xtr Iy ky luat hoac truy ctru trach nhiém hinh sy; néu gay
ra thiét hai, phai boi thuong theo quy dinh ctia phap luat.

Chuong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 42. Hiéu e thi hanh
1. Nghi dinh ndy c6 hiéu luc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay dang Cong bao.
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2. Ngh1 dinh s6 32/1999/NB-CP ngay 05 thang 5 nam 1999 vé khuyen mai,
quang cao thuong mai va hoi cho, trién 13m thuwong mai hét hiéu luc ké tir ngay
Nghi dinh nay c6 hiéu luc.

Diéu 43. T6 chiic thue hi¢n
Cac B¢ truong, Thu truéng co quan ngang B9, Thu truong co quan thu¢e Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhan dén tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chiu trach
nhiém hudng dan va thi hanh Nghi dinh nay./.

Nghi dinh ) 68/2009/ND-CP ngay 06 thang 8 nidm 2009 cia Chinh phu sira
doi, bo sung khoan 7 Piéu 4 Nghi dinh s0 37/2006/ND-CP ngay 04 thang 4
nam 2006 cua Chinh pha quy dinh chi tiét Luat Thwong mai vé hoat dong
xtic tién thwong mai

Piéu 1. Sira ddi, bo sung khoan 7 Piéu 4 Nghi dinh s 37/2006/ND-CP
ngay 04 thang 4 nam 2006 cia Chinh phu quy dinh chi tiét Luat Thuong
mai veé hoat dong xitc tién thwong mai nhu sau:

“7. Khong dugc dung thuoc chita bénh cho nguoi, ké ca cac loai thude da duogc
phép luu thong dé khuyén mai, trir truong hop khuyén mai cho thuong nhan
kinh doanh thudc”.

Piéu 2. Hiéu lwc thi hanh
Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 10 nam 2009.

Diéu 3. Trach nhi¢m thi hanh
Cac B0 truong, Thu truéng co quan ngang B9, Thu truong co quan thudc Chinh

phu, Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong va cac to
chtrc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Nghi dinh nay./.

Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM- BTC ngay 06 thang 7 nam 2007
cia B9 Th1r0’ng mai, By Tai chinh huéng din thuc hién mét s0 diéu Ve
khuyen mai va hdi chg, trién 1am thwong mai quy dlnh tai Nghl dinh so
37/2006/ND-CP ngay 04 thang 4 nam 2006 cia Chinh phua quy dinh chi tiét
Luit Thwong mai vé hoat dong xtc tién thwong mai

I. CO QUAN QUAN LY NHA NUOC VE THUONG MAI

POI VOI HOAT PONG KHUYEN MAI VA HQOI CHOQ, TRIEN LAM
THUONG MAI

1. Co quan quan ly nha nuéc vé thuong mai c6 tham quyen d6i v6i hoat dong
khuyén mai va hoi cho, trién 1am thuong mai (sau day goi tat 1a co quan quan Iy
nha nudc) bao gdom:
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a) BO Thuong mai chiu trach nhiém giai quyét viéc dang ky thuc hién khuyén
mai, dang ky to chtrc hoi cho, trién 1am thu’O'ng mai thudc tham quyén theo quy
dmh tai Luat Thuong mai, Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP va hudng dan tai
Thong tu nay;

b) S& Thuong mai chiu trach nhiém giai quyet vigc thong bao, dang ky thyuc hi¢n
khuyén mai, dang ky t6 chirc hoi cho, trién lam thuong mai thudc tham quyen
theo quy dmh tai Luat Thuong mai, Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP va huéng dan
tai Thong tu nay.

2. Trach nhi€ém cua co quan quan ly nha nudc

a) Cong bd cong khai diéu kién, thoi gian, trinh tu va thu tuc thong bao, dang ky
thuc hién khuyén mai, dang ky t6 chtrc hoi cho, trién 1dm thwong mai;

b) Tiép nhan, giai quyét viéc thong bao, dang ky thuc hién khuyén mai, to chuc
héi cho, trién lam thwong mai thudc tham quyén theo quy dinh tai Luat Thuong
mai, Ngh1 dinh s6 37/2006/ND-CP va huéng dan tai Thong tu nay;

C) Klemqtra, giam sat hoat dong khuyen mai va hoi cho, trién 1dm thuong mai
thudc tham quyén theo quy dinh;

d) Cac trach nhi¢m khac theo quy dinh ctia phap luat.

II. KHUYEN MAI

1. Cac hinh thuc khuyen mai phai dugc thong bao bang vin ban dén S¢ Thuong
mai noi to chuc khuyen mai, bao gom:

a) DPua hang hoa mau, cung ung dich vu mau dé khach hang dung thir khong
phai tra tién;

b) Tang hang hoa, cung tung dich vu cho khach hang khong thu tién kém theo
hoac khong kém theo vi¢c mua, ban hang hoa, cung g dich vy;

¢) Ban hang, cung tmg dich vu véi gia thap hon gia ban hang, gia cung tmg dich
vu trudce do;

d) Ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu st dung dich
vu;

d) Ban hang, cung tng dich vu c6 kem phiéu du thi cho khach hang dé chon
ngu’oq trao thuong theo thé 1¢ va giai thuong da cong bd;

e) To chirc chuong trinh khach hang thuong xuyén;

g) T6 chuc cho khach hang tham gia cac chu:orng trinh van hoéa, nghé thuat, giai
tri va céac su kién khac vi muc dich khuyén mai.
2. Thong bao thuc hién khuyén mai
Cham nhat 07 (bay) ngay lam vi€c trudce khi thuc hién khuyén mai, thu:ong nhan
thue hign cac hinh thuc khuyén mai néu tai khoan 1 Muyc nay phai gti thong bao
bang vin ban (theo mau KM-1 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay) dén S&
Thuong mai noi t6 chuc khuyen mai. Khi tiép nhan hé so thong bao thuc hién
khuyén mai, S¢ Thuong mai ghl Gidy bién nhan hd so. Gidy bién nhén hd so
duogc lap thanh 02 ban (theo mau KM-4 Phu lyc ban hanh kém theo Thong tu
nay), 01 ban giao cho thuong nhan thuc hién khuyén mai va 01 ban luu tai So
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Thuong mai (khong ap dung dbi vé6i trudong hop hd so duoc gui qua duong buu
dién);

3. Cac hinh thtrc khuyén mai phai dang ky tai S&¢ Thuong mai (néu thyc hién
trén dia ban mot tinh, thanh phd truc thudc Trung wong), B6 Thuong mai (néu
thuc hién trén dia ban tir hai tinh, thanh phd truc thudc Trung wong tré 1én), bao
gom:

a) Ban hang, cung ung dich vu kém theo viéc tham du cac chuong trinh khuyén
mai mang tinh may rui;

b) Cac hinh thirc khuyén mai khac theo quy dinh tai Piéu 17 Nghi dinh s
37/2006/ND-CP.

4. Ho so dang ky thuc hién khuyén mai bao gdom:

a) Van ban dang ky thuc hién khuyén mai (theo miu KM -2 Phy luc ban hanh
kém theo Thong tu nay);

b) Thé 1é chuong trinh khuyén mai (theo mau KM-3 Phu lyc ban hanh kém theo
Thong tu nay);

¢) Mau vé s6 du thuong ddi véi chuong trinh khuyén mai c6 phat hanh vé s6 du
thuong;

d) Hinh anh hang hoa khuyén mai va hang hoa dung dé khuyén mai;

d) MAau bang chimg xc dinh tring thudng (néu co);

¢) Ban sao Gidy chung nhan chat lugng hang hoa, dich vu khuyen mai va hang
hoa, dich vu dung dé khuyen mai theo quy dinh ctia phap ludt (néu co).

Ngoal cac gidy to néu tai diém a, b, ¢, d, d va e khoan nay, thuong nhan khong
can xuét trinh thém bét ky loai gidy to nao khac.

5. Tiép nhan ho so dang ky thuc hién khuyén mai

a) Khi tlep nhan ho so dang ky thuc hién khuyen mai, co quan quan ly nha nuédce
gh1 Gidy bién nhan hd so. Gidy bién nhan hd so dugc 1ap thanh 02 ban (theo
mau KM-4 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay), 01 ban giao cho thuong
nhan thyc hién khuyén mai va 01 ban luu tai co quan quan ly nha nuéc (khong
ap dung ddi véi trudong hop hd so duge giri qua duong buu dién);

b) Trong thoi han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngdy nhan ho so, d6i véi ho so
chua day du, hop 18, co quan quan 1y nha nude thong bao bang van ban (theo
mau KM-5 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay) cho thuwong nhan dé bd
sung va hoan chinh hd s0. Thoi han xu ly hd so dugc tinh tir thoi diém co quan
quan 1y nha nudc nhan ho so day du, hop 18;

C) Thu’O’ng nhan dang ky thuc hién khuyen mai c6 quyén dé nghi co quan quan
1y nha nudc g1a1 thich rd nhiing y€u céau bd sung, hoan chinh hd so. Co quan
quan 1y nha nuéc c6 trach nhiém tra 16i dé nghi cua thu’omg nhan.

6. Xac nhan, khong x4c nhan viéc dang ky thuc hién khuyen mai

a) Trong thoi han 07 (bay) ngay lam vige, ké tir ngay nhan ho so dang ky thuc
hién khuyen mai day du, hop 1€, co quan quan ly nha nudce co6 trach nhiém xem
x€t, xac nhan hodc khong xac nhan bang van ban (theo mau KM-6 hoic KM-7
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay), truong hop khong xac nhan phai néu
ro ly do;
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b) Truong hop B6 Thuong mai 1a co quan xac nhan viéc dang ky thuc hién
khuyén mai, chdm nhét 07 (bay) ngay lam vi¢c trude khi thuc hién khuyen mai
thuong nhan c6 trach nhi¢m giri van ban thong bao cho S¢ Thuong mai noi thuc
hién khuyen mai kém theo ban sao van ban xac nhan ctia B Thuong mai.

7. Sira di, bd sung ndi dung chu’(mg trinh khuyén mai

Thu’orng nhan mudn stra d6i, bd sung ndi dung chu’O‘ng trinh khuyén mai phai gui
van ban thong bao hodc dang ky stra doi, bo sung ndi dung chuong trinh khuyén
mai (theo mau KM-8 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay) dén co quan
quan 1y nha nudc noi da thong bao hoac dang ky thuc hién khuyén mai;

Trinh tu, thu tuc ding ky sira doi, bo sung ndi dung ddi véi chuong trinh khuyén
mai thudc hinh thirc phai thong bao thuc hién theo hudng dan tai khoan 2 Muc I
Thong tu nay. Trinh tu, tha tuc ding ky stra ddi, b sung ndi dung ddi véi
chuong trinh khuyen mai thudc hinh thirc phai dang ky thyc hién theo hudng
dan tai khoan 5 va khoan 6 Muyc II tai Thong tu nay,

Viéc stra doi, bo sung noi dung chuong trinh khuyen mai phai dam bao tuan thu
cac quy dlnh vé khuyén mai tai Luat Thuong mai va Nghi dinh s6 37/2006/ND-
CP.

8. P6i v6i hinh thirc khuyén mai mang tinh may rui, khi thyc hién viée dua bang
ching xac dinh trung terO‘ng vao hang hoa hoac m¢ thuong chuong trinh
khuyén mai c6 tong gia tri giai thu:ong tr 100 tri¢u dong tr¢ 1én, thuong nhan
phai thong bao cho S¢ Thuong mai noi tién hanh cac hoat dong trén trudc 07
(bay) ngay lam viéc dé to chirc kiém tra, glam sat vi¢c thuc hién.

9. Cham dut thuc hién chuong trinh khuyén mai

Trong truong hop cham dut viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai quy dinh
tai khoan 1 Diéu 19 Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP, thuong nhan c6 nghia vu
thong bao cong khai dén khach hang va co quan quan ly nha nudec.

10. Pinh chi viéc thyc hién chuong trinh khuyén mai

Co quan quan ly nha nudce dinh chi vige thuc hién toan by hodc mot phan
chuong trinh khuyén ‘mai cua thuong nhan néu phat hién c6 hanh vi vi pham
thudc quy dinh tai Diéu 20 Nghi dinh s 37/2006/ND-CP (theo mau KM-9 Phy
luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

11. Xt Iy giai thuong khong co ngudi tring thudng ciia chuong trinh khuyén
mai mang tinh may rui

a) Trong thoi han 8 (tim) ngay lam viéc ké tr ngay hét thoi han trao giai thu:ong,
thuong nhan co trach nhiém bao cdo chi tiét cho co quan quan ly nha nudc vé
giai thuong khong c6 nguoi trang thudng (theo mau KM-10 Phuy luc ban hanh
kém theo Thong tu nay);

b) Trong thoi han 7 (bay) ngay lam vigc ké tir khi nhan dugc béao c4o cua thu:omg
nhéan, co quan quan ly nha nude kiém tra, x4c nhan va ra quyet dinh thu nop
50% gia tri da cong bb cua g1a1 thudng khong co6 nguoi tring thudng cua
chuong trinh khuyén mai (theo mau KM-11 Phy luc ban hanh kém theo Thong
tu nay);

C) Trong thoi han 15 (mu:(‘ri lam) nga‘ly lam viéc ké tir khi nhan duogc quyét dinh
thu ndp cta co quan quan ly nha nude, thwong nhan ¢6 trach nhi€ém nop khoan
tién 50% gia tri dd cong bo cua giai thu:orng khong c6 nguoi trang thudng cua
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chuong trinh khuyén mai vao tai khoan cua co quan quan Iy nha nudc da xac
nhan ding ky thuc hién khuyén mai tai Kho bac nha nudc;

d) Can ctr vao quyét dinh thu nop, Kho bac nha nudc hach toan dleu tiét s6 thu
theo phan cap, trong d6 khoan thu ndp do Bo Thuong mai quyét dinh thi dleu
tiét vao ngan sach Trung uong 100%; khoan thu nop do So Thuong mai quyét
dinh thi diéu tiét vao ngan sach dia phuong 100% va hach toan vao Chu:0’ng 160,
Loai 10, Khoan 10, Muc 062, Tiéu muc 99 cia Muc luc Ngan sach Nha nudc;

d) Hach toan, kiém tra quyét toan

Thuong nhén hach toan khoan nop 50% gla tr1 giai thu’O'ng khong cO nguoi triang
thuong cua chu’O’ng trinh khuyén mai vao chi phi gia thanh cta doanh nghlep
Ket thuc nam ngan sach, Kho bac nha nude thong bao cho co quan ra quyét dinh
vé sd tién thyc thu vao Kho bac va da dleu tiet nop ngan sach. Trén co s¢ do, co
quan quan ly nha nude Ve thuong mai tong hop quyet toan véi co quan quan ly
tai chinh dong cap vé sb tién theo quyét dinh thu va sé tién thyc thu vao ngan
sach nha nudc.

12. Bao cao két qua thuc hién khuyén mai
a) Két thuc chuong trinh khuyén mai thuong nhan phai bao cao két qya thuc

hién khuyén mai tai dia phuong dén co quan quan 1y nha nudc (theo mau KM-
12 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay);

b) Trudng hop Bo Thuong mai la co quan xac nhan vi¢c dang ky thuc hién
khuyén mai, ngoai trich nhiém bao cao két qua thuc hién khuyen mai dén BO
Thu’O‘ng mai, thuong nhan c¢6 trach nhiém bao cdo S¢ Thuong mai dia phuong
két qua thuc hién khuyén mai tai dia phuong noi thuong nhan thyc hién khuyén
mai.

I11. HOI CHQ, TRIEN LAM THUONG MAI

1. Bang k}'/ t6 chtre hoi cho, trién 1dm thuong mai

a) Viéc t6 chirc hoi cho, trién 1am thu’O’ng mai tai Vigt Nam hodc t6 chirc tham
gia hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc ngoai (sau day goi tit 1a t6 chuc hoi
cho, trién 13m thuong mal) phai dugc dang ky voi co quan quan ly nha nudce
trude ngay 01 thang 10 ciia nam trude nam to chirc.

b) Truong hop dang ky sau thoi han theo hudng dan tai diém a khoan nay,
thuong nhan, t6 chirc hoat dong co lién quan dén thuong mai phai dang ky trude
ngay khai mac hoi cho, trién 1am thu’O’ng mai cham nhat 30 (ba mu(n) ngay d6i
vo1 hdi cho, trién lam thuong mai tai Viét Nam hodc 45 (bon muoi lam) ngay
d6i voi hoi cho, trién 13m thuong mai & nudc ngoai.

2. Ho so ding ky t6 chtrc hoi cho, trién 1dm thuong mai

Hb so dang ky to chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai duoc thuc hién theo quy
dinh tai Di€u 38 Nghi dinh s6 37/2006/ND- CP trong d6 c6 van ban dang ky to
chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai (theo mau HCTL-1 Phu luc ban hanh kém
theo Thong tu nay).

3. Tiép nhan ho so dang ky t6 chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai
a) Trong thot han 03 (ba) ngay lam vigc ké tir ngay nhan duoc ho so, ddi voi hd
so chua day du, hop 18, co quan quan 1y nha nudc théng bao bang van ban (theo
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mau HCTL-2 Phu lyc ban hanh kem theo Thong tu nay) cho thuong nhén, t6
chtrc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai dé bo sung va hoan chinh hd 50

b) Thwong nhén, t6 chirc hoat dong c¢6 lién quan dén thu’ong mai co quyén dé
nghi co quan quan ly nha nuGe giai thich rd nhu’ng noi dung can bo sung, hoan
chinh hé so. Co quan quan ly nha nude ¢6 trach nhiém tra 10i dé nghi cua
thuong nhan, t6 chirc hoat dong co lién quan dén thuong mai.

4. Xac nhan, khong xac nhan viéc dang ky to chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai

a) Truong hop dang ky t6 chure hoi cho, tnen 1am thuong mai theo hudng dan tai
diém a khoan 1 Muc nay, khi nhan da hd so ding ky t6 chirc hoi cho, trién 1am
thuong mai day du, hop 1€, co quan quan ly nha nudc ¢6 trach nhiém xem xét,
xac nhan hodc khong x4c nhan bang vin ban (theo mau HCTL-3 hoic HCTL-4
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay) trudc ngay 01 thang 11 cua nam trudc
nam t6 chuec, trudng hop khong xac nhan pha1 néu ro ly do;

b) Truong hop dang ky t6 chtrc hoi cho, trién 1dm thu’ong mai theo hudng dan
tai dlem b khoan 1 Muc nay, trong thoi han 10 (mu’0’1) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan hod so dang ky day du, hop 18, co quan _quan ly nha nudc co trach nhi¢m

xem xét, xac nhan hodc khong xac nhan bang vin ban (theo mau HCTL-3,
HCTL-4 néu trén).

5. Truong hop co tir hai thwong nhén, t6 chirc hoat dong c6 li€én quan dén
thuong mai tr¢ 1€n dang ky to chirc hdi cho, trién 13m thuong mai tring tén, chu
dé, thoi gian, dia diém:

a) Tru’ong hop dang ky theo huéng dan tai diém a khoan 1 Muc nay, co quan
quan ly nha nudc t6 chirc hiép thu:ong de lya chon thuong nhan, t6 chirc hoat
dong co6 lién quan dén thuong mai dugc t6 chuc hoi chg, trién 1am thuong mai
do. Truong hop viéc hiép thuong khong dat két qua, co quan quan ly nha nude
quyét dinh xac nhan cho 01 (mot) thuwong nhan hodc t6 chirc hoat dong c6 lién
quan dén thu’ong mai dugc té chire dua trén cac co s¢ theo quy dinh tai khoan 4
Diéu 34 va khoan 4 Piéu 36 Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP;

b) Tru’ong hop dang ky theo hudng dan tai dlem b khodn 1 Muc nay, co quan
quan 1y nha nudc xac nhan cho thuong nhan, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén
thuong mai dang ky trude.

6. Thay ddi, b sung ndi dung dang ky to chirc hoi cho, trién 1am thuong mai
Thuong nhén, t6 chtrc hoat dong c6 lién quan den thuong mai c6 quyen thay doi,
bd sung ndi dung dang ky t6_chtrc hdi cho, trién 1am thuwong mai da dugc xac
nhan. Van ban dé nghi thay do6i, b6 sung ndi dung dang ky t6 chic hdi cho, trién
lam thuong mai (theo mau HCTL-5 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay)
phai duoc giri dén co quan quan ly nha nudc truge ngay khai mac hdi chg, trién
lam thuong mai chdm nhét 30 (ba mu’0’1) ngay ddi véi hdi chg, trién 1am thuong
mai tai Viét Nam hodc 45 (bén muoi lam) ngay d6i v6i hoi cho, trién 1am
thuong mai ¢ nudc ngoal

Trinh ty, thu tuc d6i voi viée thay doi, bd sung ndi dung diang ky to chirc hoi
cho, trién 1am thuong mai thyc hién theo huéng dan tai khoan 3, khoin 4 Muc
nay

Trong thoi han 10 (mudi) ngay lam viée ké tir ngdy nhan hd so dang ky day du,
hop 1€, co quan quan 1y nha nudce co6 trach nhiém xem xét, xac nhan hodc khong
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x4c nhan bang van ban (theo mau HCTL-3 hodc HCTL-4 Phu luc ban hanh kém
theo Thong tu nay), truong hop khong xac nhan phai néu rd 1y do.

7. Bao céo két qua td chirc hoi cho, trién 1am thu’O'ng mai

Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay két thac hdi chg, trién 1am thu’O'ng
mai, thu:0’ng nhan, t6 chic hoat dong c6 li€n quan dén thu’orng mai Ehal c6 van
ban bao cao két qua to chirc dén co quan quan 1y nha nuée (theo mau HCTL-6
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay).

8. Trung bay hang gia, hang vi pham quyén s hitu tri tué dé so sanh v6i hang
that

a) T chuc, ca nhan trude khi tién hanh trung bay hang gia, hang vi pham quyen
so hiru tri tué dé so sanh vo1 hang that tai hoi cho, trién 1am thuong mai phai giri
van ban dang ky (theo mau HCTL-7 Phu lyc ban hanh kém theo Thong tu nay)
dén So Thuong mai (trong trudng hop tham gia hoi cho, trién 1dm thuong mai
tai Viét Nam) hodc Bo Thuong mai (trong truong hop tham gia hoi cho, trién
lam thuong mai tai nudc ngoai);

b) Trong thoi han 03 (ba) ngay lam vigc ké tir ngay nhan duoc hd so, ddi véi hd
so chua day du, hop 18, co quan quan 1y nha nudc thong bao bang van ban (theo
mau HCTL-8 Phuy lyc ban hanh kém theo Thong tu nay) cho t6 chirc, ca nhan dé
bd sung hd so;

c) Trong thoi han 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so day du,
hop ¢, co quan quan ly nha nude phai chap thuin hoic khong chap thuin ding
ky (theo mau HCTL-9 hoéc mau HCTL-10 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu
nay), truong hop khong chap thuan phai néu o 1y do;

9. Tam nhap tai Xuét, tam xudt tai nhap hang hoa dé tham gia hoi chg, trién 1am
thuong mai

Viéc tam nhap tai xudt, tam xut tai nhép hang hoa dé tham gia hoi cho, trién
lam thuong mai dugc thuc hién theo cac quy dinh tai Luat Thuong mai, Nghi
dinh s6 12/2006/ND-CP ngay 23 thang 1 ndm 2006 cua Chinh phu quy ¢ dlnh chi
tiét thi hanh Luat Thuong mai vé hoat dong mua ban hang hoa quoc té va cac
hoat dong dai ly, mua ban, gia cong va qué canh hang hoa véi nudce ngoal va
Thong tu s6 04/2006/TT-BTM ‘ngay 06 thang 4 nam 2006 hudng dan mot s6 noi
dung quy dinh tai Nghi dinh s6 12/2006/ND-CP va cac quy dinh khac ctia phép
luat co lién quan.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1.Bo Thuong mai giao:
a) Cuc Xtc tlen thuong mai tiép nhan, giai quyét viéc dang ky thuc hién khuyen
mai, dang ky t6 chirc hdi chg, trién 1dm thuong mai thudc tham quyén cua B9
Thu:ong mai va phoi hop V&1 cac co quan chtrc nang klem tra, giam sat viéc thuc

hién cac quy dinh cta phap luat cta thuong nhan, t6 chu:c hoat dong co lién
quan dén thuong mai;

b) Cuc Quan 1y thi truong ph01 hop v6i Cuc Xuc tién thuong mai va C4c co quan
¢ lién quan thanh tra, kiém tra viéc thyc hién cua thuong nhén, t6 chuc hoat
dong c6 lién quan dén thuong mai va xir phat vi pham hanh chinh theo quy dinh
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ctia phap luat d6i véi cac hanh vi vi pham phap luat ciia thuong nhan, to chirc
hoat dong co6 lién quan dén thuong mai.

2. 8o Thucmg mai tlep nhan giai quyet viéc thong bdo, dang ky thuc hién
khuyén mai, dang ky t6 chirc hoi cho, trién 1am thuorng mai thudc tham quyén
theo quy dmh cua phap luat va kiém tra, giam sat, xir 1y vi pham trong hoat dong
khuyen mai va hoi cho, trlen lam thu:ong mai. S¢ Thuong mai c6 trach nhiém
bao cao hoat dong khuyén mai va hdi chg, trién 1dm thwong mai trén dia ban
theo yéu cu ctia Cuc Xtc tién thuong mai.

3. Thong tu nay co6 hi¢u lyc sau 15 ngay ké tir ngay dang Cong bao. Trong qua
trinh t6 chtrc thuc hién néu c6 kho khan, vuéng mac d€ nghi cac to chic, ca
nhan lién quan phan anh kip thoi vé Bo Thuong mai, B Tai chinh dé nghlen
ctru, sura doi, bo sung./.

Nghi dinh so 06/2008/ND-CP ngay 16 thang 01 nam 2008 cia Chinh phu
quy dinh vé xir phat vi pham hanh chinh trong hoat dong thwong mai

Muc 4
VI PHAM QUY PINH VE HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI
Piéu 29. Vi pham quy dinh vé khuyén mai

1. Phat canh cdo hodc phat tién tir 100.000 dong dén 300.000 dong doi voi mot
trong céc hanh vi sau day:
a) Yéu cau khach hang phai thuc hién bat ky nghia vu thanh toan nao khi thyc
hién khuyén mai theo hinh thirc dua hang mau, cung ung dich vu miu dé khach
hang dung thu;
b) Thué hodc nhéan thyc hién dich vu khuyen mai ma khong c6 hop dong bang
vin ban hodc bang hinh thirc khac co gia tri phap 1y twong duong.
2. Phat tién tir 1.000.000 dong dén 3.000.000 dong dbi vi mot trong cac hanh vi
sau day:
a) Khong thdng bao cong khai cac thong tin theo quy dinh hodc khong thuc hién
ding cach thuc thong bao khuyén mai phai cong khai theo quy dinh khi t6 chirc
khuyén mai;
b) Khong xac nhan chinh xéc, kip thoi sy tham gia cua khach hang vao chuong
trinh khach hang thuong xuyén.
3. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong dbi véi ca nhan hoat dong
thu:ong mai doc lap, thuong Xuyen khong phai dang ky kinh doanh theo quy
dinh néu thuc hién mot trong cac hanh vi sau day:
a) T6 chure ban hang, cung tmg dich vu c¢6 kém theo phiéu du thi cho khach hang
dé chon nguoi trao thudng;
b) To chtrc ban hang, cung u’ng dich vu kém theo viéc tham du chuong trinh
khuyen mai mang tinh may rui;

¢) T6 chuc chuong trinh khéch hang thuong xuyén.

4. Phat tién tir 5.000.000 déng dén 10.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh
vi sau day:
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a) To chic chuong trinh khuyen mai bang hinh thirc giam gia d6i véi mot loai
nhan hi¢u hang hoa, dich vu ma ¢6 tong thoi g1an thuc hién vuot qua 90 ngay
trong mot nam hodc mat chu:ofng trinh khuyen mai vuot qua 45 ngay;

b) To chirc chuong trinh khuyén mai bang hinh thirc ban hang, cung ung dich vu
co kém vig¢c tham du chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui doi véi mot
loai nhan hi¢u hang ho4, dich vu ma c6 tong thoi gian vuot qua 180 ngay trong
mot nam hodc mot chuong trinh khuyén mai vuot qua 90 ngay;

¢) T chirc chu’ong trinh khuyén mai ma gia trj vat chat dung dé khuyén mai cho
mot don vi hang hoa vuot qua 50% g1a cua don vi hang hod, dich vu dugc
khuyén mai trude thoi gian khuyén mai, trir truong hop khuyén mai bang cac
hinh thtrc dugc phap luat cho phep,

d) T6 chue chuong trinh khuyén mai ma tong gié tri ciia hang hoa, dich vu dung
dé khuyen mai ma thu’ong nhan thyc hi¢n trong mot chuong trinh khuyén mai
vuot qua 50% tong gia tri cua hang hod, dich vu dugc khuyén mai, trr truong
hop khuyén mai bang hinh thirc dua hang mau, cung tng dich vu mau dé khach
hang dung thir khong phai tra tién;

d) T chtic chuong trinh khuyen mai ma muc giam gia téi da d6i voi hang hoa,
dich vu dugc khuyen mai vuot qua 50% gid hang hod, dich vy d6 ngay trudc
thot gian khuyen mai;

) Str dung vé sd dy thuong co hinh thirc glong vOi vE x6 s6 kién thlet do nha
nude doc quyén phat hanh hodc st dung két qua x6 sb cta nha nude dé lam két
qua xac dinh trung thuong;

g) T6 chirc hinh thirc khuyén mai theo quy dinh phdi dang ky ma khong dang ky
V01 ¢o quan quan ly nha nude c6 tham quyén trong thoi han quy dinh hodc ndi
dung dang ky khong trung thuc, khong day du theo quy dinh hoac chua dugc
xéac nhan bang vin ban ctia co quan quan 1y nha nudc c¢6 tham quyen

h) To chtc khuyén mai ma khong thong béo bang vin ban Ve chuong trinh
khuyén mai hoic khong gu’l bao cao vé két qua tring thuong dén co quan quan
Iy nha nudc c6 tham quyén trong thoi han quy dinh;

1) Khong bao dam nhiing diéu kién thuan lgi cho khach hang trang thuong nhan
giai thuong hodc khong giai quyet rd rang, nhanh chong cac khiéu nai lién quan
dén chuong trinh khuyén mai.

5. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 15.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh
vi sau day:

a) Khong ghi day du cac ndi dung bat budc theo quy dinh trén phiéu mua hang,
phiéu sir dung dich vu; phiéu dy thi; vé s6 du thu:ong, thé khach hang, phleu ghi
nhan viéc mua hang hoa, dich vu st dung trong céc chuong trinh khuyén mai;

b) Khong t6 chire cong khai viéc mo thu:ong chuong trinh khuyen mai mang tinh
may rui hodc khong theo thé 18 da cong bo hodc khong co su chimg kién cua
khach hang;

¢) T6 chirc thi va mé thuong khong cong khai, khong cO su chu’ng klen cua dai
di¢n khach hang, khong thong bao cho co quan quan ly nha nudge co tham quyén
noi to chuc thi, mé thuong khi thuc hién chuong trinh khuyen mai ban hang,
cung tmg dich vu c6 kém theo phiéu du thi cho khach hang dé chon ngudi trao
giai thudng;
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d) Khong t6 chirc thi va trao g1a1 thuong theo thé 18 hoic to chuc thi va trao giai
thudng khong dtng nhu da cong bd khi thuc hién chuong trinh khuyén mai theo
hinh thirc ban hang, cung tmg dich vu c6 kém theo phiéu dy thi cho khach hang
dé chon nguoi trao giai thudng;

d) Khong thong bao cho co quan quan ly nha nudc co thAm quyén vé thoi gian,
dia diém thyc hién viéc dua bang chung trang thu:ong vao hang hod trong truong
hop viéc tring thudng duge xac dinh trén co sd bang chung tring thudng kém
theo hang hoa;

e) Khong thong bao cong khai két qua trang thuong trén it nhat mot phuong tién
thdng tin dai ching tai tinh, thanh pho truc thuoc Trung wong noi to6 chirc
Chu’0’ng trinh khuyen mai hoac tai cac diém ban hang thudc chuong trinh khuyen
mai khi khuyen mai bang hinh thirc ban hang, cung ung dich vu kém theo viéc
tham du cac chuong trinh mang tinh may rui.

6. Phat tién tir 15.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh
vi sau day:

a) Mo thudng trude khi huy bo cac vé sb du thudng chua phét hanh;

b) Khuyén mai bang hinh thirc giam gia ban hang hoa, cung ung dich vu ma
giam gia xuong thap hon mirc gia toi1 thi€u trong truong hop gia ban hang hoa,
gia cung ung dich vu thudc di¢n nha nudc c6 quy dinh khung gia hodc quy dinh
gia to1 thiéu;

¢) Khuyén mai bang hinh thirc giam gia ban hang hoa, cung tmg dich vy ddi véi
truong hop gia ban hang hoa, dich vy thudc dién nha nudc quy dinh gia cu thé.

7. Phat tién tir 20.000.000 dong dén 25.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh
vi sau day:

a) Khong thuc hién, thuc hi¢n khong day du hodc tri hoan viéc thuc hién cac
cam két khuyen mai da cong bo cong khai, thong bao hoac dang ky véi co quan
quan 1y nha nuéc c6 thim quyén;

b) Khong thuc hién vi€c trich nop ngan sach nha nude hoac khong bao cao bang
van ban dén co quan quan Iy nha nudc c¢6 tham quyen trong thoi han quy dinh
vé viée xir ly gia tri giai thuéng khong cd nguoi trang thuong sau khi hét thoi
han trao g1a1 thudng khi thuc hién chu:orng trinh khuyen mai bang hinh thurc ban
hang, cung ung dich vu kém theo viéc tham gia cac chwong trinh mang tinh may
rui;

¢) Cham dut viéc thyc hién chuong trinh khuyen mai trude thot han da cong b
hodc da dugc co quan quan ly nha nudce co tham quyen xac nhan trur truong hop
phap luat cho phép va da thuc hién day du cac diéu kién quy dinh.

8. Phat tién tir 25.000.000 dong dén 30.000.000 déng d6i voi mot trong cac hanh
vi sau day:

a) Noi dung cua chuong trinh du thi hodc su dung phiéu du thi dé chon ngudi
trao giai thuong theo the 1€ va giai thudng da cong bo c6 ndi dung, hinh thirc trai
voi truyen thong lich str, van hod, dao dirc, thudn phong my tuc Viét Nam;

b) Khuyén mai cho hang ho4, dich vu cdm kinh doanh, han ché kinh doanh,
hang hoa chua dugc phép luu thong, dich vu chua duge phep cung ing va hang
hoa kém chat luong;
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¢) Str dung hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai 1a hang hoa, dich vu cdm kinh
doanh, han ché kinh doanh, hang hoa chua dugc phep luu thong, dich vu chua
duoc phep cung Ung va hang hoa kém chét luong;

d) Khuyen mai hodc st dung thude 14, ruou cd do con tir 30 do tré 1én dé khuyén
mai dud1 moi hinh thirc;

d) Khuyén mai hodc st dung ruou, bia dé khuyén mai cho nguc‘yi duéi 18 tudi;

e) Dung thudc chita bénh cho ngudi (ké ca cac loai thudc da dugc phép luu
thong) dé khuyén mai;

g) T6 chuc khuyén mai tai tru s co quan quan Iy nha nudc, truong hoc, bénh
vién, t6 chirc chinh tri, t6 chirc chinh tri - xa hoi, don vi vii trang nhan
dan;

h) Thuc hién cac hinh thic khuyén mai ngoai cac hinh thirc khuyén mai theo
quy dinh cua phap luat ma khong duoc sy chap thuan cta co quan quan 1y nha
nude co thim quyen

9. Phat tién gap hai 1an mirc tién phat quy dinh tir khoan 1 dén khoan 8 Bleu nay
néu hanh vi vi pham dugc thuc hién trén dia ban tir hai tinh, thanh phé truc
thudc trung uong trd 1én.

10. Pbi voi cac hanh vi vi pham vé khuyén mai canh tranh khong lanh manh thi
ap dung cac quy dinh ctia phap luat canh tranh dé xir phat.

11. Hinh thtrc xt phat bo sung va bién phap khac phuc hau qua:

a) Budc tiéu huy hang hoa cam kinh doanh, hang hoa chua dugc phép luu thong :
hang hoa kém chat luong d6i voi vi pham quy dinh tai diém ¢ khoan 8 Diéu nay.
TI‘u’omg hop khong thé ap dung dugc bién phap budc tiéu huy hodc ca nhan, t6
chtrc vi pham khong thuc hién viéc tiéu huy thi tich thu dé tiéu huy theo quy
dinh;

b) Budc huy bo két qua dd mo thuong va t6 chic m¢ thuong lai 601 vO1 vi pham
quy dinh tai diém e khoan 4, diém b, diém c, diém d khoan 5 va diém a khoan 6
Diéu nay;

c) Buoc thu héi va tiéu hay noi dung cua chuong trinh du thi hodc phiéu du thi
cO nodi dung, hinh thirc trai voi truyen théng lich s, van hoa, dao dtrc, thuan
phong my tuc Viét Nam ddi v6i vi pham quy dinh tai diém a khoan 8 Dleu nay;
d) Budc thong bao cong khai két qua trung thuéng theo quy dinh déi véi vi
pham quy dinh tai diém e khoan 5 Piéu nay;

d) Tich thu hang hod, tang vat duoc su dung dé thyc hién hanh vi khuyen mai
d6i voi vi pham quy dinh tai diém d, dlem d va diém e khoan 8 Diéu nay.

Piéu 30. Vi pham quy dinh vé héi che, trién 1am thwong mai

1. Phat tién tir 3.000.000 dong dén 5.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh vi
sau day:

a) K¢ khai khong trung thuc, khong chinh xac cac ndi dung trong hé so dang ky
to chirc hoi cho, trién 1am;

b) Khong ni€ém yét chu dé, thoi gian tién hanh hoi cho, trién 1dm thuong mai tai

noi to chtrc hoi cho, trién lam thuong mai d6 trude ngay khai mac hoi cho, trién
Iam thuong mai;

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong 33



Quan ly nha nudc vé xuc tién thwong mai

¢) Khong bao cdo bang van ban vGi co quan quan ly nha nudce ¢o tham quyén
trong thoi han quy dinh vé két qua t6 chuc hoi cho, trién 1dm sau khi két thic hoi
chg, trién 1am trong nudc hodc tai nude ngoai;

d) Thay d6i, bd sung ndi dung da dang ky khi t6 chirc hdi cho, trién 1am thuong
mai tai Viét Nam ma khong thong bao bang van ban dén co quan quan Iy nha
nudc ¢ tham quyén trong thoi gian quy dinh hodc chua dugc su xac nhén cua
co quan quan ly nha nude c6 tham quyén vé viée thay doi, bd sung ndi dung da
dang ky.

2. Phat tién tir 5.000.000 dong dén 10.000.000 dong ddi voi mot trong cac hanh
Vi sau day'

a) Thay d6i, bd sung ndi dung da dang ky khi t6 chirc hdi cho, trién 1am thuong
mai ¢ nudc ngoai ma khong thong bao bang van ban dén co quan quan 1y nha
nude co tham quyén trong thoi gian quy dinh hodc chua duge su xac nhén cua
co quan quan ly nha nude c6 tham quyén vé viée thay d6i, bd sung ndi dung da
dang ky;

b) Trung bay hang gia, hang xam pham quyén s hitu tri tué dé so sanh véi hang
that ma khong c6 su chip thuan cta co quan quan Iy nha nudc c6 thaim quyén
theo quy dinh;

C) Tru’ng bay hang gia, hang xam pham quyen s¢ hiru tri tué dé so sanh véi hang
that ma chua dugc co quan quan Iy nha nude c6 thim quyén xac nhan d6 1a hang
gid, hang xam pham quyén s¢ hitu tri tug;

d) Trung bay hang gia, hang xam pham quyén s¢ hitu tri tu¢ ma khong niém yét
rd hang hoa do la hang gia, hang xam pham quyén s¢ hitu tri tué;

d) Trung bay tai hoi cho, trién lam thuong mai loai hang hoa, dich vu thugc
danh muc cdm kinh doanh, han ché kinh doanh, hang hoa khong hoac chua duoc
phép luu hanh, dich vu chua dugc phép cung u’ng tai Vigt Nam hoac hang hoa
khong dam bao tiéu chuan chat luong, an toan, vé sinh thuc pham, hét han st
dung;
e) Trung bay tai hoi cho, trién 1am thuong mai hang hoa thudc danh muc ciAm
nhap khau;

g) Trung bay tai hoi cho, trién 1am hang hoa (ké ca hang hoa tam nhap khau dé
trung bay, gidi thiu tai hoi cho, trién 1dam) khong c6 nhan hang hoa hodc co
nhan hang hoa khong dung quy dinh cua phap luat vé nhan hang hoa;

h) Khong thue hién tai xuat khau hang hoa tam nhép khau dé tham gia hi cho,
trién 1am tai Viét Nam sau khi két thuc hoi cho, trién 1dm trong thoi han quy
dinh.

3. Phat tién tir 10.000.000 dong dén 20.000.000 dong dbi véi mot trong cac hanh
vi sau day:

a) To chire hoi cho, trién 1dm ma khong dang ky voi co quan quan ly nha nudc
cod tham quyen theo quy dinh hodc chua dugc co quan quan 1y nha nude ¢o tham
quyen xac nhan bang vin ban viéc dang ky to chire hdi cho, trién 1am;

b) T6 chirc cho thu’ong nhan, c4 nhan, to chirc tham gia hoi cho, trién 1am
thuong mai tai nudc ng0a1 ma khong dang ky v6i co quan quan Iy nha nudce co
tham quyén hodc chua cO su xac nhan dang ky bang vin ban cua co quan quan
Iy nha nudc c6 thim quyén;
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¢) Str dung tén, chi dé ctia hoi cho trién 1dm co tir ngir quang béa chat lugng,
danh hi¢u cua hang hoa, dich vu hodc uy tin, danh hi¢u cua thuong nhén, t6
chirc, ca nhan tham gia hoi chg trién 1am ma khong c¢6 bang chung chung minh
chét lu’ong, danh hi¢u cua hang hod, dich vu hodc uy tin, danh hiéu cta thuong
nhan, t6 chuc, ca nhan;

d) Cap giai thuong, chu’ng nhan chat luong, danh hi¢u cua hang hoa, dich vu
hodc uy tin, danh hiéu cua thu’O‘ng nhan, t6 chirc hodc ca nhan tham gia hdi chg
trién 1am khong dang quy dinh cua phap luat.

4. Phat tién tir 20.000.000 ddng dén 30.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh
vi sau day:

a) Thuong nhan nudc ngoai truc tiép té chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai tai
Viét Nam;

b) Ban, tang hang hoéa tam nhép khau dé trung bay tai hoi cho, trién 1am thu’0’ng
mai ma khong c¢6 su chap thuan bang vin ban cia co quan quan 1y nha nudc co
tham quyén;

c) Ban, tang hang hoa tam xuat khau dé tham g1a hoi cho, trién 1am thu:ong mai
¢ nude ngoai thudge dién xuat khau pha1 co glay phép cua co quan quan ly nha
nuaGe ¢o tham quyen hoac thugc dién cam xuét khau ma khong c¢6 su chap thuin
bang vian ban cta co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén;

d) Ti€u thy trai phép tai thi tru’ong Viét Nam hang hoa tam nhap khau tham gia
hoi cho, trién lam thu’O’ng mai.

5. Phat tién gap hai 1an murc tién phat da duoc quy dinh d6i voi hanh vi quy dinh
tai diém a va diém b khoan 3 Diéu nay néu hanh vi vi pham 1a cia t6 chirc kinh
doanh dich vu hoi cho, trién 1dm thu:ong mai.

6. Cac hanh vi vi pham quy dinh Ove luu thong, kinh doanh hang ho4, dich vu tai
hoi cho, trién 1am thuong mai t6 chic tai Viét Nam thi xtr phat theo cac quy
dinh c¢6 lién quan tai Nghi dinh nay.

7. Hinh thirc xr phat bé sung va bién phap khic phuc hiu qua:

a) Tich thu hang hoa cam kinh doanh, hang hoa khong hoac chua dugc phep luu
hanh tai Viét Nam, hang hoa cam nhap khau d6i v6i vi pham quy dinh tai diém
d va diém e khoan 2 Diéu nay;

b) Budc ti€u huy hang gia, hang hoa khong dam bao ti€u chuén chat lugng, an
toan, v¢ sinh thyc pham, hét han str dung d6i v6i vi pham quy dinh tai diém b,
diém c, diém d va diém d khoan 2 Diéu nay. Truong hop khong thé ap dung
duoc blen phap budc ti€u huy hodc ca nhén, t6 chtc vi pham khong thuc hién
viéc tiéu huy thi tich thu dé tiéu huy theo quy dinh;

¢) Budc tai xut hang hoa d01 v6i vi pham tai diém h khoan 2 Diéu nay trong
thot han ngu’0’1 c6 tham quyen xur phat quy dinh. Truong hop da bi budc tai xuat
hang hod ma khong tai xuat trong thot han noi trén thi tich thu hang hoa;

d) Tich thu tang vat hodc s6 tién ban hang thu duoc do thuc hién hanh vi vi
pham hanh chinh d6i véi vi pham quy dinh tai diém b, diém c va diém d khoan 4
Diéu nay.

Piéu 31. Vi pham quy dinh vé trung bay, giéi thiéu hang hoa, dich vu
Piéu 32. Xir phat cac vi pham hanh chinh vé quing cio thwong mai
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Déi v6i cac hanh vi vi pham hanh chinh vé quang cdo thuong mai thi 4p dung
cac quy dinh xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc quan 1y nha nudc co
lién quan.

Nghi dinh so 100/2011/ND-CP ngay 28 thang 10 nam 2011 cua Chinh phu
quy dlnh vé thanh lap va hoat dong van phong dai dién cia td chirc xuc tién
thu’0’ng mai nudc ngoai tai Vlgt Nam

Chuong 1.
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh
Nghi dinh nay quy dinh vé viéc thanh lap va hoat dong van phong dai dién cua
t6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam (sau day goi tat la vin
phong dai dién).

Piéu 2. Pdi tuong z’lp dung
1. Ngh1 dinh nay ap dung 601 V01 van phong dai dién cua cac t6 chirc nude ngoai
bao gébm céc to chuc xtc tlen thuong mai va cac to chirc khac tién hanh cac hoat

dong lién quan dén xuc tién thu’O’ng mai tai Viét Nam (sau ddy goi chung 13 to
chure xtc tién thu:ong mai nudc ngoai).

T6 chirc xtc tién thuong mai nudc ngoai theo Nghi dinh niy bao gdbm céc to
chtrc thugc Chinh phﬁ hodc phi Chinh phu, cac hi€p hoi, hdi... duoc thanh 13p
theo quy dinh cua nudce noi t6 chire dat tru so, thuc hign cac hoat dong lién quan
dén xuc tién thu’O’ng mai tai Viét Nam nham: thac day cac hoat dong xtc tién
thu’ong mai tir nuéc ngodi vao Viét Nam va nguoc lai; hd trg cac doanh nghlep
cua nudc ngoal tham nhap va hoat dong tai thi truong Vlet Nam; nghién ctru va
cung cp cac thong tin kinh té, thuong mai, thi tru’ong cho cac t6 chirc doanh
nghlep nudc ngoai; thic dy cac hoat dong ng0a1 thu’0’ng/thu0’ng mai qua bién
gidi v6i Viét Nam; cac hoat dong nham két ndi giao thuong giita cac doanh
nghiép nudc ngoai va cac doanh nghlep tai Viét Nam.

2. Nghi dinh nay khong ap dung d6i v6i van phong dai dién tai Viét Nam cua
thuong nhan nudc ngoai, to chirc phi Chinh phu nudc ngoal t6 chic hop tac,
nghién ctru, co sé van hoa giao duc va cac t0 chirc nudc ngoai khac dugc quy
dinh tai cac van ban quy pham phap luat khac.

Pi¢u 3. Quan ly nha nwéc doi véi hoat ddng ciia viin phong dai dién
1. B6 Cong Thuong giap Chinh phu thong nhat quan 1y nha nudc ddi véi hoat
dong cua van phc‘)ng dai dién cu thé nhu sau:
a) Chu tri, phéi hop véi cac Bo, co quan ngang B0 soan thao, trinh co quan ¢6
tham quyen ban hanh hoac ban hanh theo tham quyén cic vin ban quy pham
phap luat vé van phong dai dién;
b) Hu’orng dan, t6 chtrc thuc hién viée cap, cip lai, sira ddi, bo sung, gia han, thu
hoi gidy phép hoat dong cua van phong dai dién;
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¢) Thanh tra, kiém tra céng tic quan 1y cta cic So Cong Thuong ddi v6i hoat
dong cua van phc‘)ng dai dién trén pham vi ¢4 nudc;

d) Chu tri, ph01 hop voi cac BY, co quan ngang B0, dia phuong lién quan thanh
tra, kiém tra van phong dai dlen khi thay can thiét hoac theo dé nghi cua cac Bo,
nganh dia phuong,

d) Chu tri, ph01 hop véi cac B, co quan ngang B9, dia phuong x4y dung co s¢
dir liéu vé van phong dai dién trén pham vi toan quéc;

e) Xtr 1y cac hanh vi vi pham phép ludt cia van phong dai dién theo thaim quyén

2. Cac B9, co quan ngang B¢ trong pham vi chirc nang, nhiém vu va quyén han
cua minh co6 trach nhiém thuc hi€n hoac phéi hop véi Bo Cong Thu’ong thuc
hién viéc quan 1y nha nudc ddi voi viée thanh 1ap va hoat dong cua vin phong
dai di¢n trong linh vuc dugc phan cong.

3. Uy ban nhéan dan cap tinh, thanh phd truc thudc Trung wong trong pham vi
nhiém vu va quyen han cua minh chi dao S¢ Cong Thuong thyc hién viéc quan
ly, theo doi, giam sat, thanh tra, kiém tra va xur ly vi pham d6i voi cac hoat dong
ctia cac to chire xtic tién thuong mai nude ngoai tai Viét Nam trong pham vi dia
phuong theo quy dinh ctia phap luat.

Chuong 2.
THANH LAP, HOAT PONG CUA VAN PHONG PAI DIEN
Di¢u 4. Thanh lap vin phong dai dién
1. T6 chure xuc tién thu’ong mai nudc ngoai tién hanh cac hoat dong lién quan

dén xtic tién thuong mai tai Viét Nam phai thanh 1ap Van phong dai dién theo
quy dinh tai Nghi dinh nay.

2. T6 chire xuc tién thu’O’ng mai nudc ngoai dugce thanh 1ap khong qua mot (01)
Vin phong dai dién ciia minh trén dia ban mot tinh, thanh phd truc thudc Trung
uong.
3. Vin phong dai dién 1a don vi phu thudc cta to chtrc xuc tién thuong mai nude
ngoai. Khong dugc thanh 13p Van phong dai dién tryc thudéc Van phong dai
dién.
4. Viéc thanh 13p Van phong dai dién phai dugce dang ky voi co quan co6 tham
quyén cap gidy phép theo quy dinh tai Nghi dinh nay (sau day goi tat la co quan
cap giay phép).

Piéu 5. Piéu kién thanh 1ap Vin phong dai dién
T6 chire xtc tién thwong mai nudc ngoai duoc xe€t cap gidy phép thanh 1ap Vin
phong dai dién tai Viét Nam khi dap tng céac diéu kién sau day:
1. La t6 chtrc duge thanh 14p theo phap lut nudc ngoai.
2. Co diéu 1é, ton chi muc dich hoat dong ctia Van phong dai di¢n phu hop véi
luat phap Viét Nam.

Piéu 6. T6 chirc ciia Vin phong dai dién
1. Co cau t6 chire va ngudi dimg dau Van phong dai dién do to chirc XxUc tién
thuong mai nudc ngoai tu xac dinh va phai dugc dang ky véi co quan cap giay

phep.
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2. Viéc tuyén dung va bd nhiém nguoi nudc ngoai 1am viée tai Van phong dai
dién phai phu hop v6i quy dinh cua phap luét Viét Nam va cac cam két cua Viét
Nam trong cac di¢u udc quoc t€ ma Vi¢t Nam la thanh vién.

Piéu 7. Noi dung hoat dong ciia Viin phong dai dién
1. Van phong dai dién dugc thuc hién cac hoat dong lién quan dén xuc tién
thuong mai bao gom:
a) Thuc hién chirc nang van phong lién lac;
b) Thuc hién cac hoat dong nham thac dé}i cac hoat dong xuc tién thuong mai tur
nudc ngoéi vao Viét Nam va nguoc lai; ho tro cac doanh nghiép cua nudc ngoai
tiép can va hoat dong tai thi truong Vlet Nam; nghién clru va cung cap céc thong
tin kinh té; thuong mai, thi tru:ong cho céc t6 chiric doanh nghlep nudc ngoai;
thuc day cac hoat dong ngoal thu’ong/thu’ong mai qua bién gio1 voi Viét Nam;
cac hoat dong nham két ndi giao thuong giita cac doanh nghiép nudc ngoai va
cac doanh nghiép tai Viét Nam,;

¢) Phoi hop vdi1 cac co quan, to chirc ¢6 chirc nang thyuc hién hoat dong xuc t1en
thuong mai ciia Viét Nam dé thuc hién cac hoat dong lién quan dén xtc tién
thuong mai;
d) Céc hoat dong xuc tién thuong mai khéac theo quy dinh ctia phap luat.
2. Van phong dai dién khong dugc thue hién cac hoat dong nham muc dich sinh
loi truc tlep tai Viét Nam.

Piéu 8. Thong bio hoat dong ciia Vin ph(‘)ng dai dién

1. Trong thoi han 45 ngay, ké tir ngay duoc cip, cap lai, sira d01 bd sung, gia
han Giay phép thanh lap, Van phong dai dién pha1 dang bao V1et hoac bao dién
tir duoc phép phat hanh tai Viét Nam trong 03 sd lién tiép vé nhimg noi dung
sau day:
a) Tén, dia chi tru s¢ cia Van phong dai dién;
b) Tén, dia chi tru so cia to chuc xtc tién thuong mai nudc ngoai;
¢) Nguoi dimg dau Van phong dai dién;
d) S6, ngay cap, thoi han ctia Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién, co quan
cap giay phép;
d) Noi dung hoat dong cia Van phong dai dién.
2. Trong thoi han quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, yan phong dai dién phai chinh
thirc hoat dong va thong bdo cho co quan cap giay phép, Uy ban nhan dan cap
tinh, S& Cong Thuong noi dat tru s Van phong dai di¢n vé viéc mé ctra hoat
déng tai tru s¢ da dang ky.

Diéu 9. Mé tai khoan
1. Véan phong dai dién dugc mo tai khoan chuyen chi bang ngoai té va tai khoan
chuyén chi bang dong Viét Nam c6 gbc ngoai té tai Ngan hang duogc phep hoat
dong tai Viét Nam va chi duoc sir dung tai khoan nay vao hoat dong cua Van
phong dai dién.
2. Viéc md, str dung va dong tai khoan cia Van phong dai dién thyc hién theo
quy dinh cua Ngan hang Nha nudc Vi¢t Nam.

Piéu 10. Bao cdo hoat dong
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1. Dinh ky hang nam, tru¢c ngay lam viéc cudi cung cua thang 01 nam ké tlep,
Van phong dai di¢n phal giri bao cdo bang van ban vé hoat dong trong nim cua
minh t6i co quan cép gidy phép.

2. Van phong dai dién phai thuc hi¢n ché d6 béo céo tai chinh, ché do bao co
théng ké theo cac quy dlnh cua phap luat Viét Nam.

3. Trong tru’ong hop can thiét theo quy dinh cta phap luat Viét Nam, Van phong
dai dién c6 nghia vu bao cao, cung cap tai liu hodc giai trinh nhimg Van dé co
lién quan dén hoat dong cua mmh theo yéu cau cta co quan c6 tham quyén theo
quy dinh tai Diéu 3 Ngh1 dinh nay.

Piéu 11. Quyén, nghia vu ciia Vin phong dai dién va nguoi ding dau
Van phong dai dién
Vin phong dai dién, nguoi dimg dau Van phong dai dién thuc hién cac quyén va
nghia vy theo cac quy dinh sau:
1. Hoat dong theo dung ndi dung, pham vi hoat dong da quy dinh trong Gidy
phép thanh lap Van phong dai dién.
2. Puoc thué try s va tuyén dung ngudi lam viée tai Van phong dai dién theo
quy dinh hién hanh ctua phép luat Vi¢t Nam.
3. Pang ky va sir dung con déu cua Vian phong dai dién theo quy dinh hién hanh
cua phép luat Vi¢t Nam.
4. Van phong dai di¢n khong dugce thuc hién chirc nang lam dai dién cho t6 churc
xtuc tién thuong mai khac, khong dugc cho thué lai tru s& Van phong dai dién.
5. Nguoi dimg dau Vian phong dai dién 'khéng dugc ki€ém nhi€ém nguoi ding dau
Vin phong dai dién ctia thuong nhan, to chitrc nudc ngoai khac tal Vi¢t Nam.

6. Nguoi nudc ngoai 1am viée tai Van phong dai dién phai c6 gidy phép lao dong
theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.
Piéu 12. Cham dit hoat dong ciia Vin phong dai dién
1. Van phc‘)ng dai dién chdm dut hoat dong trong cac trudng hop sau:
a) Theo dé nghi cua t6 chtrc xtc tién thuong mai nudc ngoai va duoc co quan
cap gidy phep chép thuan;
b) Khi t6 chuc xuc tién thuong mai nude ngoai cham dut hoat dong theo phap
luat ctia nude noti t6 chire xtc tién thuwong mai do6 thanh 1ap;
c) Hét thoi han hoat dong theo Gidy phép thanh 1ap Van phong dai di¢én ma t6
chure xuc tién thuong mai nude ngoéi khong dé nghi gia han;
d) Hét thoi gian hoat dong theo Glay phép thanh 18p Van phong dai di¢n ma
khong duoc co quan cap gidy phép chap thuan gia han;
d) Bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap Vian phong dai dién theo quy dinh tai khoan 2
Piéu 23 ciia Nghi dinh nay.
2. Trong thoi han it nhat 30 ngay trudc ~ngay du kién cham dat hoat dong cua
Van phong dai dién theo quy dinh tai diém a, diém b, diém ¢ khoan 1 Dleu nay,
t6 chirc xuc tlen thuong mai nude ngoai phal guri thong bao vé viée cham dut
hoat dong dén co quan cap glay phép, cac chu ng, nguoi lao dong trong Van

phong dai dién, nguoi ¢6 quyén, nghia vu va lgi ich lién quan khac. Thong bao
nay phai néu rd thoi diém dy kién cham dut hoat dong ctia Vin phong dai dién,
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phai niém yét cong khai tai tru s& ciia Van phong dai dién va dang bao viét hoic
bao dién tir dugc phép phat hanh tai Viét Nam trong 03 sd lién tiép.

3. Trong thoi han 15 ngay ké tur ngay quyet dinh khong gia han Gidy phép thanh
lap Van phong dai dién hodc ngay quyet dinh thu h01 Gidy phép theo quy dinh
tai dlem d, diém d khoan 1 Piéu nay, co quan cip gidy phép phai cong bd trén
bao viét hodc bao dien tir dugc phép phat hanh tai Viét Nam trong 03 s0 lién t1ep
vé viéc cham dut hoat dong ciia Vian phong dai dién va néu 16 thoi diém chiam
dut hoat dong cua Van phong dai dién.

4. Trong thoi han 15 ngay ké tir nge‘ly t6 chtrc xuc tién thuong mai nude ngoai va
Van phong dai dién hoan thanh cac nghla vu quy dinh tai khoan 2 hodc khoan 3
Piéu 13 Nghi dinh nay, co quan cap gidy phép phai x0a tén Van phong dai dién
trong SO ding ky.

3. Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay x0a tén Van phong dai di€n, co quan cap
gidy phep c¢6 trach nhi€ém thong bao vé vigc cham dut hoat dong cua Vén phong
dai dién cho Uy ban nhan dén cap tinh, S& Cong Thuong, co quan thué, co quan
théng ké, co quan cong an cap tinh noi Vin phong dai dién dat tru so.

Piéu 13. Nghia vu ciia to chirc xiic tién thwong mai nuéc ngoai ddi voi
Van ph(‘)ng dai dién
1. T6 chuc xtc tlen thuong mai nudc ngoai phai chiu trach nhiém trudc phap
luat Viét Nam vé toan bo hoat dong cua Van phong dai dién cua minh tai Viét
Nam. Trong truong hop thuc hi¢én cac hoat dong ngoai pham vi dugc ty quyén
cua Van phong dai dién, nguoi du’ng dau van phong dai dién phai chiu trach
nhiém vé cac hoat dong ctia minh va ctia Van phong dai dién theo phap luat Viét
Nam.

2. It nhét la 15 ngay trude khi Van phong dai dién cham dut hoat .dong theo quy
dinh tai diém a, diém b, diém c khoan 1 Piéu 12 Nghi dinh nay, to chirc xtc tién
thuong mai nudc ngoai, Van phong dai dién ¢6 nghia vu thanh toan xong cac
khoan ng va cac nghia vu khac voi nha nudc, to chirc, ca nhéan lién quan theo
quy dinh cua phép luat.

3. Trong thoi han 60 ngay ké tur ngay cham dut hoat dong cua Van phong dai
di¢n theo quy dinh tai diém d, diém d khoan 1 Piéu 12 cua Nghi dinh nay, to
chtrc xtc tién thuong mai nudc ngoal co nghla vu thanh todn xong cac khoan ng
va cac nghia vy khac v&i nha nudce, té chiic, ¢4 nhan lién quan theo quy dinh cua
phap luat.

Chuong 3.

CAP, CAP LAI SUA POI, BO SUNG, GIA HAN GIAY PHEP THANH
LAP VAN PHONG PAI DIEN

Piéu 14. Trinh ty va thoi han cap Gidy phép thanh lap Vin phong dai
dién
1. T6 chire xuc tién thuong mai nude ngoai gui 01 bo hd so dé nghi cap Gidy
phép thanh 1ap Van phong dai dién dén Bo Cong Thu:ong (Cuc Xuc tién thuong
mai) dé dé nghi cap phép thanh 14p Vin phong dai dién cua to chirc.
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2. Trong thot han 20 ngay, ke tur ngay nhan du ho so hop 1€, co quan cap gidy
phép xem xét va cap cho to chuc xuc tién thuong mai nude ngoai Gidy phép
thanh 1ap Van phong dai dién va gui ban sao Glay phép téi Uy ban nhan dan
tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (sau day goi chung la Uy ban nhén dan
cap tlnh) S¢ Cong Thuong, co quan thué, co quan théng ké, co quan cong an
cap tinh noi Van phong dai dién dat tru so. Tru’O'ng hop khong cap glay phép
thanh 14p Vin phong dai dién, co quan cdp gidy phép phai tra 161 bang van ban
néu rd ly do.

3. Truong hop hd so chua hop 1€, trong thoi han 03 ngay lam vigc, ke tur ngay
nhan hd so, co quan cap Glay phep phai thong bao bang van ban dé to chire xtc
tién thuong mai nudc ngoai bd sung, hoan chinh ho so.

4. Cac thoi han néu tai khoan 2, khoan 3 chu nay khong bao gom thoi gian to
chue xuc tién thuong mai nudc ngoai stra doi, bo sung hd so dé nghi cap Giay
phép thanh 1ap Van phong dai dién.

5. Giay phep thanh 1ap Van phong dai dién c6 thoi han 05 nam nhu’ng khong
vuot qua thoi han con lai cua Gidy phep thanh lap hodc gidy to c6 gia tri tuong
du’O’ng clia to chirc xtic tién thuong mai nudc ngoai trong truong hop phap luat
ctia nuwdc ma to chirc 6 thanh 1ap c6 quy dinh thoi han Gidy phép thanh 1ap.

Piéu 15. Ho so cAp Gidy phép thanh lap Vin phong dai dién
1. H6 so dé nghi cip Gidy phép thanh lap Van phong dai dién bao gdom:
a) Van ban dé nghi ceflp Giay‘ phép thanh 1ap Van phong dai dién theo mau quy
dinh do dai di¢n c6 tham quyén cua t6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai ky;
b) Vin ban ciia co quan nha nudc c6 tham quyén ciia nude ngoai cho phép thanh
1ap Van phong dai dién tai Viét Nam;
¢) Ban sao Gidy phép thanh lap hodc gidy to co gia tri tuong duong cua t6 chirc
xtc tién thuong mai nude ngoai dugce co quan ¢6 thim quyén noi to chirc xac
tién thuong mai nudce ngoai thanh 1ap xac nhan;
d) Ban sao Piéu 1é hodc quy ché hoat dong cua td chirc xuc tién thuong mai
nudc ngoai;
d) Piéu 1& hodc quy ché hoat dong du kién cua Vian phong dai dién tai Viét
Nam;

) Bao cao tinh hinh hoat dong ctia to chie xtic tién thuong mai nudc ngoai
trong 01 (mot) nim gan nhat va dy kién cac hoat dong tai Viét Nam;

g) Ly lich cua nguoi dy kién lam nguoi dimg dau Van phong dai dién va van
ban bo nhiém 1am nguoi dung dau Vin phong dai dién tai Viét Nam.

2. Céc loai tai liu néu tai diém b, ¢, d, d, e, g khoan 1 Piéu nay phai dugc dich
ra tiéng Viét va dugc hop phap hoa lanh sy theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 16. Cac truwong hop khong cap Gidy phép thanh lap Vin phong
dai dién
Co quan cap Glay phép thanh lap Vian phong dai dién khong cap Gidy phép cho
t6 chirc xuc tién thu’()’ng mai nudc ngoai trong cac truong hop sau day

1. T6 chirc xtc tién thuong mai nudc ngoai khong dap tng du cac diéu kién quy
dinh tai Diéu 5 Nghl dinh nay.

2. T6 chire xtc tién thuong mai cé tién hanh kinh doanh hang hoa, dich vu.
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3. To chirc xtc tién thuong mai nudc ngoal de nghi cap Gidy phép thanh lap
Vin phong dai dién trong thoi gian 02 nam, ké tir ngay bi thu hoi Gidy phép
thanh 1ap Van phong dai dién tai Viét Nam theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 23
Nghi dinh nay.
4. Co bang chtng cho thiy viéc thanh lap Vin phong dai dién gay phu’O’ng hai
dén quoc phong, an ninh, trat tu, an toan xa hoi, truyén thong lich sur, van hoa,
dao dirc, thuan phong my tuc cua Viét Nam va stc khoe cua nhan déan, lam huy
hoai tai nguyén gay 0 nhi€ém moi tru:(‘mg,
5. Ho so khong hop 1¢ va khong bo sung du hd so theo yéu cau ctia co quan cap
giay phép;
6. Cac truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat.
Piéu 17. Sira d6i, bo sung Giay phép thanh lﬁp Vian phong dai dién

l. Trong nhimg truong hop sau day, t6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai
phai gui 01 bo ho so dé nghi stra doi, bo sung Gidy phep thanh 1ap Van phong
dai dién dén co quan c6 tham quyén dc lam thu tuc stra d6i, bo sung Glay phcp
thanh 1ap Van phong dai dién trong thoi han 10 ngay lam vigc, ké tir ngay c6 su
thay doi:
a) Thay d6i nguoi dimg dau cua Vin phong dai dién;
b) Thay d6i dia diém dit tru s& chinh cua to chie xtc tién thuong mai nudc
ngoai;

c) Thay (101 dia diém dat tru s¢ cua Vin phong dai dién trong pham vi mot tinh,
thanh phd truc thudc Trung wong;

d) Thay d6i tén goi hodc hoat dong ctia Van phong dai dién di dugc cap phép.

2. Ho so dé nghi stra doi, bo sung Gidy phép thanh 1ap Van phong dai di¢n, bao
gom:

a) bon dé nghi stra (101 bd sung Glay phép thanh 1ap Van phong dai dién theo
mau do dai dién co tham quyén cua to chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai ky;
b) Ban sao (khong can cong chimg) Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién da
dugc cap.

3. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duogc ho so hop 1é cua to
chure xtc tlen thuong mai nudce ngoal cO' quan cap Gidy phép c6 trach nhiém

stra d6i, bod sung Gidy phép va giri ban sao Gidy phép da dugc sira d6i, bd sung
cho cac co quan quy dinh tai khoan 2 Piéu 14 Nghi dinh nay.

Piéu 18. Cap lai Giay phép thanh lap Vin phong dai dién

l. Trong nhimg truong hop sau day, t6 chire xuc tién thuong mai nudc ngoai
phai gui 01 bd ho SO dé nghi cap lai Gidy phcp thanh 13p Van phong dai dién
dén co quan cap gidy phép dé lam thu tuc cap lai Gidy phép thanh 1ap Vin
phong dai dién trong thoi han 15 ngay ké tir ngdy c6 sy thay doi:

a) Thay d6i dia diém dat tru s¢ cua Van phong dai dién tir mt tinh, thanh phé
truc thudc Trung wong dén mot tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong khac;

b) Thay d6i tén goi hodc thay d6i noi ding ky thanh 1ap cua t6 chirc xuc tién
thuong mai nudc ngoai tir mot nudc sang mot nudce khac;

¢) Thay d6i hoat dong ctia to chirc xtc tién thuong mai nude ngoai.
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2. Trong truong hop Gidy phep thanh 1ap Van phong dai dién bi mat, bi rach
hodc bi ti€u huy, t6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoal phai lam thu tuc dé
nghi cip lai Giay phép thanh 1ap Vian phong dai dién véi co quan cép gidy phép
ngay sau khi phat sinh sy kién.

Pi¢u 19. HO S0 cap lai Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién
1. Hb so d& nghi cap lai Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién trong truong
hop quy dinh tai dlem a khoan 1 Diéu 18 Nghi dinh nay bao gom:
a) Pon deqngh; cqp lai G17ay phép thanh 1ap Van phong dai dién theo mau do dai
dién c6 tham quyén cua to6 churc xuc tién thuong mai nudc ngoai ky;
b) Ban sao (khong can cong ching) Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién da
duoc cap.

2. Hb so dé nghi cap lai Glay phép thanh 1ap Van phong dai di¢n trong truong
hop quy dinh tai dlem b, diém c khoan 1 Piéu 18 Nghi dinh nay bao gom

a) Pon dé nghi cap lai Glay phép thanh lap Van phong dai dién theo mau do dai
dién co6 tham quyen clia to chtrc xtic tién thuong mai nudc ngoai ky;

b) Ban sao Glay dang ky thanh 1ap hodc gidy to co g1a tri tu:ong du’ong cua t6
chuire xuc tién thu’O’ng mai nugc ngoal dugc co quan c6 thAm quyén noi t6 chirc
xuc tlen thuong mai nudc ng0a1 thanh 1ap hodc dang ky kinh doanh xac nhan.
Céc gidy to quy dinh tai diém nay phai dich ra tiéng Viét va dugc hop phap hoa
lanh su theo quy dinh ctuia phap luat Viét Nam;
¢) Ban sao (khong can cong chimg) Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién da
duogc cap.
3. Ho so dé nghi cap lai Giafly phép thanh 1ap Van phong dai dién trong truong
hop quy dinh tai khoan 2 Diéu 18 Nghi dinh nay bao gom:
a) Pon déqnghi céip lai Giﬂéy phép thanh 1ap Van phong dai dién theo mau do dai
dién c6 tham quyén cua t6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai ky;
b) Ban sao (khong can cong chimg) Gidy phép thanh 1ap Vian phong dai dién da
dugc cap.

Piéu 20. Gia han Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién
1. T churc xuc tién thuong mai nugc ngoai dugc gia han Gidy phép thanh 1ap
Van phong dal dién khi c6 du cac diéu kién sau day:

a) C6 nhu cau tlep tuc hoat dong tai Viét Nam theo hinh thitc Van phong dai
dién;

b) Té chirc xtc tién thu:orng mai nudc ngoal van dang hoat dong theo phap luat
ctia nudc noi td chirc xtic tién thuong mai d6 thanh lap;

¢) Khong c6 hanh vi vi pham phap luat Viét Nam lién quan dén hoat dong cia
Van phong dai dién.

2. Ho so dé nghi gia han Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién gdom:

a) Pon dé nghi gia han Gjéy phép thanh 1ap Van phong dai dién theo mau do dai
dién c6 tham quyén cua to chirc xtc tién thuong mai nudc ngoai ky;

b) Béo céo tai chinh co kiém toan hodc tai liéu khac ¢ gla tri tuong du’(mg
chu‘ng minh sy ton tai va hoat dong thue su cua t6 chirc xuc tién thU:O’ng mai

nudc ngoai trong nam tai chinh gan nhat. Cac gidy to quy dinh tai diém nay phal
dich ra tiéng Viét Nam va dugc co quan dai dién ngoai giao, co quan lanh sy cua
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Vi¢t Nam ¢ nudc ngoai chiing nhan va thuc hién viéc hop phap hoa lanh sy theo
quy dinh cua phép luat Viét Nam,;

¢) Bao cdo hoat dong ctua Van phong dai dién tinh dén thoi diém dé nghi gia han
Gidy phep thanh lap Van phong dai dién;

d) Ban gbc Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién da duoc cap.

3. Trong thoi han it nhat 30 ngay trudc khi Glay phep thanh 1ap Van phong dai
dién hét han, t6 chirc xuc tlen thuong mai nudc ngoai phai lam tha tuc gia han.

4. Thoi han co quan cp gidy phép lam thu tuc gia han Gidy phép thanh 1ap Vin
phong dai dién thuc hién nhu thot han cap méi Gidy phép thanh 1ap Vin phong
dai dién theo quy dinh tai Diéu 14 Nghi dinh nay.

5. Ngay sau khi hét thoi han quy dinh tai khoan 4 Piéu nay ma co quan cap gidy
phép khong gia han Glay phep thanh 1ap Van phong dai dién thi phal thong bao
bang van ban cho to chtc xuc tién thwong mai vé 1y do khong gia han Giay
phep.

6. Co quan cap Gidy phép thanh lap Van phong dai dién c¢6 trach nhi€ém thong
bao cho cac co quan quy dinh tai khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh nay vé viéc gia han
hoic khong gia han Gidy phép.

7. Thoi han gia han thyc hién nhu thoi han Gidy phep cua Van phong dai di¢n
theo quy dinh tai khoan 5 Dleu 14 cua Nghi dinh nay

Picu 21. Lé phi cap, cap lai, stra ddi, bo sung, gia han Gifiy phép
thanh 13p Van ph(‘)ng dai dién
1. T6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai phai nop 1€ phi cap, cap lai, stra doi,
bo sung, gia han Giay phép thanh 1ap Vin phong dai dién.

2. B6 Tai chinh chu tri, ph01 hop véi Bo Cong Thu’ong quy dinh cu thé murc va
viéc quan 1y 1¢ phi cap, cip lai, stra doi, bo sung, gia han Giay phép thanh lap
Van phong dai di¢n.

Chuong 4.
THANH TRA, KIEM TRA, XU LY VI PHAM VA KHIEU NAIL, TO CAO
Diéu 22. Thanh tra, kiém tra

1. Trong qua trinh hoat dong, Van phong dai dién phai chiu sy thanh tra, kiém
tra cua cac co quan cd tham quyén quy dinh tai Diéu 3 ctua Nghi dinh ndy va cac
CO quan co tham quyén khac theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam. Viéc thanh
tra, kiém tra hoat dong cua Van phong dai dién phal bao dam thyc hién dung
chu’c ning, ding thAm quyén va tuan thi quy dinh cta phap luat vé thanh tra,
kiém tra.

2. Nguoi ra quyet dinh thanh tra, kiém tra khong dung phap luét hoéc loi dung
thanh tra, kiém tra dé sach nhiéu, gay phlen ha cho hoat dong ctia Van phong dai
dién, tuy theo mirc d vi pham, s€ bi xur Iy ky luat hoac truy ctru trach nhiém
hinh su, néu gay thiét hai thi phai boi thuong theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 23. Xir Iy vi pham

1. T6 chuc xuc tién thu:Gng mai nudc ngoai, Van phong dai dién ¢6 hanh vi vi
pham céac quy dinh ctia Nghi dinh nay hodc c6 hanh vi vi pham cu thé sau day
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thi tuy theo tinh chat, mirc do vi pham ma bi xtr 1y theo quy dinh ctia phap luat
vé xir 1y vi pham hanh chinh:

a) Ké khai khong trung thye, khong chinh xdc, khong kip thoi néi dung, thay doi
trong ho so dé nghi cap, cap lai, stra d6i, bo sung, gia han Gidy phép thanh lap
Vian phong dai dién;

b) Thyc hién cc hoat dong nham muc dich sinh loi truc tiép tai Viét Nam;

¢) Khéng hoat dong trong thoi han quy dinh tai khoan 2 Diéu 8 Nghi dinh nay
sau khi dugc cap Giay phép thanh lap Van phong dai dién;

d) Khong thong bao cho co quan cap Gidy phép; Uy ban nhan dan cap tinh,
thanh phd, S& Cong Thuong theo nhu quy dinh tai khoan 2 Piéu 8 Nghi dmh
nay;

d) Thuc hién khong dung quy dinh ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam vé mo,
st dung va dong tai khoan ctia Van phong dai di¢n;

e) Khong co dia diém dit tru s& Vin phong dai dién hodc cho thué lai try s¢ Van
phong dai dién hodc lam dai dién cho to chire xtc tién thuong mai khéc;

g) Khdng thyc hién bao cao dinh ky vé hoat dong cuia Van phong dai dién véi co
quan cap Gidy phép theo quy dinh;

h) Khong thuc hién bao cdo, cung cap tai liéu hodc giai trinh nhung van dé co
lién quan_ dén hoat dong cua Vién phong dai dién theo yéu cdu cua co quan co
tham quyén theo quy dinh tai Diéu 3 Nghl dinh nay,

i) Khong 1am thu tuc sira doi, bo sung, cap lai Gidy phép theo quy dinh cta Nghi
dinh nay;

k) T4y x0a, stra chita cac ndi dung trong Gidy phép duoc cép;

1) Hoat dong khong diung ndi dung hoat dong cua Van phong dai dién ghi trong
Gidy phép;

m) Khong thuc hién hoac thuc hién khong dung thu tuc cham dut hoat dong theo
quy dinh cua Nghi dinh nay;

n) Vi pham céc nghia vu ctia Van phong dai dién va nguoi dimg dau Vin phong
dai dién theo quy dinh ctia Nghi dinh nay;

0) Tiép tuc hoat dong sau khi td chirc xtc tién thuong mai nudc ngoai da chim
dat hoat dong;

p) Tiép tuc hoat dong sau khi co quan cip gidy phép thu hdi gidy phép thanh 1ap
Vian phong dai di¢n;

q) Khéng diang bao theo nhu quy dinh tai khoan 1 Diéu 8 Nghi dinh nay.

2. Ngoéi viéc xu ly vi pham hanh chinh, trong mot sO tru’(‘)’ng hop co quan cap
gidy phép xem xét tuy theo tinh chat, mirc d0 vi pham cta Van phong dai dién
de ra quyét dinh thu hoi gidy phép thanh lap Vian phong dai dién. Viéc thu hoi
glay phép thanh 1ap Van phong dai dién duogc thuc hién theo nhu quy dinh tai

cac khoan 3, khoan 4 va khoan 5 Dleu 12 Nghi dinh nay. Cac truong hop Van
phong dai dién bi xem xét thu hdi Gidy phép thanh 1ap bao gom:

a) Khoéng chinh thirc di vao hoat dong trong thoi gian 06 thang, ké tir ngay dugc
cap Giay phép thanh lap;

b) Ngtmg hoat dong 06 thang lién tuc ma khong thong bao véi co quan cap Gidy
phép thanh lap;
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¢) Khong bao céo dinh ky vé hoat dong cua Van ph(‘)ng dai dién hang nam;

d) Khong gtri bao céo theo yéu cdu cla co quan c¢6 tham quyén theo quy dinh tai
Diéu 3 Ngh1 dinh nay trong thoi han 60 ngay ké tir ngdy co quan c6 thim quyén
c6 yéu cau bang van ban;

d) Hoat dong khong dung chirc nang cua Van phong dai dién theo quy dinh cua
phap luat Viét Nam va cdc cong udc quoc té lién quan ma Viét Nam la thanh
Vién;

e) Nguoi lao dong 1am viéc tai Van phong dai dién vi pham phap luat vé lao
dong cua Viét Nam.

3. Nguoi dung dau Vin phong dai dién vi pham cac quy dinh ctia Nghi dinh nay
thi tly theo tinh chat, muc do vi pham ma bi xt Iy hanh chinh hoac bi truy ctru
trach nhiém hinh su theo quy dinh cta phép luat.

4. T6 chirc xuc tién thuong mai nudce ngoal t6 chirc hoat dong tai Viét Nam dudi
hinh thirc Van phong dai di¢n ma khong co6 G1ay phep thanh 1ap Van phong dai
dién thi bi chim dut hoat dong tai Viét Nam va bi xir Iy vi pham theo phép luat
Viét Nam.
Diéu 24. Khiéu nai, t6 cdo

To chtrc xtc tlen thu:ong mai nudc ngoai ¢6 quyén khiéu nai, t6 cdo d01 vOi1 viée
cap hodc tir chéi cap Glay phép thanh 1ap Van phong dai dlen cac quyét dinh va
hanh vi trai phap luat, gay kho khan, phlen ha cua cong chure, co quan nha nudce.

Viéc khiéu nai, t6 céo va vige glal quyet khiéu nai, t0 co du’oc thuc hién theo
quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, t6 cao.

Chuong S.
DPIEU KHOAN THI HANH
Piéu 25. Hi¢u lyc thi hanh
1. Nghi dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15 thang 12 nam 2011.
2. Van phong dai dién da dugc thanh 13p trudce ngay Nghi dinh nay ¢6 hi¢u luc
duoc tiép tuc hoat dong va phal lam thu tuc cap lai Gidy phép thanh lap Vién
phong dai dién, theo quy dinh cta Nghi dinh nay trong thoi han 06 thang, ké tir
ngay Nghi dmh nay c6 hiéu lyec.
Dicu 26. T6 chirc thyc hién
1. Bo truong Bo Cong Thu:ong quy dinh chi tiét thi hanh Ngh1 dinh nay va quy

dinh chi tiét vé viéc cap, cap lai, stra d6i, bo sung, gia han giay phép thanh lap
van phong dai dién quy dinh tai Nghl dlnh nay.

2. Cac B¢ truéng, Thu truéng co quan ngang B9, Thu truong co quan thudc
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén déan cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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Théong tu s6 06/2012/TT-BCT ngay 27 thang 3 nam 2012 cia By Cong
Thu’O’ng quy dinh chi tiét trinh tu, thu tuc cap glay phép thanh lap va hoat
dong van phong dai dién ciia to chirc xiic tién thwong mai nuwéc ngoai tai
Viét Nam

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va ddi t1r0’ng ap dung
1. Thong tu nay quy dinh chi tiét viéc cap, cap lai, stra d6i bd sung, gia han,

thu hoi gidy phep thanh lap Vian phong dai dién tai Viét Nam cua t6 chirc xuc
tién thu’O’ng mai nude ngoai (sau day goi tat 1a Van phong dai di¢n).

2. T6 chirc xtc tién thuong mai nudc ngoai va cac t6 chic nudc ngoai khac 1a
cac d01 tuong quy dinh tai Piéu 2 Ngh1 dinh s6 100/2011/ND-CP (sau day goi
tat 1a to chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai).

Piéu 2. T6 chirc ciia Vin phong dai dién

T6 chure xue tién thuong mai nudc ngoai tu quyét dinh co cdu to chure, ngucn
du’ng dau cua Vin phong dai dién ctua minh tai Viét Nam va phai thé hlen 0 cac
nodi dung nay tai Bleu 1€ hoac quy che hoat dong du kién ctia Van phong dai dién
tai Viét Nam trong Ho so dé nghi cAp Gidy phép thanh lap Van phong dai dién.

Picu 3. Thong bao hoat ddng ciia Vin phong dai dién

1. Van phong dai dién c6 trach nhiém thong bao hoat dong theo quy dinh tai
Piéu 8 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP.

2. Vin ban thong bao thuc hién theo mau XTTMNN-1 Phy luc ban hanh kém
theo Thong tu nay.

Picu 4. Bio cao hoat dong
1. Trudng hop bao cdo theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 10 Nghl dinh so
100/2011/ND-CP, Vin phong dai dién c6 nghia vu bao cdo bang van ban Ve

hoat dong cua mlnh trong nim trudc do téi Bo Coéng Thuong theo maiu
XTTMNN-2 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay.

2. Truong hgp bao cao theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 10 Nghl dinh sO
100/2011/ND-CP, trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay duoc yéu cau, Van
phong dai dién co trach nhi¢m guzl van ban bao cao, cung cap tai liéu hodc giai
trinh theo yéu cau cua co quan c6 tham quyén.

Chuwong 2
TRINH TU, THU TUC CAP, CAP LAI, SUA POI, BO SUNG, GIA HAN,
CHAM DUT, THU HOI GIAY PHEP THANH LAP VAN PHONG PAI DIEN
Piéu 5. Cs?'lp gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién

1. T6 chtrc xuc tién thuong mai nudc ngoai gui 1 bo hd so dé nghi cap Gidy
phép thanh lap Vin phong dai dién dén co quan cap Glay phép theo quy dinh tai
Nghl dinh s6 100 /2011/ND-CP (ndp truc ti€p tai tru s¢ Cuc Xac tién thuong
mai hodc gui qua duong buu dién). Ho so dé nghi cap Gidy phep thanh 1ap Van
phong dai dién thyc hién theo quy dinh tai Diéu 15 Nghi dinh s6 100/2011/ND-
CP. Pon d nghi thuc hién theo midu XTTMNN-4 Phu luc ban hanh kém theo
Thong tu nay.
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2. Viéc tiép nhan ho so dugc thuc hién nhu sau:

a) Truong hop ndp truc tiép hd so, nguodi nop hd so phai xuit trinh Gidy uy
quyén cua to chuc xuc tién thu’ong mai nudc ngoai.

Khi tiép nhan ho so, co quan cap Gidy phép 6 trach nhi¢ém ghi Gidy bién nhén.
Gidy bién nhan duoc lap thanh 2 ban theo mau XTTMNN-5 Phu luc ban hanh
kém theo Thong tu nay, 1 ban giao cho t6 chirc xtic tién thuong mai nudc ngoai
va 1 ban luu tai co quan cap Gidy phép;

b) Truong hop gui hé so qua duong buu di€n, co quan cap Gidy phép tiép nhan
hd so theo quy dinh va khong ghi Gidy bién nhan;

¢) Ngay tiép nhén hd so duoc tinh theo ngay ghi trén dau cong van dén trong
truong hop g hé so qua duong buu dién hoic dugc tinh theo ngay nhan ghi
trén Gidy bién nhan trong truong hop nop ho so truc tiép.

3. Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké tur ngay nhan du ho so hop 1€, co quan
cap Giay phep xem xét, cap hodc khong cdp cho to chirc xuc tién thuong mai
nudc ngoai Gidy phép thanh lap Van phong dai dién; truong hop khong cap phai
tra 101 bang van ban néu rd 1y do. Glay phép thuc hi¢n theo mau XTTMNN-6
Phu lyc ban hanh kem theo Thong tu nay.

4. Ho so dé ngh1 cap Giay phep thanh 1ap Van phong dai dién duoc xem la da
day du, hop 1€ néu co quan cap G1ay phep khong co y klen (bang van ban) vé hod
SO trong Vong 3 ngay lam viéc ké tur ngay nhén duoc ho so (ddi v0i ca truong

hop ho so ndp lan dau va truong hop ho so duoc ndp lai sau khi bd sung, hoan
chinh).

Truong hop ho so khong day du, hop 1€, t6 chirc xtc tién thwong mai nudc ngoai
phai bo sung, hoan chinh va gtri lai ho so.

Piéu 6. Sira doi, b6 sung Giéy phép thanh 1ap Vin phong dai dién
1. Truong hop sira d6i, bd sung G1ay phep thanh 1ap Van phong dai dién, trong
thot han 10 ngay lam viéc ké tur ngay o su thay d6i theo Khoan 1 Piéu 17 Nghi
dinh 100/2011/ND-CP, t6 chirc xuc tién thwong mai nudc ngoai phai gui 1 bo ho

so dé ngh1 stra do6i, bo sung Glay phép thanh lap Van phong dai dién dén co
quan cap Glay phép (nop truc ti€p hoac guri qua duong buu dién).

2. Ho so dé nghi stra ddi, b sung G1ay phép thanh lap Vin phong dai dién thuc
hién theo quy dinh tai_ khoan 2 Piéu 17 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP. Pon dé
nghi thuc hién theo mau XTTMNN-7 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay.

3. Trinh ty, thu tuc stra d01 bd sung G1ay phép thyuc hién theo quy dinh tai khoan
2, khoan 3, khoan 4 Dleu 5 Thong tu nay. Thoi han giai quyét thuc hién theo
quy dinh tai khoan 3 Piéu 17 Nghi dinh s6100/2011/ND-CP.

Piéu 7. Cap lai Glay phép thanh lap Van phong dai dién

1. Truong hop cap lai G1ay phep thanh 1ap Véan phong dai dién, trong thoi han
15 ngay lam vieéc ké tir ngay cO su thay d6i theo Picu 18 Nghi dinh
100/2011/Nb-CP, to chirc xtc tién thwong mai nude ngoai phai gui 1 bo hd so
de nghi sua d6i, bo sung G1ay phep thanh 1ap Vian phong dai dién dén co quan
cap G1ay phep (nop truc tlep hodc gui qua dudng buu dién).

2. Ho so dé nghi cap lai Gidy phep thanh 14p Van phong dai dién thyc hién theo
quy dinh tai Piéu 19 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP. Pon dé nghi thuc hién theo
mau XTTMNN-8 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay.
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3. Truong hop cap lai gidy phep thanh 13p Van phong dai dién theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 25 Nghl dinh s6 100/2011/ND-CP, t0 chirc xuc tién thuong mai
nudc ngoai phai giri 1 don dé ngh1 thyc hién theo mau XTTMNN-8 Phy Iyc ban
hanh kém theo Thong tu nay va kém theo céc tai liéu sau:

a) Ban gbc gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién cua t6 chirc xtc tién thuong
mai nudc ngoai tai Viét Nam da duoc cap;

b) 1 ban sao Gidy ding ky thanh 1ap hoic gidy to ¢ gia tri tuong duong cia to
chtrc xuc tién thuong mai nudc ngoai;

c) 1 ban sao Diéu 1¢ hoic quy ché hoat dong cua to chirc xtc tién thuong mai
nudc ngoai;

d) 1 ban sao Piéu 1& hodc quy ché hoat dong ctiia Van phong dai dién tai Viét
Nam;

d) 1 ban Ly lich cua ngudi dung dau Van phong dai dién tai Viét Nam;

e) Cac tai liéu quy dinh tai diém a, b, c, d, d phai duoc dich ra tiéng Viét va
dugc hop phap hoa lﬁnh su theo quy dinh cua phap luat.

4. Trinh ty, thu tuc cap lai Glay phép thuc hi¢n theo quy dinh tai khoan 2, khoan

3, khoan 4 Dleu 5 Thong tu nay. Thoi han giai quyét 1a 10 ngay lam viéc ké tir
ngay nhan du hd so hop 1¢.

Picu 8. Gia han Glay phép thanh 1ap Van phong dai dién

1. Truong hop gia han Gidy phép thanh lap Van phong dai dién theo quy dinh tai
Diéu 20 Nghi dinh 100/2011/ND-CP, t6 chuc xtc tién thwong mai nudc ngoai
phai gu:l 1 bo ho so dé nghi gia han dén co quan cip Gidy phép (ndp truc tiép
hoac guri qua du’ong buu dlen)

2. Ho so dé nghi cap lai Glay phép thanh lap Van phong dai dién thue higén theo
quy dinh tai khoan 2 Diéu 20 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP. Pon dé nghi thuc
hién theo mau XTTMNN-9 Phy lyc ban hanh kém theo Thong tu nay:

3. Trinh ty, thot han tiép nhan, xur 1}'1 h6 so dé nghi gia han Gidy phép thanh lap
Vin phong dai dién cia t6 chire xuc tlen thuong mai thuc hién theo nhu hudéng
dan tai khoan 2, khoan 3, khoan 4 Piéu 5 Thong tu nay.

Picu 9. Cham dirt hoat dong ciia Viin phong dai dién

1. Truong hop cham dut hoat dong Van phong dai dién theo quy dinh tai diém a
khoan 1 Piéu 12 Ngh1 dinh s6 100/2011/ND-CP, t6 chuc xic tlen thuong mai
nudc ngoai phai gui 1 b hd so dé nghi chim du:t hoat dong dén co quan cip
Glay phép (nop tryc tiép hodc gui qua du’O’ng buu dién).

2. H6 so dé nghi cham dut hoat dong bao gdm:
a) 1 bon dé nghi chdm dut hoat dong Van phong dai di¢n theo mau XTTMNN-3
Phu luc ban hanh kém theo Thong tu nay;

b) Cac glay to, tai licu chu:ng minh viéc hoan thanh nghia vu theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 12 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP.

3. Trong thoi han 30 ngay ké tur ngay tiép nhan du hod so hop 18, co quan cép
Glay phép xem xét, chap thuan viéc cham dut hoat dong cua Van phong dai dién
néu khong nhan duoc bat ky thong bao, khiéu nai, khiéu kién cua cac co quan, to
chure, ca nhan c6 lién quan.
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4. Céc truong horp khac cham dat hoat dong Vin phong dai dién, t6 chic xtc
tién thuong mai nudc ngoal va Van phong dai di¢n phai thyc hién dung theo cac
quy dinh tai Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP va cac quy dinh khéc c6 lién quan
cua phép luat Viét Nam.

Pi¢u 10. Thu hoi Gidy phép thanh I3p Vin phong dai dién
1. Trong cac tru’ong hop bi thu hdi Gidy phep theo quy dinh tai khoan 2 Piéu 23
Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP, co quan cap Gidy phép ra quyét dinh thu hoi
Gidy phep thanh lap Van phong dai dién.
2. Quyét dinh thu hdi Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién thuc hién theo
mau XTTMNN-10 Phu lyc ban hanh kém theo Thong tu nay.

Chuong 3
PIEU KHOAN THI HANH
Pi¢u 11. Trach nhiém thi hanh
1. Cyc Xtc tién thwong mai c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phdi hop vdi cac co quan co lién quan soan thao, trinh co quan co
tham quyen ban hanh van ban quy pham phap luat vé Vian phong dai dién cua t6
chure xtc tién thu’O’ng mal nudc ngoal tai Viét Nam;

b) T chuc viée cap, cap lai, stra d6i, bod sung, gia han, chém dut, thu hoi giéy
phép hoat dong ctiia van phong dai dién cua td chirc xuc tién thuong mai nudc
ngoai tai Vi¢t Nam,;

¢) Chu tri, phéi hop véi cac co quan cé lién quan trong cOng tac quan ly nha
nudc doi voi hoat dong cia cac Van ph(‘)ng dai dién cua t6 chure xuc tién thuong
mai nudc ngoai trén pharn vi ca nudc, xu ly cac hanh vi vi pham phap luat cua
Van phong dai dién cua to chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam
theo tham quyen

d) Chu tri, phéi hop véi cac co quan co lién quan trong cong tac xay dung co s¢
dir liéu vé Van phong dai dién cua t6 chie xuc tién thuong mai nudc ngoai tai
Viét Nam trén pham vi toan qudc;

2. Cac co quan don vi ¢6 li€n quan thuoc Bo Cong Thuong c¢6 trach nhiém phdi
hop tham gia cong tac quan ly nha nude d6i voi hoat dong ciia Van phong dai
dién theo thim quyén.

3. S¢ Cong Thuong cac tinh, thanh pho truc thude trung uong ¢O trach nhi¢m
thuc hién viéc quan ly nha nudce d6i v6i hoat dong ciia cac Van phong dai dién
ctia to chire xuc tién thu’O'ng mai nudc ngoai trong pham vi dia phuong theo quy
dinh cua phap luat; bao cao Bo Cong Thuong (Cuc Xuc tién thuong mal) cong
tac quan ly, theo doi, giam sat, thanh tra, kiém tra va xu ly vi pham dbi v6i hoat
dong ctua Van phong dai dién cua to chu:c xuc tién thuong mai nudc ngoai trén
dia ban.

Piéu 12. Hiéu lwc thi hanh
1. Thong tu nay c6 hi¢u luc thi hémh ké tir ngay 10 théng 5nam 2012.
2. Trong qua trinh thuc hién, néu phat sinh vuong mic, don vi ¢6 lién quan ¢6
trach nhiém phan 4nh vé Bo Cong Thuong dé bo sung, sira doi cho phu hop./.
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Phéan II
HOI PAP
VE HOAT PONG XUC TIEN THUONG MAI

A. Khuyén mai

1. Cac hinh thirc khuyén mai phai thong bao?
Trd loi:
Khoan 1 Muc II Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC quy dinh

cac hinh thirc khuyén mai pha1 dugc thong bao bang van ban dén S¢ Cong
Thuong noi t6 chire khuyén mai bao gdm:

- Pua hang mau, cung tng dich vu miu dé khach hang dung thur khong phai
tra tién. Vi du: Mot thu’ong nhan (Cong ty) vira cho ra mit san pham méi. Nham
muc dich gidi thi€u san pham mdi t6i khach hang, Cong ty, da thuc hién chu’ong
trinh khuyen mai bang cach cho khach hang dung thir miu san pham méi ma
khong thu tién cua khach hang.

- Tang hang ho4, cung g dich vu cho khach hang khong thu tién kém theo
hoac khong kém theo viéc mua, ban hang hoa, cung g dich vu.

Vi du hinh thuce tang hang hoéa, cung g dich vu cho khéach hang khong thu
tién, khong kém theo viéc mua, ban hang hoa, cung mg dich vu: Mot Cong ty
thu’c hi¢n chuwong trinh khuyén mai bang cach tang khong cho cac khach hang
dén tham quan (chi can tham quan ma khong can phai mua bat ky hang hoa nao)
tai cira hang/dia diém ban hang ctia minh mét mén qua tang, mot dich vu nao do
hoac ting khong cho khach hang chinh cac hang hoa, dich vu ma minh dang
ban, cung ng.

Vi du hinh thure tdng hang hoa, cung ung dich vu cho khach hang khong thu
tién, kém theo viéc mua, ban hang héa, cung ung dich vu: Mgt Cong ty thuc
hlen chuong trinh khuyén mai bang cach tang cac mon qua cho cac khach hang
moi khi khach hang mua, sir dung dich vu ma Cong ty cung cap.

- Ban hang, cung tmg dich vu véi gia thip hon gia ban hang, gia cung ung
dich vy trude do. Vi du: Mot Cong ty thuc hi¢én 1 chuwong trinh khuyen mai cho
san pham clia minh bang cach glam gia ban san pham xubng mirc g1a thap hon
s0 vO1 muc gid binh thudong cua san pham d6 trong 1 khoang thoi gian nhat dinh
(thoi gian thyc hién chuong trinh khuyén mai).

- Ban hang, cung tng dich vu c6 kém theo phiéu mua hang, phiéu str dung
dich vu. Vi du: Mot Cong ty thuc hién chuong trinh khuyén mai cho khach hang
bang cach tang kem cho khach hang cac phiéu mua hang, phiéu sir dung dich vu
cua Cong ty hodc cia nha cung cap khac bén canh cic hang hoa, dich vu ma
khach hang da mua, da sir dung ctia Cong ty.

- Ban hang, cung tmg dich vu ¢6 kém phiéu du thi cho khach hang dé chon
nguoi trao thudng theo thé 1€ va g1a1 thuong da cong bb. Vi du: Mot Cong ty
thue hién chuong trinh khuyén mai bang cach cho céac khach hang m01 khi mua
hang cua Cong ty s€ dugc tham g1a vao mot cudc thi (g1a1 dap cau d6, thi anh
dep, thi tim hiéu kién thuc...) c6 giai thufong vGi cac ndi dung, diéu klen cach
thire va giai thuong cta cudc thi duge cong bo cu thé, 16 rang. Khach hang tham
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du cudc thi va s€ duoc trung cac giai thuong cua cudc thi néu dat dugc cac diéu
kién dé thang cudc trong cudc thi.

- T6 chirc chuong trinh khach hang thuong xuyén. Vi du: Mot Cong ty thuc
hién chu:ong trinh khuyen mai bang cach ting, thu:ong cho céc khach hang mua
hang, st dung dich vu cua Cong ty ma trong do viée tang, thuong cho khach
hang can cir vao sd luong hang mua hodc gia tri mua hang cua khach hang trong
mot khoang thoi gian nhat dinh. S6 lwong hang mua hodc gia tri mua hang ma
khach hang thuc hién s& dugc thé hién duéi hinh thirc thé khach hang, phiéu ghi
nhan sy mua hang hod, dich vu hodc cac hinh thirc khic twong tu do Cong ty
phat hanh. Ung véi mdi mirc/dinh murc ma chu:ong trinh da quy dinh vé so
luong hang mua hodc gia tri mua hang nhat dinh ma khach hang da dat duoc,
khach hang s€ nhan duoc cac phan qua tang, thu:ong tuong tng tor Cong ty. Ve
co ban, hinh thirc khuyén mai nay thuong dugc céc Cong ty thuc hién nham
thuc ddy khach hang mua hang, st dung céc dich vu cua Coéng ty nhiéu hon,
thuong xuyen hon trong mot khoang thoi gian nhat dinh.

- T6 chtic cho khach hang tham gia cac chuong trinh van hoa, nghé thuét,
gidi tri va céc su kién khéc vi muc dich khuyén mai. Vi du: Mot Cong ty to chirc
cac chu’ong trinh ca nhac, giao luu vén hoéa, tro choi ... va cho khach hang tham
gia cac su kién nay, thong qua d6 nham thac day khach hang mua hang, st dung
dich vu ctia minh trong cac sy kién d6 hodc sau khi dién ra cac su kién do.

2. Céac hinh thirc khuyén mai phai ding ky?
Trd loi:

Khoan 3 Muyc II Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT- BTM-BTC quy dinh
cac hinh thirc khuyén mai phai dang ky tai S6 Cong Thuong (néu thuc hi¢n trén
dia ban mot tinh, thanh pho truc thuc Trung wong), Bo Cong Thuong (néu thue
hién trén dia ban tir hai tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong trd 1én), bao gom:

- Ban hang, cung ung dich vu kém theo viéc tham dy cdc chuong trinh
khuyen mai mang tinh may rui. Vi du: Mot Cong ty thuc hién chuong trinh
khuyén mai bang cach cho khach hang khi mua san pham cta Cong ty s& nhan
duoc 01 phleu rat thim dé tham gia rat thim xac dinh tring thudng cac giai
thudong cua chuong trinh da dua ra.

- Cac hinh thirc khuyén mai khac theo quy dinh tai Diéu 17 Nghi dinh s6
37/2006/ND-CP: Cong ty st dung céc hinh thirc ngoai céac hinh thirc dugc quy
dinh tai Muc 2 Chuong I Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP cua Chinh phu dé thyc
hién khuyén mai cho cac khach hang, thuc day viéc mua ban hang hoa, cung mg
dich vu.

3. Mot s0 hinh thic khuyen mai mang tinh may rui dién hinh? Thé 1€
maiu ciia céc chwong trinh khuyen mai?

Tra loi:

Céc hinh thirc khuyén mai mang tinh may rai thuong duge cac thuong nhan
thuc hién nhu:

- Cao xac dinh tring thudng;

- Quay s xéc dinh tring thuong;

- Rut tham x4c dinh tring thuong;

- MO nép (bao bi) xac dinh trang thudng;
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- Ghép hinh x4c dinh tring thudng;
- Nhan tin tham gia rat tham (quay s6) x4c dinh tring thu’é'ng
a) Thé 18 chu:ong trinh khuyén mai cho céc hinh thirc khuyén mai pha1 dang
ky vé co ban can co cac ndi dung sau:
- Tén chu’O’ng trinh khuyen mai: (Tén chuong trinh phai bang tiéng Viét.
Truong hop co tén tiéng nudc ngoai thi phai duoc dang tai kém theo voi tén
bang tiéng Viét)

- Hang hoa, dich vu khuyén mai: (néu rd tén, ky hiéu cu thé timg loai hang
hoéa /dich vu khuyén mai)

- Thoi gian khuyén mai: (khong dugc vuot qua 90 ngay)

- Hinh thie khuyén mai: (Cao/rit tham/quay s0... x4c dinh tring thudng)

- Co céu giai thu:ong (chi tiét noi dung va ma ky hi€u tung giai thuong; quy
dinh rd giai thudng c6 duge quy doi thanh tién mat hay khong).

- Cach thirc tham gia chuong trinh: quy dinh cac diéu kién cu thé dé khach
hang dugc tham gia chuong trinh khuyén mai; quyén loi cua khach hang khi
tham gia chuong trinh khuyén mai.

Quy dinh vé bang ching xac dinh trang thudng:

+ Tong sd luong bang chirng xac dinh tring thuong du kién phat hanh trong

chuong trinh khuyen mai (quy dinh 13 s6 luong va ty 1& trung thudng)

+ Pic diém cta bang ching xac dinh tring thuong (néu cd)

+ Tinh hop 18 cta bang chimg xac dinh trang thuéng

- Céach thirc dua b'fmg chimg xac dinh tring thuéng vao san pham khuyén
mai: (dua kém theo san pham khuyén mai hay dugc dat bén trong bao bi/vo/hop
dung san pham khuyén mai hay dinh/gin kém san pham...)

- Thoi gian, dia diém va cach thirc x4c dinh trang thudng: (quy dinh rd thoi
gian, dja diém t0 chirc x4c dinh khach hang tring thudng; Cach thirc xac dinh
khach hang trang thudng cac giai thudng cua chuong trinh)

- Thong bao tring thuong: (quy dinh 16 vé cach thtrc, thoi han thong bao
trang thuong dén cho khach hang hoac cach thuc, thoi han khéach hang trang
thudng phai thong bao trung thuong dén Cong ty)

- Thoi gian, dia diém va cach thirc trao thudng: (quy dinh r0 thoi gian va
dia diém, cach thuc trao thudng; thoi gian, dia diém va céch thic trao thu:ong
can dam bdo tao diéu kién thuan loi cho khach hang trong viéc nhan giai
thuong)

- Thoi han két thic trao thuéng: thdi han cudi cung thuong nhéan co trach
nhiém trao thudng cho khach hang tring thudng (khong dugce vuot qua 30 ngay
ké tir khi két thiic chu:ong trinh khuyén mal)

- Quy dinh vé dau moi giai dap thac mac cho khach hang vé cac van de lién
quan dén chuong trinh khuyén mai: quy dinh rd nguoi lién hé, dia chi, sé dién
thoai,..

- Trach nhi¢m thong béo: quy dinh vé trach nhiém cua thuong nhan trong
viéc thong bao cong khai chi ti€t ndi dung cua thé 1é chuong trinh khuyén mai,
thong bao két qua tring thuong trén it nhat mot phuong tién thong tin dai chung
va thong bao truc ti€p cho nguoi tring thuong.
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- Cac quy dinh khac:
+ Quy dinh cy thé cac ddi tuong dugc tham gia hodc khéng duoc tham gia
chuong trinh khuyén mai.

+ Trach nhiém cua ngudi tham gia chuong trinh d6i v6i chi phi phat sinh
khi nhan thuong, ké ca thué thu nhap khong thuong xuyén.

+ Y dinh sir dyung thong tin va hinh anh ciia nguoi tring thudng vio cic
hoat dong quang céo

+ Qu1 dinh vé trach nhiém cua thuong nhan trong khau in 4n va dua bang
ching xac dinh tring thuéng vao san pham khuyén mai.

+ Trach nhiém cta thuong nhan trong trudng hop co khiéu nai, tranh
chép...

b) Doi v6i mot s6 hinh thirc khuyén mai can cht y nhitng ndi dung sau:

- Cao xdc dinh trung thuwong:

+ Vé cach thtrc xac dinh tring thudng: quy dinh r6 khach hang phai cao vao
phan nao, ndi dung xac dinh trang thu:ong cu thé tuong ung vaéi tung loai giai
thu’ong, the cao khong tring thuong thi ¢6 ndi dung nhu thé nao; phan ndi dung
xac dinh trung thu’ong dugc quy dinh trong ban thé 1€ chuong trinh khuyén mai
phai trung khép voi ndi dung tring thudng trén mau thé/vé cao.

+ Vé thong béo tring thuéng : quy dinh céch thirc va thoi han khach hang
phai thong bao trung thudng vé cho Cong ty.
Quay s6 xdc dinh triing thuwéng:
+Vé bang chirg xac dinh tring thuéng: MO ta chi tiét mé s cap cho khach
hang (bao gom bao nhiéu ky tu, bao nhiéu chir s6 hay chir cai).
+ Vé cach thtrc xac dinh trang thudng: quy dinh 1d cach thirc quay so.

+ Vé thong bao trang thudng: quy din rd thoi han va cach thuc Cong ty
thong bao dén cac khach hang tring thudng.

- Rut tham xdc dinh trung thuong:

Tuong tu nhu quay sé xac dinh tring thudng.

- M ndp (bao bi/chai/hdp dwng sin phim) xdc dinh tring thuéng:

+ Hinh thtrc khuyén mai: Néu chinh xac theo cach thic xac dinh tring
thuong.

+ Cach thirc xac dinh trung thu:orng quy dinh rd vi¢c xac dinh tring thu:0’ng
nhu thé ndo, duoc thyc hién o phan nao cua nip lon/chai/... (bao bi); chi tiét nao
hodc ndi dung nao & trén nip lon/chai/...(bao bi) quy dlnh trung thuong giai
thudng nao tuong ing (ndi dung trang thudng phai trung khép v mau nap
lon/chai/... (bao bi) tring thudng).

4. Théng bao dén co’ quan quin ly nha nuéc truée khi thye hién cac
chwong trinh khuyén mai?
Tra loi:
- Cham nhat 07 ngay 1am viéc trude khi thue hién cac chuong trinh khuyen
mai, Thu’ong nhan thyc hién khuyén mai phai gui thong bao thuc hién khuyén

mai bang van ban (theo mau KM-1 trong Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-
BTM-BTC) dén S¢ Cong Thuong noi to chire khuyén mai.
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- Truong hop thu:ong nhan thyc hién chu’ong trinh khuyen mai theo hinh
thirc phai dang ky va dugc Bo Cong Thuong x4c nhan bang vin ban cho phep
thuc hién chuong trinh khuyen mai thi khi gu:1 thong bédo thyuc hién khuyen mai
dén So Cong Thu’ong noi to chirc khuyén mai thwong nhan phai giri kém theo
ban sao van ban xac nhan cia By Cong Thuong.

- Thuong nhén thuc hi¢n viéc gui thong bao thyc hién khuyén mai dén So
Cong Thuong bang hai céch:

+ Gui truc tiép: mang van ban thong bao den tru s& lam viéc cia S¢ Cong
Thuong dé giri truc tiép tai bo phan tiép nhan hd so.

+ Guri qua duong buu dien: thu’ong nhan c6 thé giri vian ban thong bao qua
duong buu dién dén try s 1am viée cua So Cong Thuong.

5. Tlep nhin ho so' thong bao, dang Ky thue hi¢n khuyen mai, ghl glay
bién nhan hé so? Thoi han xir 1y hd so? Thoi dlem xac dinh ho so day
du, hop 1€? Viéc thong bo cho doanh nghiép dé bod sung, hoan chinh
hd so?

Tra loi:

- Thong béo thuc hién khuyén mai:

+ Thuong nhan thyc hién khuyen mai theo hinh thirc thong bao phai gui
thong bao thyuc hi¢n khuyén mai bang vin ban (theo rnau KM-1 trong Thong tu

lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC) cham nhat 07 (bay) ngay lam viéc trudc
khi thyc hién khuyen mai dén S Cong Thuong noi to chie khuyén mai.

+ Khi tiép nhan ho so thong bao thyc hién khuyen mai cua Thuong nhén,
S¢ Cong Thuong gh1 Gidy bién nhan hd so. Gidy bién nhén hé so duoc lap
thanh 02 ban (theo mau KM-4 trong Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-
BTC), 01 ban giao cho thwong nhéan thyc hién khuyén mai va 01 ban luu tai So
Cong Thuong.

+ Quy dinh vé viéc gh1 Gidy bién nhén chi ap dung d6i v4i truong hop nop
hd so truc tiép, khong ap dung dbi véi truong hop ndp qua du:ong buu di¢n
(trong céc truong hop giri ho so thong bao thuc hién khuyén mai qua duong buu
dién, thuong nhan khong c6 nghla vu phai lay Gidy bién nhén hd so va S& Cong
Thuong cling khong thuc hién vigc gh1 Giay bién nhén hé so0); Ngay nhan ho so
dugc tinh theo ngay ghi trén dau cong vin dén cta co quan quan ly nha nudc
trong truong hop guri hé so qua dudng buu dién, dugc tinh theo ngay nhan ghi
trén Gidy bién nhan hd so trong truong hop ndp hd so truc tiép.

- Pang ky thuc hién khuyén mai:

+ Thuong nhéan thyc hién khuyen mai theo hinh thic dang ky g hd so
dang ky thuc hién khuyén mai (hd so bao gdém cac gidy to dugc quy dinh tai
khoan 4 Muc II Thong tu li€n tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC) dén So Cong
Thuong (néu thuc hién trén dia ban mot tinh, thanh phé truc thudc Trung uong)
hoic B6 Cong Thuong (néu thuc hién trén dia ban tir hai tinh, thanh phd truc
thugc Trung uong trg 1€n).

+ Khi t1ep nhan ho so dang ky thuc hién khuyen mai, co' quan quan ly nha
nuéc ghi Gidy bién nhan ho so (khéng ap dung d6i véi trudng hop hd so dugc
gui qua duong buu dién). Gidy bién nhan hé so duoc 1ap thanh 02 ban (theo mau
KM-4 trong Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC), 01 ban giao cho
thuong nhan thuc hién khuyén mai va 01 ban luu tai co quan quan 1y nha nuéec.
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+ Trong thot han 03 (ba) ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho s0, d6i v6i hd
so chua day du, hop 18, co quan quan ly nha nudc théng bao bang van ban (theo
mau KM-5 trong Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC) cho thuwong
nhan dé bd sung va hoan chinh hd so. Thoi han xur ly hd so duoc tinh tir thoi
diém co quan quan 1y nha nudc nhan hd so day du, hop 1é.

+ Trong thoi han 07 (bay) ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc hd so ding
ky thuc hién khuyen mai day du, hop 1¢, co quan quan ly nha nudce c6 trach
nhi¢m xem xét, xac nhan hoac khong xac nhéan bang van ban (theo mau KM-6
hoac KM-7 trong Thong tur lién tich s 07/2007/TTLT-BTM-BTC), trudng hop
khong xéac nhan pha1 néu 10 1y do.

+ Quy dinh vé viéc gh1 G1ay bién nhén chi ap dung ddi véi truong hop ndp
ho so truc tlep, khong ap dung doi vai truong hop ndp qua du’ong buu dién
(trong cac truong hop gui ho so thong bao thuc hién khuyen mai qua du’ong buu
dién, thuong nhan khong c6 nghia vu phai lay Glay blen nhan ho SO Va co quan
quan ly nha nuéc ciing khong thue hién vigc gh1 G1ay bién nhéan hd S0); Ngay
nhan ho so duoc tinh theo ngay ghi trén diu cong van dén cua co quan quan Iy
nha nudce trong truong hop gii ho so qua duong buu dién, dugc tinh theo ngay
nhan ghi trén Gidy bién nhan ho so trong trudng hop ndp ho so truc tiép.

+ Tru.’O‘ng hop Bo Cong Thuong la co quan xac nhan vige dang ky thuc hi¢n
khuyén mai, chdm nhét 07 (bay) ngay lam viéc trude khi thyc hién khuyén mai
thuong nhan O trach nhiém gui van ban thong bao cho S¢ Cong Thuong noi
thue hién khuyén mai kém theo ban sao vin ban xac nhan ctia Bo Cong Thu:ong

6. Cac chwong trinh khuyén mai két hop 2 hoiic nhiéu hinh thirc khuyén
mai?
Tra loi:
Thuong nhan c6 the két hop thuc hién nhiéu hinh thie khuyén mai trong
mot chuong trinh khuyén mai.Cu thé:

- Chuong trinh khuyén mai ¢6 2 hinh thirc khuyén mai phai thong bdo: Vi
du thuong nhén thyc higén khuyén mai giam g1a hang hoa, dich vu két hop voi
khuyén mai tdng hang hoa cho khach hang néu khach hang dap ung mot diéu
kién nhat dinh. Thuong nhan thuc hién chu’ong trinh khuyén mai nay phai gu1
Thong béo thuc hién khuyén mai (theo mau KM-1 trong Thong tu lién tich s6
07/2007/TTLT-BTM-BTC) dén S¢ Cong Thu:orng cac tinh, thanh pho noi thuc
hién khuyén mai cham nhat 07 ngay lam viéc trude khi thuc hién khuyén mai.

- Chuong trinh khuyén mai ¢6 2 hinh thirc khuyen mai pha1 dang ky: Vi
du thu’ong nhan thyc hi¢n chuong trinh khuyén mai trong d6 c6 phat hanh thé
cao x4c dinh tring thudng dong thoi co6 phat hanh phleu bbc tham dé to chirc
bbc tham x4c dinh tring thuéng cudi chuong trinh cho céac khach hang tham gia.
Thuong nhéan thuc hién chuong trinh khuyén mai nay phai g ho so dang ky
thuc hién khuyén mai dén co quan quéan 1y nha nuéc cé thim quyén dé dang ky
trwocs khi thuc hién.

- Chuong trinh khuyen mai c6 1 hinh thirc khuyén mai phai thong bao va
1 hinh thire khuyén mai phai dang ky: Vi du thu:ong nhan thuc hién khuyén mai
tang hanh hoa cho khach hang kém theo viéc cap ma s6 cho khach  hang tham du
chu’orng trinh, cudi chuong trinh thuong nhédn s& t6 chirc quay s6 may min dé
xac dinh tring thudng.
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+ Truong hop thuc hién chu:0’ng trinh khuyén mai trén dia ban 01 tinh,
thanh phd: thuong nhén phai gui hd so ding ky thuc hién khuyen mai (d01 voi
hinh thue khuyen mai phai dang ky) va thong bao thuc hién khuyen mai (d6i Vol
hinh thtrc khuyén mai phai thong béo) t6i S& Cong Thuong cua tinh, thanh phd
do.

+ Truong hop thuc hién chuwong trinh khuyen mai trén dia ban tur 02 tinh,
thanh phé tro 1én: thu’O'ng nhan thuc hién khuyen mai phai dang ky vé1 Cuc Xuac
t1en thuong mai ddi véi hinh thirc khuyén mai thudc d6i tuong pha1 dang ky
dong thoi gui van ban thong bao thuc hién khuyen mai dén cho cac S¢ Cong
Thuong d6i voi hinh thirc khuyen mai thudc ddi tuong phai thong bao.

7. Hang héa dich vu khuyén mai, hang héa dich vu dung dé khuyén mai?
Tra loi:
- Piéu 93 Luat Thuong mai quy dinh vé hang héa, dich vu duoc khuyén
mai:
+ Hang hoa, dich vy duoc khuyen mai la hang hoa, dich vu dugc thuong

nhan st dung cac hinh thirc khuyén mai dé xuc tién viéc ban, cung ung hang
hoa, dich vu dé.

+ Hang hoa, dich vu duoc khuyén mai phai 1a hang héa, dich vu duogc kinh
doanh hop phap.

Theo do, hang hoa dich vu duoc khuyén mai chinh la cac héng hoa, dich vu
ma thuong nhan dang kinh doanh, cung ung trén thi truong va viéc thyuc hién

khuyén mai 1a nham muc dich xtc tién viéc mua ban cac hang héa, cung Gmg Cac
dich vu do.

- Piéu 94 Luat Thuong mai quy dinh vé hang hoa, dich vu dung dé khuyén
mai:

+ Hang hoa, dich vy dung dé khuyén mai 1a hang hoa, dich vu dugc thuong
nhan dung dé ting, thuéng, cung tmg khong thu tién cho khach hang.

+ Hang ho4, dich vu duoc thuong nhan dung dé khuyén mai c6 thé 1a hang
hoa, dich vu ma thuong nhan d6 dang kinh doanh hodc hang hoa, dich vu khac.

+ Hang hoa, dich vu duoc dung dé khuyén mai phai 1a hang hoa, dich vu
duoc kinh doanh hop phéap.

- Khoan 1, 2 Diéu 100 Luat Thuong mai quy dinh: Cam khuyén mai hodc
st dung hang hoa dich vu dung de khuyén mai 1a hang hoa, dich vu cidm kinh
doanh; hang hoa, dich vu han ché kinh doanh; hang hoéa chua duoc phep luu
thong, dich vu chua dugc phép cung tmg. Danh muc hang héa, dich vu cadm kinh
doanh va han ché kinh doanh duoc quy dinh tai phu luc I va phu luc II ctia Nghi
dinh 50 59/2006/ND- CP ngay 12 thang 6 nam 2006 ctua Chinh phu quy dinh chi
tiét Luat Thu:O’ng mai vé hang hoa, dich vu cam kinh doanh, han ché kinh doanh
va kinh doanh c6 diéu kién. Déi véi hang hoéa, dich vu kinh doanh c6 diéu kién
quy dinh tai phu luc IIT cua Nghi dinh s6 59/2006/ND CP, khi thyc higén khuyén
mai cin phal tuan thu theo dung dleu kién d3 quy dinh d6i véi loai hang hoa,
dich vu nay. Ngoa1 ra, trong mot s6 linh vuc dic thu cling c6 mot sO quy dinh vé
viéc khuy€n mai d6i v6i hang hoa, dich vu nhu: vién théng, tai chinh ngan hang,
sita, thuc pham. ..

8. Qui dinh vé gia sin pham khuyén mai trong thoi gian khuyén mai?
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Tra loi:

Gi4a san pham khuyén mai trong thoi glan khuyén mai 13 gia mua ban hang
hoa, g1a cung tng dich vu dugce khuyén mai trong thoi gian khuyén mai.

Déi véi cac hang hoéa, dich vu thudc mot so linh vyc duge Nha nude quy
dinh muc gia cu thé, khung gia hodc muc gia t6i da, murc gia toi thiéu (linh vuc
dién, thong tin di dong, dat dai...) thi gia ban cac loai hang hoa dich vu d6 trong
thoi gian khuyen mai van phai tuan thu ding theo quy dinh cua Nha nudc.

9. Qui dinh Ve gia tri hang ho4, dich vu dung dé khuyén mai trong thoi
gian khuyen mai?

Tra loi:

- Khoan 1 Dleu 5 Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP di quy dinh “Gid tri vat
chat ding dé khuyen mai cho mot don vi hang hoa, dich vu dwoc khuyen mai
khong dwoc vuot qua 50% gia cua don vi hang hod, dich vy dwoc khuyén mai dé

trudc thoi gian khuyen mai, true truong hop khuyen mai bang cdc hinh thirc quy
dinh tai Diéu 7, Piéu §, Bleu 11, Diéu 12, Piéu 13 Nghi dinh nay.”

Nhu vay, quy dinh vé han mirc gia tri vat chat dung dé khuyen mai cho mot
don vi hang hoéa, dich vu duoc khuyén mai nay s¢ dugc ap dung trong cac
truong hop thuong nhan thuc hién khuyén mai theo mdt trong ba hinh thic
khuyen mai sau: Bdn hdng, cung irng dich vu véi gid thip hon gia ban hang,
cung ung dich vu trwedc dé hojc hinh thirc Bdn hang, cung wng dich vu co
kém theo phiéu mua hang, phteu st dung dich vu hoac hinh thirc Tang hang
hoa cho khach hang, cung wng dich vu khong thu tién, cO kém theo viéc mua,
ban hang hoa, cung ung dich vu.

- Khoan 1 Piéu 5 Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP da quy dinh “70 ong gid tri
ciia hang hod, dich vu dung dé khuyén mai ma thwo’ng nhdn thuc hién trong mot
chuong trinh khuyen mai khong duoc viegt qua 50% tong gia tri cua hang hod,
dich vy dwoc khuyén mai, trir trieong hop khuyén mai bang hinh thirc quy dinh
tai Piéu 7 Nghi dinh nay.”

Nhu vay, quy dinh vé han muc tong gia tri vat chat dung dé khuyen mai
trong mot chuong trinh khuyén mai nay s& dugc ap dung cho tit ca cac trudong
hop thuwong nhéan thuc hién khuyén mai, chi tru truong hop thuong nhén_thyc
hién khuyén mai theo hinh thiic Pua hang mdu, cung ing dich vu méu d@é
khach hang dung thur khong phadi tra tién.

10. Viéc ban hang, cung ing dich vu c6 kém phleu dy thi cho khach hang
dé chon nguoi trao thu’(rng theo the 1¢ va giai thuéng da cong bo
thwong nhan phai thwe hién nhw thé nao?

Tra loi:

Thu’ong nhan thuc hi€n chuong trinh khuyén mai theo hinh thtic ban hang,
cung tmg dich vu ¢6 kem phiéu dy thi cho khach hang dé chon nguoi trao
thuong theo thé 1é va giai thuong da cong bd phai tudn thi quy dinh tai Diéu 11
Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP:

- No1 dung cua phiéu duy thi pha1 bao gdm cac thong tin lién quan duoc quy
dinh tai Piéu 97 Luat Thuong mai.

- No1 dung cua chuong trinh thi khong dugc trai voi truyén thong lich s,
van hoa, dao dirc, thuan phong my tuc Viét Nam.
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- Viéc to chirc thi va mo thu’O’ng phai dugc to chirc cong khai, ¢o sur chung
kién cta dai dién khach hang va phai dugc théng bao cho S¢ Thuong mai noi to
chuc thi, mé thudng.

- Thuong nhan thuc hién khuyén mai phal t6 churc thi va trao giai thuéng
theo thé 1¢ va giai thuong ma thu’O'ng nhan di cong bo.

Trude khi thyc hién khuyén mai theo hinh thirc nay, thuong nhan phai giri
van ban thong bao thuc hi¢n khuyen mai theo mau KM-1 tai Phy lyc ban hanh
kém theo Thong tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC. Trinh tyu, tha tuc
thong bao thuc hién khuyén mai thyc hién theo quy dinh tai Thong tu ndy.

Vi du: Mot Cong ty thuc hi¢n chuong trinh khuyen mai theo hinh thuc ctir
m01 khach hang khi mua 1 san phim khuyen mai cua Cong ty s€ nhan dugc 01
phiéu tham dy chu:ong trinh. Trén ph1eu tham duy chu:ong trinh khach hang nhan
dugc s& co6 10 cau hoi lién quan dén cic san pham va thong tin cua Cong ty.
Khach hang tra 161 ding ca 10 cau hoi s€ nhan dugc giai dac biét cua chuong
trinh, khach hang tra 161 dung 9/ 10 cau hoi s& nhan dugc giai nhat, khach hang
tra 101 dung 8/ 10 cau hoi s€ nhan dugc giai nhi... Vi¢c xac dinh khach hang co
nhan dugc cac glal thuong cua chuong trinh hay khong va nhan dugc g1a1
thu’ong nhu thé ndo s& cin ctr vao thé 1é chuong trinh da duoc quy dinh san va
cong bd cong khai trude, trong va sau khi chuong trinh bat dau duoc Cong ty
trién khai thuc hién.

11. Viéc thuc hién chwong trinh khuyen mai theo hinh thirc ban hang,
cung ung dlch vu kém theo viéc tham du’ chu’()’ng trinh khuyen mai
mang tinh may rai ma trong chwong trinh c¢6 phat hanh vé s0 du’
thwong phai thye hién nhu thé nao?

Tra loi.

Ngoai cac quy dinh d6i voi hinh thirc khuyen mai mang tinh may rui noéi
chung thi khi thuc hién chu:(mg trinh khuyén mai theo hinh thirc ban hang, cung
u’ng dich vu kém theo vi¢c tham du chu:ong trinh khuyén mai mang tinh may rui
ma trong chuong trinh ¢6 phat hanh vé s6 du thudng, thu’O’ng nhan phai tuan thu
cac ndi dung quy dinh tai Khoan 3 Diéu 12 Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP nhu
Sau.

- Vé s6 du thudng phai c¢6 hinh thire khac véi x6 s6 do nha nudce doc quyen
phat hanh va khong duoc sir dung két qua x6 s6 ciia nha nuédc dé lam két qua
xac dinh trung thuong.

- Vé s6 du thu:ong phai in da cac ndi dung vé sb luong vé s6 phat hanh, sb
luong giai thu0’ng, gia tri tung loai giai thuéng, dia diém phat thu:ong, thoi gian,
dia diém mé thuong va cdc ndi dung lién quan quy dinh tai Diéu 97 Luat
Thuong mai.

- Viéc mé thudng chi ap dung cho céc vé sd di dugc phat hanh.

- Viéc mé thu:()’ng cua thu’O’ng nhan phai duoc t6 chtrc cong khai, theo thé 18
va giai thuong da cong bd va cé su chung kién cta khach hang.

12. Giai thwéng khong c6 nguoi tring thwéng cia chwong trinh khuyén
mai mang tinh may rui?

Trd loi:

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong 59



Quan ly nha nudc vé xuc tién thuong mai

Giai thudng khong co ngu:on trung thuong ctia chuong trinh khuyen mai
mang tinh chit may rui 1a tat ca cac giai thu’O’ng chua dugc trao dén cho khach
hang tring thudng cta chu’orng trinh khuyén mai mang tinh may rui sau khi két
thiic thot han trao thuong ctia chuong trinh.

Giai thuong khong c6 nguoi trang thudng ctua chuong trinh khuyén mai
mang tinh may rui cO thé bao gom:

- Giai thudng khong xac dinh dugce khach hang trung thudng;

- Giai thuéng da xac dinh duoc khach hang trung thuong nhu’ng dén hét
thoi han trao thudng cua chu’ong trinh khuyen mai ma van chua trao giai thuong
dén dugc cho khéach hang vi bat ky 1y do gi.

13. Viéc nfp 50% gia tri gidi thwéng khong c6 nguwoi tring thwéng vao
Kho bac nha nwée?

Tra loi:

- Trong thoi han 8 (tdm) ngay lam viéc ké tir ngay hét thoi han trao giai
thu’ong, thu:ong nhan c6 trach nhiém bao céo chi tiét cho co quan quan ly nha
nudc vé gidl thuong khong cod nguoi trung thuéng (theo mau KM-10 Phu lyc
ban hanh kém theo Thong tu lién tich so 07/2007/TTLT-BTM-BTC);

- Trong thot han 7 (bay) ngay lam vigc ké tir khi nhan duogc bao céo cua
thu’o*ng nhan, co quan quan ly nha nude kiém tra, xac nhan va ra quyét dinh thu
nop 50% gia tri da cong bb cua g1a1 thuong khong c6 nguoi tring thudng cua
chuong trinh khuyén mai (theo mau KM-11 Phu lyc ban hanh kém theo Thong
tu lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC);

- Trong thot han 15 (rnucn 1am) ngay lam viéc ké tir khi nhan duoc quyét
dinh thu ndp cua co quan quan 1y nha nudce, thuong nhan c6 trach nhiém nop
khoan tién 50% gia tri da cong bd cua giai thu’ong khong co ngu’0’1 tring thuong
ctia chuong trinh khuyén mai vao tai khoan cua co quan quan Iy nha nudc da
Xac nhan dang ky thyc hién khuyen mai tai Kho bac nha nuée; Thuong nhén c6
trach nhi¢ém nop ngan sach nha nuéc qua Kho bac nha nudce tai tinh/ thanh phd
cu thé ghi trong Quyét dinh thu ndp.

- Thuong nhan hach toan khoan ndp 50% g1a tri giai thuong khong c6
nguoi trang thudng cua chuong trinh khuyén mai vao chi phi gia thanh cua
doanh nghiép.

- Quy trinh va thu tuc thu ndp ngan sach nha nuéc dugc quy dinh tai Thong
tu s6 128/2008/TT-BTC ngay 24/12/2008 cua B9 Tai Chinh hu:ong dan thu va
quan 1y cac khoan thu ngan sach nha nudc qua Kho bac nha nudc va Thong tu
s6 85/2011/TT-BTC ngay 17/6/2011 cua Bo Tai Chinh huong dan quy trinh to
chuc phéi hop thu ngan sach nha nudc gitra Kho bac nha nudc - Tong cuc Thué
- Tong cuc Hai quan va cac ngan hang thuong mai.

Nhu Vay, can cur vao Quyet dinh thu nép ngin sach nha nuéc cua co quan
c6 tham quyen néu trén, cac thuong nhan truc tiép dén Kho bac nha nudgc gh1
trong quyét dinh thu hodc ngén hang noi thuong nhan m¢ tai khoan de ndp ngan
sach nha nude vao kho bac nha nude tinh/thanh phd ghi trong quyét dinh thu
(bang tién mat hodc chuyén khoan) Viéc 1ap chung tir thu ngan sach nha nugc
do Kho bac nha nudc hodc ngan hang hu’ong dan. Do Vay, ngu(n nop khong can
phai ké khai thong tin vé Tén tai khoan va S tai khoan ndp ngan sach nha nudc.
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14. Khuyén mal hang hoa, dich vu trong cac linh vue vién théng, ngan
hang, y . ¢0 nam trong pham vi diéu chinh caa Luat Thwong mai
hay khong’?

Trd loi:

Can ctr theo Luat Thuong mai, cac hoat dong mua ban hang hoa, cung ting
dich vu Ia hoat dong thuong mai duoc quy dinh tai Diéu 3 cta Lut nay Do do,
viéc khuyén mai doi vGi cac hang hoa, dich vu trong cac linh vuc vién thong,
ngan hang, y té hay cac linh vuc chuyen nganh khac ciing nam trong pham vi
diéu chinh (tai Diéu 1) va ddi tuong ap dung (tai Piéu 2) ctia Luat Thuong ma1

Tuy nhién, trong cac linh vuc vién thong, linh vue ngan hang va mot sb linh
vue chuyén nganh khac cling co6 mdt s6 quy dinh cta phap luat chuyen nganh
quy dinh lién quan dén khuyén mai cho hang hoa, dich vu thudc céc linh vuc
nay nén thu’ong nhan khi thuc hién khuyén mai cho hang hoa, dich vu thudc cac
linh vuc nay ngoal viéc phai tuan thu ding theo quy dinh cua phap luat vé
khuyén mai (tai Luat Thuong mai, Ngh1 dinh s6 37/2006/ND-CP va Thong tu
lién tich s6 07/2007/TTLT-BTM- BTC) cling phai tuan thu theo cac quy dinh cua
phap luat chuyén nganh.

15. Cac cudc thi duge to chirc trén internet, cac phuong ti¢n di¢n tir, dai
truyén hinh, dai phat thanh... c6 dwoc coi la khuyén mai khong?

Tra loi:

Can cu theo Piéu 88, khoan 8 DPicu 92 Luat Thu’ong mai va Diéu 14 Nghi
dinh s 37/2006/ND-CP, cac cudc thi dugc t6 chtre trén cac phuong tién dién tr,
internet, dai truyén hinh, dai phat thanh... néu khong nham muc dich xtc tién
viéc mua ban hang hoa, cung ung dich vu va trong d6 cling khong c6 viéc mua
ban hang hoa, cung tmg dich vu qua intemet, cac phuong tién dién tir thi khdng
duoc coi la hoat dong khuyén mai.

16. Khuyén mai tai cac trung tim dao tao c6 bi coi 1a khuyén mai tai cac
trwong hoc hay khong?

Tra loi:

Khoan 1 Piéu 48 Luat Giao duc quy dinh: Nha truong trong hé thong gido
duc qudc dan duoc t6 chire theo cac loai hinh sau dy:

“a) Truong cong ldgp do Nha nudc thanh ldp, dau tw xdy dung co sé vit
chat, bao dam kinh phi cho cdc nhiém vu chi thuong xuyén.

b) Truong dan ldp do cong dong dan cw & co so thanh Idp, dau tw xdy dung
co sO vdt chat va bao dam kinh phl’ hoat dong.

¢) Truong tw thuc do cac 16 chirc xd hoi, t6 chirc xa hoi - nghe nghlep, 16
chirc kinh té hodac ca nhan thanh lap, dau tw xdy dung co s6 vt chdt va bdo dam
kinh phi hogt dong bdng von ngodi ngdn sach nha nuéce.’

Khoan 1 Dleu 69 Luat Giao duc quy dinh: Co s¢ giao duc khac thudc hé
théng gido duc qudc dan bao gém:

“a) Nhém tré, nha tré; cdc 16p doc ldp gom lo"p madu gido, 16p xéa mii chir,

[6p ngoai ngu’ lop tin hoc, I6p danh cho tré em vi hoan canh kho khan khong

duoc di hoc o nha truong, lop danh cho tré tan tat, khuyet tat, ZO’p day nghé va

I6p trung cdp chuyén nghiép dwoc t6 chire tai cdc co s¢ san xudt, kinh doanh,
dich vu.
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b) Trung tam ky thudt tong hop - hudng nghiép; trung tam day nghé; trung
tam giao duc thwong xuyén; trung tam hoc tdp cong dong.

_¢) Vién nghién ciru khoa hoc duoc giao nhiém vu dao tao trinh do tién si,
phoi hop voi truong dai hoc dao tao trinh do thac si.”

Theo cac quy dinh ¢ trén thi néu cic trung tim dao tao co hinh thtre 1a
Trung tam k¥ thuat tong hop - hudng nghlep, trung tam day nghe trung tam
giao duc thuong xuyén, trung tdm hoc tap cong dong ma do cac t6 chirc xa hoi,
t6 chure xa hoi - nghe nghlep, t chirc kinh té hodc ca nhan thanh lap, dau tu xay
dung co s¢ vat chat va bdo dam kinh phi hoat dong bang von ngoai ngan sach
nha nudc thi co thé coi 1a nha truong (truong hoc) va dugc quy dinh tai khoan 1
Piéu 48 Luat Giao duc. Do do, viéc khuyen mai tai cac trung tdm dao tao thudc
hinh thtrc nay cling dugc xem 1a khuyén mai tai cac truong hoc.

17. Thwong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai? Viéc thué, iy quyén
thure hién khuyén mai, thwe hién thi tuc ding ky"

Tra loi:

- Pidu 89 Luat Thu’ong mai quy dinh: “Kinh doanh dich vu khuyen mai la
hoat dong thu’ong mai, theo d6 mdt thuong nhan thuc hién khuyen mai cho hang
hoa, dich vu cua thu’ong nhan khac trén co s hop dong”. Nhu vay, thu’ong nhan
kinh doanh dich vu khuyén mai 1a thuong nhan thuc hign khuyen mai cho hang
hoa, dich vu cua thuong nhan khac dya trén co s¢ hop dong gitta hai bén.

- Viéc thue, uy quyen thuc hién khuyén mai, thuc hién thu tuc dang ky,
thong béao thuc hlen khuyén mai pha1 duoc lap thanh hop dong giita thuong
nhan kinh doanh dich vu khuyén mai va thuong nhan s& hiru hang hoéa, dich vu
dugc khuyén mai.

- Hop dong dich vu khuyen mai dugc quy dinh tai Diéu 90 Luat Thuong
mai: “Hop dong dich vu khuyén mai phai dugc 1ap thanh véan ban hodc bang
hinh thirc khac c6 gia tri phap ly twong duwong”. Trén hop dong dich vu khuyén
mai phai quy dinh cy th€ trach nhiém cua tung bén trong qua trinh thuc hién
Khuyén mai.

- Trong cac truong hop thué, Uy quyén cho cac thuong nhan kinh doanh
dich vu khuyen mai thuc hién cac chuong trinh khuyen mai dbi véi cac hang
hoéa, dich vy ciia minh thi thu’ong nhan thué, iy quyén van phai thuc hién day du
cac thi tyc hanh chinh vé khuyén mai theo quy dinh cua phap ludt hién hanh
(thong bao/dang ky thuc hig¢n khuyén mai, bao cao két qua thuc hién khuyen
mai...), dong thoi pha1 chiu trach nhiém vé cac chwong trinh khuyen mai ma
minh d4 thué, Gy quyén cho thwong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thyuc
hién.

18. Thoi han trao thwong cho khach hang tring thuéng?

Tra loi:

Diéu 18 Nghij dinh sé 37/2006/ND-CP ngay 04/4/2006 cua Chinh phu quy
dinh: “Trong tru’orng hop chu’orng trinh khuyén mai c6 trao giai thuong, thoi han
cong bd ket qua va trao giai thuong khong duoc vuot qua 30 (ba muoi) ngay ké
tir ngay két thiic chwong trinh khuyén mai”

Céc chuong trinh khuyén mai ¢ trao giai thuéng thuong duoc thuc hién
dudi cac hinh thiec:
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- Ban hang, cung tng dich vu ¢6 kém phiéu du thi cho khach hang dé chon
ngudi trao thudng theo thé 16 va giai thuong da cong bo;

- Ban hang, cung tng dich vu kém theo viéc tham du cac chuong trinh
mang tinh may rui,

- Céc hinh thuc khuyén mai khac duoc co quan quan 1y nha nudc vé thuong
mai chap thuin ma trong d6 c6 trao giai thuéng cho khéach hang.

Thu’orng nhan khi thyc hién céc chu’ong trinh khuyén mai véi cac hinh thirc
nhu trén c6 toan quyén quy dinh cu thé vé thoi han trao giai thuong cho khach
hang trong chuong trinh khuyen mai nhu’ng thoi han ma thucmg nhan quy dinh
khong dugc vuot qua 30 ngay ké tir ngay cubi cung cua thoi gian khuyén mai
(ngay cudi cing ma thuong nhan thyc hién khuyén mai cho khach hang)

19. M@t cong ty dwoe thue hién bao nhié¢u chwong trinh khuyén mai?
Tra loi:

. Phap luat hién hanh vé khuyén mai khong c6 quy dinh cu thé nao quy dinh
v€ vigc mot cong ty dugc thyc hién bao nhi€u chuong trinh khuyen mai. Tuy
nhién, d6i v6i mot s6 hinh thirc khuyen mai nhat dinh phép luat co6 quy dinh vé
thoi gian thuc hién khuyén mai ctia mot chuong trinh khuyén mai nhu sau:

- Khoan 4 Piéu 9 Nghj dinh sb 37/2006/ND-CP quy dinh d6i v6i hinh thirc
khuyen mai ban hang, cung Umg dich vu véi gia thap hon gia ban hang, cung
tmg dich vu trude do thi “Tong thoi gian thuc hién chwong trinh khuyén mai
bang cach giam gid doi véi mét loai nhan hiéu hang hod, dich vu khong dwoc
vuot qua 90 (chin mu’m) ngay trong mot nam mot chwong trinh khuyén mai
khong duoc vuot qua 45 (bon muoi lam) ngay”.

- Khoan 4 Picu 12 Nghi dinh sé 37/2006/ND-CP quy dinh d6i v6i hinh
thirc khuyen mai ban hang, cung ung dich vu kem theo viéc tham du chuong
trinh khuyen mai mang tinh may rui thi “Tong thoi gian thuc hién khuyen mai
doi voi mét loai nhan hiéu hang hod, dich vu khéng dwoc vuot qud 180 (mot
tram tam muwoi) ngay trong mot nam, mot chwong trinh khuyén mai khéng dwoc
vieot qua 90 (chin muoi) ngay”.

20. Thwong nhin nwéc ngoai khong chwa co6 hi¢n dién thwong mai tai Viét
Nam (chi hoat dgng thong qua cic nha phin phoi Viét Nam) thuc hi¢n
khuyén mai tai Viét Nam?

Tra loi.

Tai Piéu 91 Luat Thuong mai di quy dinh vé quyén khuyén mai cua
thuong nhan nhu sau: “Thuwong nhdan Viét Nam, Chi nhanh cua thwong nhdn Viet
Nam, Chi nhdnh ciia thwong nhédn nuwde ngodi tai Viét Nam c6 quyén tw té chirc
khuyen mai hodc thué thuwong nhdn kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién
viéc khuyén mai cho minh”, dong thoi quy dinh “Van phong dai dién cua
thuong nhan khong duoc khuyen mai hodc thué thwong nhdn khac thuc hién
khuyén mai tai Viét Nam cho thu’ang nhdn ma minh dai dién”. Nhu vay, cac
truong hop thuong nhan nude ngoai chua ¢6 hién dién thuong mai tai Viét Nam
chua duoc phap luat hién hanh cho phép thuc hién khuyen mai cho hang hda,
dich vu cua thu’ong nhan d6 tai Viet Nam. Ngay ca cac van phong dai dién cua
thuong nhan nudc ngoai cling khong duoc thuc hién khuyén mai hay thué
thuong nhan khac thuc hién khuyén mai tai Viét Nam.
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Trong truong hop cac thuong nhan nudce ngoal chua c6 hién di¢n thuong
mai tai Viét Nam muon thuc day viéc cung ung san pham ctia minh tai Viét
Nam, cac thu:ong nhin nude ngoai cling ¢o thé thong qua cac nha phéan phoi
Chll’lh thirc san pham cua thuong nhan tai Viét Nam d€ thuc hién cac hoat dong
khuyen mai ma trong d6 cac nha phan ph01 chinh 1a thwong nhéan thuc hién
khuyén mai truc tiép cho cac san pham ma minh dang phan ph01

21. Cac hanh vi bi cAm thuc hién trong hoat dong khuyén mai?

Trd loi:

Theo quy dinh tai Piéu 100 Luat Thuong mai, Thuong nhan thuc hi¢n
khuyén mai bi cdm thyc hién nhiing hanh V1 sau:

- Khuyén mai cho hang ho4, dich vu cam kinh doanh; hang hoa, dich vu han
ché kinh doanh; hang hoa chua dugc phép luu thong, d1ch vu chua dugc phép
cung ung.

- St dung hang hoa, dich vu dung de khuyén mai 12 hang hoéa, dich vu cdm
kinh doanh; hang hoa, dich vu han ché kinh doanh; hang héa chua duoc phép
luu thong, dich vu chua dugc phép cung ting.

- Khuyén mai hodc str dung ruou, bia dé khuyén mai cho ngudi dudi 18 tudi.

- Khuyen mai hodc sir dung thudc 14, ruou c6 do con tir 30 d6 tro 1én dé
khuyén mai dudi moi hinh thuc.

- Khuyen mai thiéu trung thuc hodc gdy hiéu 1am vé hang hoa, dich vu dé
Itra d6i khach hang.

- Khuyén mai dé tiéu thy hang hoa kém chét luong, lam phuong hai dén
moi trudng, stic khoé con ngudi va g1 ich cong cong khac.

- Khuyén mai tai trudng hoc, bénh vién, tru s& cia co quan nha nudc, t6
chtrc chinh tri, to chirc chinh trj - xd hoi, don vi vii trang nhan dan.

- Hra tang, thudng nhung khong thuc hién hoac thuc hién khong ding.

- Khuyén mai nham canh tranh khong lanh manh.

- Thyc hién khuyen mai ma gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyen mai
vuot qua han murc t01 da hodc giam gia hang hoa, dich vu dugc khuyen mai qua
mirc t6i da theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 94 cua Luat Thu:O’ng mai.

22. Nguy~en tic thwe hién khuyen mai va quan ly khuyen mai doi voi dich
vu vien thong, hang héa vién thong chuyén dung?

Tra loi:

Ngoai cac quy dinh tai Piéu 4 Nghi dinh 37/2006/ND-CP, viéc thuc hién
hoat dong khuyén mai trong linh vuc thong tin di dong phai dam bao cac nguyén
tac sau day:

1. Chi c¢6 doanh nghiép di dong méi duge phép kinh doanh va khuyén mai
d6i v6i dich vu thong tin di dong.

2. Chi ¢6 doanh nghi€p di dong mdi duge phép phat hanh va khuyen mai
hang hoa chuyén dung thong tin di dong. Viéc khuyén mai SIM trang khong
chua sb thué bao di dong, may dién thoai di dong khong gan SIM va thé dit liéu

khong gan SIM dugc thuc hién nhu dbi voi cac hang hoa khac quy dinh tai Luat
Thuong mai va Nghi dinh s 37/2006/ND-CP.
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3. Doanh nghiép di dong co thé truc tlep thuc hién khuyen mai hodc thué
thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thue hién viéc khuyén mai dich vy,
hang hoa chuyén dung thong tin di dong cho minh. Trong truong hop thue
thuong nhan kinh doanh dich vu khuyén mai thuc hién viéc khuyén mai dich vu,
hang hoa chuyen dung thong tin di dong cho minh, doanh nghiép di dong phai
bao dam rang viéc khuyén mai dugc thyuc hién theo dung chuong trinh khuyen
mai da thong bao hodc dang ky vdi co quan quan 1y nha nude vé khuyen mai.

4. Doanh nghiép di dong chi dugc thuc hi¢n khuyen mai dbi véi cac nhan
hiéu dich vu thong tin di dong quy dinh tai Khoan 1 Diéu 3 va nhan hi¢u hang
hoé chuyén dung thong tin di dong quy dinh tai Khoan 1 Dleu 4 Thong tu sO
11/2010/TT-BTTTT ngay 14/5/2010 ctia B Thong tin va Truyen thong voi diéu
kién doanh nghiép duoc cung cép dich vu thong tin di dong va kinh doanh cac
hang hoé chuyén dung thong tin di dong twong Umg theo giay phep vién thong
do B0 Théng tin va Truyén thong cap.

5. Cac dai 1y cua doanh nghi¢p di dong, cac thuong nhan khac kinh doanh
hang hoé chuyén dung thong tin di dong:

a) Phai ky hop dong voi doanh nghiép di dong;

b) Khong duoc tu ¥ to chirc khuyen mai hang hoa chuyén dung thong tin di
dong ma chi dugc thuc hién khuyén mai theo ding chuong trinh khuyén mai do
doanh nghiép di dong t6 chic thuc hién.

6. Khong dugc thuc hién cac hoat dong khuyén mai nhim muc dich canh
tranh khong lanh manh trén thi truong vién thong hodc ban pha gia dich vuy,
hang héa chuyén dung thong tin di dong.

7. Doanh nghi€p thong tin di dong c6 trach nhiém bao dam chat 1uong dich
vu, hang hoa chuyén dung thong tin di dong duoc khuyen mai theo dung cac quy
d1nh cua phap luat vé€ quan ly tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat luong hang
ho4 va dich vu trong linh virc vién thong

8. Khong duoc khuyén mai bang viéc giam gia cude dich vu thong tin di
dong, giam gid ban hang hoa chuyen dung thong tin di dong d01 voi dich vu,
hang hoa do Nha nudc quy dinh giad cu thé. Khong duoc khuyén mai bang viéc
giam gia cude dich vu thong tin di dong, giam gia ban hang hoa chuyén dung
thong tin di dong xubng thap hon muc toi th1eu dbi voi dich vu, hang hoa do
Nha nudc quy dinh khung gi4 hodc g1a t6i thicu.

9. Gia tri vat chat dung dé khuyén mai cho mot don vi dich vu, hang hoa
Chuyen dUng thong tin di dong duogc khuyen mai khong duoc vuot qua 50% gia
cua don vi dich vy, hang hoa chuyen dung thong tin di dong duoc khuyen mai
d6 trude thoi gian khuyén mai, trir truong hop khuyen mai bang cac hinh thuc
quy dinh tai Diéu 7, Diéu 8, Picu 11, Piéu 12, Biéu 13 Nghi dinh 37/2006/ND-
CP.

10. Tong g1a tri cua dich vy, hang hoa chuyén dung thong tin di dong dung
de khuyen mai trong mot chuong trinh khuyén mai khong dugc vuot qua 50%
tong gia tri cua dich vy, hang hoa chuyén dung thong tin di dong dugce khuyén
mai, trir truong hop khuyén mai quy dinh tai Diéu 7 Ngh1 dinh 37/2006/ND-CP.

. Quy dinh vé nop thué thu nhip ca nhan d6i véi khach hang triing

thudéng trong cac chuwong trinh khuyen mai?

Trd loi:
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Theo quy dinh tai Luat Thué thu nhap c4 nhan, thu nhap chiu thué tir tring
thuong la phan gia tri giai thuéng vugt trén 10 tri¢u dong ma khach hang nhan
duoc theo ting lan tring thu:ong (thue suat 10%). T6 chuc tra thuong co trach
nhiém ké khai, khau trtr, ndp thué vao ngan sach nha nude va quyét toan thué
d6i voi phan gid tri giai thuong vuot trén 10 triéu dong da tra cho khach hang.

Vi dy, nguoi trung thuong véi gia tri giai thuong 1a 11 trigu dong thi nguoi
trang thuong phal nop thué thu nhap ca nhan cho phan gla tri vuot trén 10 tri€u
dong, tirc 1a gia tri tinh thué phai nop 1a 1 triéu dong véi thué suit 10%. Vay
phan thué khach hang phai nop 1a 10% x 1.000.000d = 100.0004.

Nguoi trd thudng co the khau trir khoan thué nay tu tlen trung thudng cua
khach hang (giai thuong bang tién mit) hodc thu tién thué rdi ndp ho khach hang
vao kho bac nha nuéc theo quy dinh.

24. Gia tri giai thuong trong cac chu’O’ng trinh khuyen mai c¢6 phai quy
dinh cu thé khong? Néu gla tri giai thuwdong khong dwoe quy dinh cu thé
thi trong truong hgp co gidi thuéng khong cé ngudi tring thu’O’ng,
thwong nhan s€ phai trich ngp 50% vao Ngan sach nhu thé nao?

Tra loi:

Theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 5 Nghi dinh 37/2006/ND-CP, g1a tr1 giai
thuong (gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai) 1a chi ph1 ma thuong
nhan thyc hién khuyen mai bo ra dé c6 duoc hang hoa, dich vu dung dé khuyén
mai, thugc mot trong cac truong hgp sau day:

a) Thuong nhan thyc hién khuyen mai khong truc tlep san xuat nhap khau
hang hoa hodc khong truc tiép cung u’ng dich vu dung dé khuyén mai, chi phi
nay duoc tinh bang gia thanh toan cua thu’ong nhan thyc hién khuyen mai dé
mua hang hoa, dich vu ding dé khuyen mai.

b) Hang hoa, dich vu dung dé khuyen mai la hang héa cua thuong nhan do
truc tiép san xuat, nhap khau hodc cung tmg dich vy, chi phi nay dugc tinh bang
gia thanh hodc gia nhap khau cta hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai.

Nhu vay, vige xac dinh gia tri gidi thuong trong cac chu:ong trinh khuyen
mai da duogc phap luat quy dinh cy the. Thu’ong nhan khi cong bd gia tri giai
thu:ong cua cac chu:ong trinh khuyen mai 6 trach nhiém can cur theo cac quy
dinh néu trén dé xac dinh gla tr1 giai thudng cia chuorng trinh khuyén mai.

Trén thyc té, c6 mot sé6 chuwong trinh khuyén mai mang tinh may rai co
nhiing truong hop giai thuong khong xéc dinh trude gia tri tuyét d6i ma vi€c xac
dinh gi4 tri tuyét d6i cia g1a1 thuong sé can cir vao diéu kién cu thé khi khach
hang trang thudng. Trong cac truong hop nay, sau khi xac dinh cac diéu kién cu
thé khi khach hang trang thu’ong thi thuong nhan s& phai c6 trach nhiém cong bo
chinh xac gia tri tuyét dbi cua g1a1 thu:ong theo dung quy dinh cua phap luat va
Thé 1¢ chu:ong trinh khuyén mai da néu. Vigc trich ndp 50% tri g1a giai thu’O’ng
d3 cong bd cua chu’ong trinh khuyén vao Ngan sach nha nudc (néu co giai
thudng khong c6 nguoi trung thudng) cling sé dugce thuc hién theo dung trinh tu,
thu tuc ma phap luat da quy dinh.

25. Mot s6 hinh thirc khuyén mai khong bi phép luit quy dinh han ché vé
thoi gian thi thwong nhan thlrc hién nhlr thé nao? Tr1r0'ng h0’p thwong
nhan thyc hi¢n khuyen mai trong nhiéu nim thi mdi nim c6 phai thong
bao mét lan khong"
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Tra loi:

Hién nay, ngoai trr hinh thurc khuyen mai giam gia va hinh thirc khuyen
mai mang tinh may rui bi quy dinh han ché vé thot glan thue hién khuyén mai
trong mot chu:orng trinh khuyen mai va han ché Ve tong thoi gian thyc hién
khuyén mai trong mot ndm thi cic hinh thirc khuyén mai con lai khong bi quy
dinh han che vé thoi gian thye hién. Do Vay, thu:ong nhén khi thyc hién céc hinh
thire khuyén mai nay khong bai han che veé thoi glan khuyén mai nhung can phai
thuc hién theo dung cac quy dinh vé khuyen mai tai Luat Thuong mai, Nghi
dinh sé 37/2006/ND-CP, Thong tu sé 07/2007/TTLT-BTC-BTM va céac quy
dinh khac ¢6 lién quan cua phéap luét hién hanh.

Can ctr theo quy dinh tai Piéu 15, Piéu 16 va Piéu 17 Nghi dinh so
37/2006/ND-CP, thuong nhan trude khi thu’c hién mdi mot chu’O’ng trinh khuyén
mai Mot sb trudng hop thuong nhéan thuc hién mot khuyen mai ¢6 trach nhiém
phal thong bao/ dang ky dén co quan quan ly nha nude vé thuong mai co tham
quyén. Vi vay, du thuc hién khuyen mai trong nhiéu nam thi truéc mdi chuong
trinh khuyén mai thu’ong nhan van phai thyc hién thu tuc thong bao/dang ky
thuc hién khuyén mai theo dung quy dinh hién hanh.

26. Chi nhanh ciia thwong nhin c6 dwoc phép thwe hién khuyén mai
khong?

Tra loi:

Khoan 7 Piéu 19 Luat Thuong mai quy dinh: “Chi nhanh c6 quyén thuc
hién cac hoat dong mua ban hang héa va cac hoat dong thuong mai khac (bao
gbém xuc tién thuong mal) phu hop véi glay phép thanh lap theo quy dinh cua
phap luat Viét Nam va diéu udc qudc t& ma Cong hoa xi hoi chu nghia Viét
Nam tham gia”.

Khoan 1 Piéu 91 Luat Thuong mai quy dinh: “Thuong nhan Viét Nam, Chi
nhanh cua thuong nhan Viét Nam, chi nhanh cua thuong nhan nudc ngoai tai
Viét Nam co quyen tu to chirc khuyen mai hoac thué thuong nhan kinh doanh
dich vy khuyén mai thyc hién khuyén mai cho minh”.

Nhu vay, Chi nhanh cua thu:ong nhan dugc phép thuc hién khuyén mai cho
hang hoa chi nhéanh tryc tiép san xuat/ nhap khau hoic dich vu chi nhanh truc
ti€p cung ng.

27. Truwong hop thwong nhan thyc hi¢n khuyen mai cho cac san pham
stra, thuoc chira bénh, thuoc tha Ys thude bio vé thu’c vat ngoai cac quy
dinh vé thi phai thuc hién theo cac quy dinh nao?

Trd loi:

Truong hop thuong nhan thuc hién khuyen mai cho cac san pham: sira,
thuoc chita bénh, thube tha y, thudc bao vé thuc vat thi ngoai cac quy dinh Ve
khuyén mai tai Luat thuong mai, Nghl dinh s6 37/2006/ND-CP, Thong tu b
07/TTLT-BTM-BTC thi thuong nhan ciing phai tuan thi cic quy dmh cua phap
luat hién hanh vé linh vuc chuyen nganbh.

28. Cac h kinh doanh ca thé, nhé 1é cé dugc thye hi€n cac chwong trinh
khuyen mai khong? Thuc hié¢n nhu thé nio?

Tra loi:
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Céc ho kinh doanh ca thé, nho 1é néu thudc dbi twong 1a cac ca nhan hoat
dong thuong mai doc lap, thu’O'ng Xuyen khong phai dang ky kinh quy dinh tai
khoan 3 Diéu 2 cua Luat Thu:ong mai (khong pha1 1a thuong nhan) thi van dugc
thuc hién cac hoat dong xuc tién thu’o*ng mai quy dinh tai Nghi dinh s6
37/2006/ND-CP nhu thuong nhan, trir cac hoat dong dugc quy dinh tai Dleu 11,
Piéu 12, Diéu 13, biéu 34 va Diéu 36 Nghi dinh nay. Tuy nhién, cac dbi tu’orng
nay khi thyc hlen cac hoat dong xuc tién thwong mai khong bi phap luat quy
dinh phai thuc hién cac tha tuc hanh ch1nh nhu ddi v6i thuong nhan.

29. Cac Doanh nghlep ban hang da cap c6 dugce phép thuc hién cac chwong
trinh khuyén mai khong?

Tra loi:

Khoan 3 Piéu 48 Luat Canh tranh va khoan 6 Piéu 7 Ngh1 dinh s6
110/2005/NDb-CP ngay 24 thang 8 ndm 2005 cua Chinh phu vé quan 1y hoat
dong ban hang da cap quy dinh Doanh nghi€p ban hang da cap bi cam “Cho
ngu’0’1 tham gia nhén tién hoa hong, tién thuong, loi ich kinh te khac chu yéu tir
viéc du do nguoi khac tham gia mang ludi ban hang da cap”. Vi vay, doanh
nghiép ban hang da cap khong dugc thuc hién céac chu’ong trinh khuyen mai co
doi tugng khach hang cua chuong trinh 1a nguoi tham gia ban hang da cap.

Trén thuc té, theo phu’O’ng thitc ban hang da cép thi chinh nguoi tham gia
ban hang da cap ciing ¢ the la ngu:01 tiéu dung. Vi Vay, khi doanh nghiép ban
hang da cap thuc hién khuyén mai cho ddi tuong la ngum tiéu dung thi trong sd
khéach hang la ngu’01 tiéu dung cung s& co thé bao gom ca nhung nguoi tham gia
ban hang da cap thudc _mang ludi cia doanh nghi€p. Do do, v€ co ban cac doanh
nghlep ban hang da cap s& kho c6 thé thuc hién dugc cac chuong trinh khuyén
mai theo ding quy dinh cua phap luat.

30. Ciac hanh vi khuyén mai nhim canh tranh Kkhong lanh manh bi xir ly
theo quy dinh nao? Hinh thire xir ly 12 nhw thé nao?

Tra loi:

Theo quy dinh Piéu 46 Luat Canh tranh, doanh nghiép bi cdm thuc hién céc
hoat dong khuyén mai sau day:

- T6 chitc khuyén mai ma gian déi vé giai thu’é’ng,

- Khuyen mai khong trung thuc hodc gdy nham 1an vé hang hoa, dich vu dé
Itra dbi khach hang,

- Phan biét d6i xir d6i véi cac khach hang nhu nhau tai cac dia ban t6 chirc
khuyén mai khac nhau trong ciing mot chuong trinh khuyén mai;

- Tang hang hoa cho khach hang dung thir nhung lai yéu cau khach hang
d6i hang hoa cung loai do doanh nghi€p khac san xuat ma khach hang do dang
str dung dé dung hang hoa ctia minh;

- Cac hoat dong khuyen mai khac ma phap luat c6 quy dinh cam.

Theo quy dinh ]E)1eu 36 Ngh1 dinh s6 120/2005/ND-CP ngay 30/9/2005 cua
Chinh phu quy dinh vé xtr Iy vi pham phép luat trong linh vuc canh tranh, doanh

nghiép thuc hién mot trong cac hoat dong khuyen mai nhim canh tranh khong
lanh manh s& bi phat tién tir 15.000.000 dong dén 25.000.000 dong.
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Doanh nghlep Vi pham s€ bi phat tién tir 30.000.000 dong dén 50.000.000
dong néu viéc khuyen mai nham canh tranh khéng lanh manh thuéc mot trong
cac truong hop sau :

- Hang ho4, dich vu lién quan la cac mat hang lwong thue, thuc pham, trang
thiét bi y té, thuoc phong va chira bénh cho ngum thuoc tha Y, phan bon, thirc
an chan nudi, thudc bao vé thuc vat, gidng cay trong, vat nudi va cac dlCh vuy
té, cham soc strc khoé;

- Quy md td chirc khuyén mai thugc pham vi tr hai tinh, thanh phé truc
thuQc trung wong trd 1én.

Ngoai viéc bi phat tién néu trén, doanh nghlep vi pham con ¢6 thé bi ap
dung mdt hodc mot s hinh thirc xir phat bd sung va bién phap khic phuc hau
qua bao gdom:

- Tich thu tang vat, phuong tién dugc sir dung dé thuc hién khuyén mai
nham canh tranh khong lanh manh bao gdm ca tich thu toan bo khoan lgi nhuan
thu duoc tur viéc thyc hién hanh vi vi pham;

- Budc cai chinh cong khai.

31. Truwdc khi thye hién chwong trinh khuyen mai thwong nhén c6 thé lién
lac v6i co quan nao dé dwoe hwéng din chi tiét?

Traloi:

Trudce khi thyc hién chu’ong trinh khuyén mai, thuong nhén co6 thé lién lac
V@i cac co quan quan ly nha nuéc vé thuong mai de duoc hudng dan chi tiét. Cu
the thuong nhan c6 thé lién lac truc ti€p voi S¢ Cong Thuong cac tinh, thanh
phd - bo phan quan 1y vé linh vyuc thuong mai hodc lién lac voi Cuc Xuc tién
thuong mai - B Cong Thuong.

32. Khi ¢6 xay ra tranh chap nguoi tiéu ding cé thé khiéu nai téi co quan
nao?

Trd loi:

Khi ¢6 xay ra tranh chap trong hoat dong khuyen mai cua thu’O’ng nhan,
ngu’m tiu dung co thé khiéu nai tdi cac co quan quan ly nha nudc vé thuong
mai bao gom S¢ Cong Thu’O’ng céc tinh, thanh phd, B6 Cong Thuong va cic co
quan chtrc nang khac co lién quan.

33. Co quan nao la co quan chju trach nhiém bio vé ngudi tiéu dung?

Tra loi:

Piéu 47 Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu dung quy dinh:

- Chinh phu théng nhét quan 1y nha nudc vé bao vé quyén loi nguoi tiéu
dung.

- Bo Cong thuong chiu trach nhiém tru¢e Chinh phu thue hién quan ly nha
nudc vé bdo vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- B, co quan ngang B6 trong pham vi nhiém vy, quyén han cua minh ¢
trach nhi€ém ph01 hop véi B6 Cong thuong thuc hién quan 1y nha nudc vé bao vé
quyén loi nguoi tiéu dung.

- Uy ban nhén dan céc gap trong pham vi nhi¢ém vu, quyén han ctia minh
thuc hién quan 1y nha nudc vé bao vé quyén 1g1 nguoi ti€u dung tai dia phuong.
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B. Hoi cho trién lim

1. Thwong nhin nwéc ngoai chwa ¢6 chi nhanh, van phong dai di¢n tai
Viét Nam t6 chire HCTLTM tai Viét Nam?

Tra loi:

Khoan 1 va khoan 3 Diéu 131 Luat Thuong mai quy dinh:

“l. Thu’o’ng nhan Viét Nam, Chi nhanh cua thu’o’ng nhdn Viét Nam, Chi
nhanh cua thuwong nhan nudc ngoai tai Viét Nam co quyén tryc tlep 16 chirc,
tham gia héi cho, trién lam thwong mai vé hang héa, dich vu ma minh kinh
doanh hodc thué thwong nhan kinh doanh dich vu héi cho, trién lam thwong mai
thuc hién.”

“3. Thuong nhdn nuwoc ngoai co quyén truec tiép tham gia hodc thué thwong
nhdn kinh doanh dich vu hoi cho, trién lam thwong mai Viét Nam thay mat minh
tham gia hoi cho;, trlen lam thwong mai tai Viét Nam. Trong truong hop mudn to
chire héi cho, trién lam thwong mai tai Viét Nam thi thwong nhan nuwoc ngoadi
phai thué thwo’ng nhan kinh doanh dich vu hoi cho, trién lam thwong mai Viét
Nam thuc hién.”

Nhu vay, theo quy dinh nay, thu:0’ng nhan nudc ngoal chua ¢6 chi nhanh,
van phong dai di¢n tai Viét Nam sé khong duogc truc ti€p t6 chirc hoi chg, trién
lam thuong mai tai Viét Nam. Néu mudn to chirc hoi cho, trién 1dm thuong mai
tai Viét Nam, thuong nhan nudc ngoai phai thu€ thuong nhan kinh doanh dich
vu hoi chg, trién 1dm thuong mai Viét Nam thuc hién.

2. Thwong nhan kinh doanh dich vu héi chg, trién 1am?

Tra loi:

Khoan 1 Diéu 130 Luat Thuong mai quy dinh “Kinh doanh dich vu héi cho,
trién lam thu“o’ng mai la hoat dong thwong mai, theo do thwong nhan kinh doanh
dich vu nay cung vung dich vu t6 chirc hoac tham gia hoi cho, trién lam thuong
mai cho thu’(mg nhdn khéac dé nhdn thii lao dich vu té chire héi cho, trien lam
thwong mai.”. Nhu vay, thuong nhan kinh doanh dich vu héi cho trién 1am la
thuong nhan duac thanh 14p hop phap, c6 dang ky kinh doanh c6 chiic nang
cung tng dich vu t6 chirc hoi cho trién 1am va thuong nhan do thuc hién cung
tmg dich vu to chirc hoic tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai cho thuong
nhan khac dé nhan thu lao dich vu t6 chirc hdi cho, trién 13m thuong mai.

3. Trach nhiém diing ky t6 chirce HCTLTM ciia cac trung tim xic tién
thuwong mai?

Tra loi:

Can ctr theo Piéu 1, khoan 2 Dleu 2 Luat Thuong mai va khoan 2 Diéu 2,
Piéu 34 va Diéu 36 Nghl dinh so 37/2006/Nb-CP, cac trung tdm xuc tlen
thuong mai tai cc tinh thanh phd (hoac cac trung tam tuong ty) khi trude t6
chirc HCTLTM tai Viét Nam hodc tai nude ngoal phai thuc hién thu tuc dang ky
to chiuc HCTLTM theo quy dinh tai Ngh1 dinh s0 37/2006/ND-CP va Thong tu
s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC nhu d6i véi thwong nhan kinh doanh dich vu hoi
cho trién 1dm va phai duoc co quan quan 1y nha nudc ¢ thaAm quyén xac nhan.
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4.  Vigc chirng minh thwong nhén, hang héa tham gia HCTLTM phu hgp
voi tén, chu dé cia HCTLTM?

Tra loi:

Tru’ong hop tén, chu.dé cua hoi cho, trién 1dm thuong mai sir dung nhimg tir
ngir dé quang ba chat lwong, danh hi¢u cua hang héa, dich vy hodc uy tin, danh
hi€u cua thuwong nhén, to chirc, ca nhan tham gia hoi chg trién 1am thu’ong mai
thi thuong nhén, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai khi t6 chirc hoi
cho, trién 1am thuong mai phai tuan thu cac quy dinh sau day:

a) Co bang chung ching minh chit lu’ong, danh hi€u cua hang hoa, dich vu
tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai phu hop v6i tén, chu dé cua hoi cho,
trién 13m thuong mai da dang ky;

b) Co bang chu’ng ching minh uy tin, danh hi€u cua thuong nhén, t6 chirc
hodc ca nhan tham gia hdi cho, trién 1dm thuong mai phu hop véi tén, chu dé
ctia hoi cho, trién 13m thuong mai da dang ky.

5. Viéc trao giai thwéng, bing khen, chirng nhan chat lwong, danh hiéu,
uy tin cia thuwong nhan, hang héa tham gia HCTLTM?
Tra loi:
Viéc cép giai thuong, chl’rng nhan chat lugng, danh hi€u cua hang hoa, dich
vu hodc uy tin, danh hi¢u cta thuong nhén, t6 chirc hodc ca nhan tham g1a ho1

cho, trién 1am thuong mai dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat co lién
quan.

6. Quy dinh vé hiép thwong?

Tra loi:

a/ B6i voi HCTLTM trong nuéc:

Tru:ong hop ¢6 tir hai thuong nhan, t6 chic hoat dong c6 lién quan dén
thuong mai tr¢ 1€n dang ky to chirc hdi cho, trién 13m thuong mai trung tén, chu
de, thoi gian, dia ban; S¢ Cong Thuong t6 chirc hlep thuong dé lwa chon thu.’ong
nhan, t6 chirc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai duoc to chic hoi cho, trién
lam thuong mai do.

Truong hop viéc hiép thuong quy dinh khong dat két qua, S¢ Cong Thu’ong
quyét dinh Xac nhan dang ky cho mot thuwong nhan hoac t6 chirc hoat dong co
lién quan dén thuong mai dugc to chirc hdi cho, trién 1dm thuong mai can ci
vao cac co so sau day:

a) Két qua t6 chire hoi cho, trién 13m thuong mai tuong tu da thuc hién;

b) Niang luc t chirc hoi chg, trién 1dm thuong mai;

¢) Kinh nghiém t6 chirc hoi cho, trién 1dm thwong mai cing tén, cing chu
dé hodc cac hoi cho, trién 1am thuong mai tuong tu;

d) bBéanh gia ctua cac hiép hoi nganh hang lién quan.

b/ Péi véi HCTLTM Viét Nam tai nudc ngoai:

Tru:ong hop ¢6 tir hai thuong nhan, t6 chirc hoat dong c6 li€n quan dén
thuong mai tr¢ 1€n dang ky to chirc hoi cho trién 1am thuong mai trung tén, chu

de, thoi gian, dia diém ¢ nudc ngoai, BO Cong Thuong (Cuc Xic tién thu:orng
ma1) t6 chuc hiép thuong dé lya chon thwong nhén, to chirc hoat dong c6 lién
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quan dén thu:orng mai thuc hién vigc t6 chirc cho thu’(mg nhan, t6 chirc, ¢4 nhan
khac tham gia hdi chg, trién 1dm thuong mai ¢ nudc ngoai.

Truong hop viéc hi¢p thuong khong dat két qua, Bo Cong Thuong (Cuc
Xuc tién thu:(mg mai) quyet dinh xac nhan cho mét thwong nhan hoac to chuc
hoat dong c6 lién quan dén thuong mai dugc t6 chirc cho thu’ong nhan, t6 chic,
ca nhan khac tham gia hoi chg, trién 1am thuong mai & nudc ngoai du:a trén cac
co s& sau day:

a) Két qua td chire hoi cho, trién 1am thuong mai & nudc ngoai da thuc hién;

b) Ning luc t6 chirc hdi chg, trién 1dm thuong mai & nudc ngodi;

¢) Kinh nghiém t6 chirc hoi cho, trién 1dm thwong mai cung tén, cung chu
dé hodc cac hoi cho, trién 1dm thuong mai twong tu & nudc ngoai;

d) DBanh gia cua céac hlep hoi nganh hang lién quan

7. Thoi han dang ky to chirc HCTLTM? Dang Ky sau thoi han ngay 01
thang 10 ciia niim trude nim to chire? Thay doi, b6 sung ndi dung dang
ky t6 chitc HCTLTM?

Tra loi:

- Viéc to chirc hoi cho, trién 1am thu:ong mai tai Viét Nam hoac to churc
tham gia hdi cho, trién 1am thuong mai & nudc ngoal (sau day g01 tat 1a t6 chirc
héi cho, trién 1dm thuong mai) phal dugc dang ky véi co quan quan ly nha nudc
(dang ky vo1 S& Cong Thuong noi to chirc néu 1a HCTLTM trong nudc, dang ky
vol Bo Cong Thuong Cuc Xuc tién thuong mai neu la HCTLTMVN tai nudc
ngoai) truéc ngay 01 thang 10 ctia ndm trudc nam to chuc.

- Tru:ong hop dang ky sau thoi han néu trén, thu’O’ng nhan, t6 chtc hoat
dong co lién quan dén thuong mai phai dang ky trude ngay khai mac hoi chg,
trién 1am thu:ong mai cham nhat 30 (ba mu’m) ngay doi voi hdi cho, trién lam
thuong mai tai Viét Nam hodc 45 (bon muoi 13m) ngdy d6i voi hoi cho, trién
lam thuong mai ¢ nudc ngoai

- Thuong nhan, t6 chtrc hoat dong ¢6 lién quan dén thuong mai co quyen
thay d6i, bd sung noi dung dang ky t6 chirc hoi cho, trién 1am thuong mai da
dugc xac nhan. Van ban dé€ nghi thay d6i, bd sung ndi dung diang ky t6 chirc hoi
cho, trlen lam thuong mai (theo mau HCTL-5 Phu luc ban hanh kém theo Thong
tu s6 07/2007/TTLT-BTM- -BTC) phai duogc gui dén co quan quéan ly nha nudc
trudc ngay khai mac hdi cho, trlen lam thu’orng mai cham nhat 30 (ba mu’(n)
ngay doi véi hdi cho, trién lam thuwong mai tai Viét Nam hoac 45 (bén muoi
1am) ngay d6i voi hoi cho, trién 1am thu()’ng mal O nudc ngoai.

8. Co quan quan ly nha nwac cé thim quyen xac nhin hang trung bay la
hang gia, hang vi pham quyen s6¢ hiru tri tué dé so sanh véi hang that
tai HCTLTM?

Tra loi:
Diéu 30 Nghj dinh s6 37/2006/ND-CP quy dinh:

“]. Viéc t6 chirc trung bay hdng gid, hang vi pham quyén so hitu tri tué de
so sanh voi hang that phaz diroc si chap thudn cia co quan quan Iy nha nedc vé
thwong mai cé tham quyén theo quy dznh cua phap luat.

2. Hang gia, hang vi pham quyen SO hitu tri tué dugc trung, bay dé so sanh
Véi hang thit phai dwoc co quan qudn 1y nha nuée c6 tham quyén theo quy dinh

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong 72



Quan ly nha nudc vé xuc tién thuong mai

ciia phdp ludt xdc nhdn hang héa dé la hang gia, hang vi pham quyén sé hitu tri
tué.

3. Hang gia, hang vi pham quyen sO hitu tri tu¢ khi duoc trung bay phai
niém yet ro hang hoa do la hang gla hang vi pham quyén so hitu tri tué.”

T0 chtic, ca nhan trudc khi tién hanh trung bay hang g1a hang vi pham
quyén s¢ hiru tri tué dé so sanh voi hang that tai hdi chg, trién 1am thuong mai
pha1 gui van ban dang ky (theo mau HCTL-7 Phu luc ban hanh kém theo Thong
tu s6 07/2007/TTLT-BTM-BTC) dén S& Cong Thuong (trong truong hop tham
gia hdi cho, trién 1am thuwong mai tai Viét Nam) hoac B6 Cong Thuong — Cuc
Xc tién thuong mai (trong trudng hop tham gia hoi cho, trién 1dm thwong mai
tai nudc ngoai).

9. Viéc to chirc tham quan, khio siat cac HCTLTM & nuéce ngoai (khong
tham gia gian hang tai hgi chg) hoidc tw tham gia HCTLTM 6 nwéc
ngoai?

Trd loi:

Can ctr theo khoan 6 Dleu 36 Nghi dinh s6 37/2006/ND-CP, thuong nhéin
néu tu t6 chirc hoi cho, trién 1am thuong mai ¢ nudc ngoai vé hang hoa, dich vu
ctia minh san xuét/kinh doanh (tu t6 chirc HCTL cho hang héa cua minh ¢ nude
ngoal hodc mang hang hoa ciia minh ra nudc ngoai dé tham gia cac HCTL ¢
nudc ngoai) thi khong phai thuc hién cac thu tuc ding ky t6 chirc hoi cho, trién
lam thuong mai nhu quy dinh d6i voi thu’ong nhan kinh doanh dich vu héi chg
trién 1am. Tuy nhién, cac d6i twong ndy van phai tuan thu cac quy dinh vé xuat
nhap khau hang hoa va cac quy dinh khac ¢ lién quan cia phép luét hién hanh.

10. Khéng t6 chirc cAc HCTLTM theo nhw da ding ky va di dwoce co quan
quan ly nha nwéc xac nhan?

Tra loi.

Thuong nhan, t6 chic hoat dong c6 lién quan dén thuong mai néu kh6ng t6
chic HCTLTM theo nhu da dang ky va da dugc co quan quan ly nha nudc xac
nhén thi phai tién hanh thu tuc thay doi, bd sung noi dung dang ky t6 chire hoi
chg, trién 1am theo nhu quy dinh. Tru:ong hop nay, thu’ong nhan c¢ trach nhi¢m
phai c6 van ban gui dén co quan quan ly nha nude co tham quyen (So Cong
Thuong/Bo Cong Thuong - Cuc Xuc tién thu:ong mai) trudc 30 ngay (d01 Vol
HCTLTM trong nuéc) hodc 45 ngay (dbi voi HCTLTM ¢ nudce ngoai) dé aé
nghi thay d6i ndi dung dang ky. Viéc khong t6 chuc HCTLTM theo nhu da dang
ky va da dugc co quan quan ly nha nude xac nhan (thay d6i noi dung dang ky t6
chtrc hoi cho, trién 1am thuong mal) ma khdng cd van ban dé nghi dén co quan
quan Iy nha nudc c6 tham quyén trong thoi gian quy, dinh hodc chua dugc su
xac nhén cua co quan quan ly nha nudgc c6 tham quyén thi tuy theo mirc d6 va
tinh chat vi pham s€ b1 xUr phat theo Bleu 30 Nghi dinh s6 06/2008/ND-CP ngay
16/01/2008 cua Chinh phii quy dinh vé xu phat hanh chinh trong hoat dong
thuong mai.

11. Thoi han bao cao va xir ly viéc cham nop bao cao?
Trd loi:

Trong vong 30 (ba muoi) ngay, ké tur ngay két thac hoi cho, trién 1am
thu’omg mai thu’omg nhan, t6 chtrc hoat dong c6 lién quan dén thuong mai phai
c6 van ban bao cdo S& Cong Thuong (HCTLTM trong nudc) B Cong Thuong
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— Cuc Xuc tién thuong mai (HCTLTMVN 6 nude ngoal) vé két qua viéc to chirc
tham gia hoi cho, trién 1am thuong mai tai nudc ngoai theo nhitng ndi dung da
dang ky tai (So Cong Thuong/Bd Cong Thuong — Cuc Xuc tién thuong mai).

Thu:ong nhan khong bao cdo bang van ban véi co quan quan ly nha nudce co
tham quyén trong thoi han quy dinh vé két qua td chirc hoi cho, trién 1am sau khi
két thic héi cho, trién 1am trong nudc hodc tai nude ngoai thi tuy theo murc do
va tinh chit vi pham s€ b1 xtr phat theo quy, dinh tai Diéu 30 Nghi dinh sb
06/2008/ND-CP ngay 16/01/2008 quy dinh vé xtt phat hanh chinh trong hoat
dong thuong mai.

C. Thanh lap va hoat dong Van phong dai di¢n
ciia to chirc xtic tién thwong mai nuéc ngoai tai Viét Nam

1. Doi tu’O’ng phai diang ky thanh lap van phong dai dién (VPDD) theo quy
dinh cia Nghi dinh so 100/2011/ND-CP?

Trd loi:

Péi tuong phai dang ky thanh 1ap VPDD theo quy dinh ctia Nghi dinh sé
100/2011/ND-CP la t6 chirc xtc tién thuong mai nudc ngoai bao gom cac to
chtrc thugc Chinh phﬁ hodc phi Chinh phu, cac hi¢p hoi, hoi... dugc thanh 13p
theo quy dinh cta nudc noi t6 chire dat tru so, thuc hign cac hoat dong lién quan
dén xuc tién thu’ong mai tai Viét Nam nham: thac day cac hoat dong xtc tién
thu’ong mai tir nudc ngodi vao Viét Nam va nguoc lai; hd tro cac doanh nghlep
cua nudc ngoal tham nhap va hoat dong tai thi truong Vlet Nam; nghién ctru va
cung cp cac thong tin kinh té, thuong mai, thi truong cho céc t6 chtrc doanh
nghlep nudc ngoai; thic ddy cac hoat dong ng0a1 thu’ong/thu:ong mai qua bién
gio1 voi1 Viét Nam; céc hoat dong nham két ndi giao thu’ong glua cac doanh
nghiép nudc ngoal va doanh nghiép tai Viét Nam (goi tit 1a cac to chirc xtc tién
thuong mai nudc ngoai).

Cac VPPD ciia to chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai (XTTMNN) da
thanh lap trudc day theo cac van ban va quy dinh phap luat khac, dang hoat
dong xiic tién thu’ong mai tai Viét Nam trude ngay Nghi dinh sé 100/201 1/ND-
CP ¢6 hiéu lyc thi van duogc tiép tuc hoat dong va phal 1am thu tuc cip lai Gidy
phép thanh lap VPDD theo quy dinh cua Nghi dinh nay trong thoi han 06 thang
ké tir ngay Nghi dinh na‘ly co hiéu luc.

2. Trinh ty, thi tuc cap, cip lai (truwong hgp theo quy dinh tai khoan 2

Picu 25 Nghl dlnh s6 100/2011/ND- -CP) Giay phép thanh lap VPDD va

cac diém cén luu y?

Tra loi.
1. Trinh ty, thu tuc cép Gidy phép thanh lap VPPD:

Hb so dé nghi cap Gidy phép thanh lap VPDD thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 15 Nghi dinh s6 100/201 1/ND-CP bao gém:

a) Vin ban dé nghi cap Gidy phép thanh lap Van phong dai dién theo mau
XTTMNN-4 Phu luc ban hanh kem theo Thong tu s6 06/2012/TT-BCT do dai
dién c6 tham quyén cua t6 chire xtc tién thuong mai nude ngoai ky;
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b) Vin ban ctia co quan nha nudc c6 thim quyén ciia nudc ngodi cho phép
thanh 13p Van phong dai dién tai Viét Nam;

¢) Ban sao Gidy phép thanh lép hodc gidy td co gié tri tu’ong du’orng cua t6
churc xuc tién thu’ong mai nudc ngoai duge co quan cd thim quyén noi to chirc
xuc tién thuong mai nudc ngoai thanh lap xac nhan;

d) Ban sao Diéu 18 hodc quy ché hoat dong cua t6 chirc xuc tién thuong mai
nudc ngoai;

d) Piéu 1é hodc quy ché hoat dong du kién cua Van phong dai dién tai Viét
Nam;

e) Béo cdo tinh hinh hoat dong cua t6 chirc xuc tién thuong mai nudc ngoai
trong 01 (mdt) nim gan nhét va du kién ctia cac hoat dong tai Viét Nam;

g) Ly lich cua ngudi du kién lam ngudi dung dau Vin phong dai dién va
van ban bo nhiém 1am ngudi dimg dau Van phong dai dién tai Viét Nam.

Céc loai tai liéu néu tai diém b, ¢, d, 4, e, g phai duoc dich ra tleng Viét va
dugc hop phap hoa lanh sy theo quy dinh cua phap luat.

Hb so c6 thé dugce nop truc tiép tai Cuc Xtc tién thuong mai, dia chi 20 Ly
Thuong Kiét, quan Hoan Kiém, Ha Noi hodc gui qua duong bu’u dién dén Cuc
Xuc tién thuvong mai theo dia chi trén. Trudng hop nop truc tiép ho so, ngucn nop
ho so phal xuat trinh Glay uy quyén cua to chirc xdic tién thuong mai nudc ngoai.

Hb so dé ngh1 cap Gidy phep thanh 14p Van phong dai dién duoc xem la da
day du, hop 1€ néu co quan cap Glay phep khong co ¥ klen (bang van ban) vé ho
so trong Vong 03 ngay lam vigc ké tir ngay nhan dugc hé so (doi VOl cd truong

hop hd so ndp lan dau va truong hop ho so duoc ndp lai sau khi bd sung, hoan
chinh).

Trong thoi han 20 ngay lam viéc ké tir ‘ngay nhéan du ho so hop 1€, co quan
cap Gidy phep xem xét, cAp hodc khong cap cho to chuc xuc tién thuong mai
nudc ngoai Gidy phép thanh 1ap Vin phong dai dién; truong hop khong cap phai
tra 101 bang van ban néu rd 1y do. Glay phép thuc hién theo mau XTTMNN-6
Phu lyc ban hanh kern theo Thong tu s6 06/2012/TT-BCT.

2. Truong hop cap lai gidy phep thanh 18p Van phong dai dién theo quy dinh
tai khoan 2 Di€u 25 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP, to chirc xuc tién thuong mai
nude ngoai phai gui 01 don dé nghi thuc hién theo mau XTTMNN-8 Phu Iyc ban
hanh kem theo Thong tu s6 06/2012/TT-BCT va kém theo céc tai liéu sau:

a) Ban gdc gidy phép thanh 1ap vin phong dai dién cua t6 chtrc xuc tién
thuong mai nude ngoai tai Viét Nam da dugc cap;

b) 01 ban sao Gidy dang ky thanh 1ap hodc gidy to c6 gia tri twong duong
cua to chuc xuc tién thuong mai nudc ngoai;

¢) 01 ban sao Diéu 1¢ hoic quy ché hoat dong cua to chirc xtc tién thurong mai
nudc ngoai,

d) 01 ban sao Diéu 1& hodc quy ché hoat dong cta Vin phong dai dién tai Viét
Nam;

@) 01 ban Ly lich cuia ngudi ding déu Vian phong dai dién tai Viét Nam;

e) Céc tai liéu quy dinh tai diém a, b, ¢, d, d phai duoc dich ra tiéng Viét va
duoc hop phap hoa 1anh sy theo quy dinh cua phap luat.

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong 75



Quan ly nha nudc vé xuc tién thuong mai

H6 so co thé duge ndp truc tiép tai Cuc Xuc tién thuong mai, dia chi 20 Ly
Thu’orng Kiét, quan Hoan Kiém, Ha Noi hoic gui qua duong buu dién dén Cuc
Xuc tien thuwong mai theo dia chi trén. Truong horp nop truc tiép ho so, ngu’0'1 nop
ho so pha1 xuat trinh G1ay uy quyen cta td chure xtc tién thuong mai nude ngoai.

H6 so dé nghi cap lai Gidy phep thanh lap Van phong dai dién dugc xem la
da day du, horp 1€ n€u co quan cap Glay phep khong c6 y kién (bang van ban) vé
hd so trong vong 03 ngay lam viéc k€ tir ngay nhan duoc hd so (ddi voi ca
truong hop hd so ndp 1an dau va truong hop ho so duge nodp lai sau khi bo sung,
hoan chinh).

Trong thoi han 10 ngay lam viéc ké tur ngay nhén du hd so hop 1€, co quan
cap Glay phep xem xet, cap lai hodc khong cap lai cho t6 chirc xuc tién thu:(mg
mai nudc ngoai Gidy phep thanh lap Van phong dai di€n; truong hop khong cap
phai tra 10i bang van ban néu rd 1y do. Gidy phep thyc hién theo mau
XTTMNN-6 Phu luc ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2012/TT-BCT.

Cdc diém cdn lwu y khi chudn bi ho so"

- Ho so phai duoc dich ra tiéng Viét va duoc hop phap hoa lanh su theo
quy dinh cua phéap luat.

- Dleu 1€ hoac quy ché hoat dong cua VPDD la Diéu 18 hodc quy ché hoat
dong dy kién va la van ban bat budc phai co trong Hb so. Piéu 1é hoic quy ché
hoat dong du kién ctia VPPD bao gém nhung khong gidi han cac nodi dung sau:
co so phap ly thanh 1ap VPDD; tén VPDD; dia chi dat tru s¢ VPDD; chure nang,
nhiém vu, co cdu to chirc, nhan su (bao gom ca nguo1 nudc ngoai va nguoi Viét
Nam) va noi dung hoat dong tai Viét nam cua VPDD.

3. Nguoi du’ng dau VPDD cia to chirc tai dia phwong nay c6 dwegc kiém
nhiém nguoi ding diu VPPD ciaa to chirc tai dia phwong khac hay
khong9
Tra loi:

Nguoi dung dau VPDD tai mét dia phuong cua mot t6 chirc XTTMNN
dugc kiém nhiém du:ng dau VPDD cuia chinh t6 chuc d6 tai dia phuong khéc.

Nguoi ding dau VPPD cua mét to chic XTTMNN khong dugc ki€ém
nhiém dimg dau VPPD cua mot thuong nhan, t6 chirc nudc ngoai khac tai Viét
Nam.

4. Thong bao vé viéc thanh 1ap va hoat dong VPPD?

Tra loi:

Piéu 8 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP quy dinh:

1. Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay duoc cp, cap lai, stra d01 bd sung,
gia han Gidy phép thanh lap, Vin phong dai dién pha1 dang bao Vlet hodc bao
dién tir duoc phép luu hanh tai Viét Nam trong 03 sé lién tiép vé nhimg noi
dung sau day:

a) Tén, dia chi tru s& cua Van phong dai dién;

b) Tén, dia chi tru s¢ cta to chirc xuc tién thuong mai nuoc ngoai;

C) Ngu’(‘ri dl'rng dau Vin phong dai dién;

d) S6, ngay cap, thoi han cta Gidy phép thanh 1ap Van phong dai dién, co
quan cip gidy phép;
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d) Noi dung hoat dong cua Van phc‘)ng dai dién.

2. Trong thoi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, Van phong dai dién phai chinh
thirc hoat dong va thong bao cho co quan cap gidy phép, Uy ban nhan déan cip
tinh, S& Cong Thuong noi dit tru s& Van phong dai dién vé viéc md cura hoat
déng tai tru s& da dang ky.

Thong bao duoc thuc hién theo mau XTTMNN-1 Phy luc ban hanh kém
theo Thong tu s6 06/2012/TT-BCT.

5. Bao cao hoat dong cia VPDD?

Trd loi:

Dinh ky hang ndm, trudc ngay lam vigce cudi cung cla thang 01 nam ké
tiép, VPDD phal guri bao cdo bang van ban vé hoat dong trong nam cua minh toi

co quan cap gidy phép (Cuc Xuc tién thuong mai). Bao cao thuc hién theo mau
XTTMNN-2 phu luc ban hanh kém theo Théng tu s6 06/2012/TT-BCT.

Ngoai ra, VPPD phai thyc hién ché do bao cdo tai chinh, ché d6 bao cio
thng ké theo cac quy dmh cua phap luat Viét Nam

Trong trudng hop can thlet theo quy dinh cua phap luat Viét Nam, VPDD
cO nghia vy bao céo, cung cap tai li€u hodc giai trinh nhiing Van dé c6 lién quan

dén hoat dong ctia minh theo yéu cdu cta co quan c6 thim quyén theo quy dinh
tai Piéu 3 Nghi dinh s6 100/2011/ND-CP.
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Phan III
DANH SACH SO CONG THUONG

1 Sé Cong Thuong Thanh pho Ha Noi
Dia chi: 331Cau Gidy, thanh phd Ha Noi
Tel: 04 3215.5527
Fax: 04 3557.4363
Email: scnhn@vnn.vn; hanoitrade@hnn.vnn.vn
Web: congnghiep.hanoi.gov.vn; hanoitrade.com.vn
2 Sé Cong Thwong TP Ho Chi Minh
Dia chi: 163 Hai Ba Trung,P6,Q3, thanh phé H6 Chi Minh
Tel: 08 3829.6322; 3829.8018
Fax: 08 3822.1778
Email: scn@tphcm.gov.vn
Web: www.congnghiep.hochiminhcity.gov.vn
3 S& Cong Thuwong An Giang
Dia chi: S6 10 Lé Triéu Kiét, p. My Binh, TP. Long Xuyén, tinh An
Giang
Tel: 076.3952.638
Fax: 076 3846.498
4 S& Cong Thuwong tinh Ba Ria Viing Tau
Dia chi: S6 08 Tran Hung Pao, P.1, thanh phd Viing Tau, tinh Viing
Tau
Tel: 064 3856.109; 3852.684
Fax: 064 3856.344; 3542.334

Email: socn@baria-vungtau.gov.vn; thaoltt@baria-vungtau.gov.vn
5 Sé Cong Thuong Bic Ninh
Dia chi: S6 07 Ly Thai To, P. Subi Hoa, TP Béc Ninh, tinh Bac Ninh

Tel: 0241 3822.652
Fax: 0241 3822.653
6 Sé& Cong Thuong Binh Dinh
Dia chi: S6 59-61 Lé Hong Phong, TP. Quy Nhon, Binh Dinh
Tel: 056 3812.161
Fax: 056 3825.043
Email: sct@binhdinh.gov.vn
Web: www.sctbinhdinh.gov.vn; soct.binhdinh.gov.vn
7 S¢ Cong Thwong Cin Tho
bia chi: 19-21 Ly Tu Trong, Q. Ninh Kiéu, thanh phé Can Tho
Tel: 071 3830.776
Fax: 0710 3830.778
Email: soct@cantho.gov.vn
8 Sé Cong Thwong Thanh pho Pa Ning

Pia chi: S6 06 Tran Quy Cép, Q Hai Chau, thanh phd Pa Néng
Tel: 0511 3822.548; 3821.019
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Fax: 0511 3889.540
9 S& Cong Thuong Gia Lai
Dia chi: 04 Ly Thai T4, thi xa Pleiku, tinh Gia Lai
Tel: 059 3824354
Fax: 059 828240
10 Sé Cong Thwong Ha Nam
Dia chi: Puong Lé Tran, P. Lé Hong Phong, TP.Phu Ly, tinh Ha Nam
Tel: 0351 3852.795
Fax: 03513853.814
11 Sé¢ Cong Thuong Ha Tinh
bia chi: 66 Phan Binh Phung, TP. Ha Tinh, tinh Ha Tinh
Tel: 039 3857.084
Fax: 039 3857.826; 039.3851358
12 S& Cong Thwong Hai Duwong
Dia chi: 14 Bic Son, thanh phd Hai Duong, tinh Hai Duong
Tel: 0320 3852.602
Fax: 0320 3853.899
13 S& Cong Thuong Hii Phong
Dia chi: S6 9, Lach Chay, Q. Ngo Quyén, TP.Hai Phong
Tel: 031 3845.795
Fax: 031 3845.794
14 Sé& Cong Thuong Hoa Binh
Dia chi: S6 01 Tran Pht, Phuong Lam, thi xa Hoa Binh, tinh Hoa
Binh
Tel: 0218.3852.058
Fax: 0218.3852.644
15 Sé¢ Cong Thuwong Hung Yén
Dia chi: Puong Quang Trudng, P. Hién Nam, TP.Hung Yén, tinh
Hung Yén
Tel: 0321 3862.779
Fax: 0321.3862.779
16 Sé Cong Thuwong Nam DPinh
Dia chi: 250 duong Hiung Vuong, thanh phé Nam Dinh, tinh Nam
Pinh
Tel: 0350 3640.478
Fax: 0350 3640.478
17 S& Cong Thuong Ninh Binh
Dia chi: S6 10, P. Dong Thanh, Tp. Ninh Binh, T. Ninh Binh
Tel: 030 3871035; 3871.048
Fax: 030 3871.048
Email: socongthuongnb@ninhbinh.gov.vn
Web: www.ninhbinhtrade.gov.vn
18 Sé& Cong Thuwong Nghé An

Dia chi: 70 Nguyén Thi Minh Khai, thanh phé Vinh, tinh Nghé An

Tel: 038 3843.578
Fax: 038 3843.578

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong 79


mailto:thuongmainb@yahoo.com
http://www.ninhbinhtrade.gov.vn/

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

Quan ly nha nuoc vé xuc tiéen thuwong mai

Email: canhquetmna@yahoo.com

Sé& Cong Thwong Quang Ninh

Dia chi: Cau 1, P. Cao Xanh, thanh ph Ha Long, tinh Quang Ninh
Tel: 033 3825.205

Fax: 033 3821.548

Email: sct@quangninh.gov.vn

Sé& Cong Thwong Quang Tri

Dia chi: Puong Hung Vuong, thi xa Dong Ha, tinh Quang Tri

Tel: 053 3563.270; 3853.897

Fax: 053 3852.265

Sé¢ cong Thwong Thai Binh

Dia chi: 144 L& Loi, TP.Thai Binh, tinh Thai Binh

Tel: 036 3831.903

Fax: 0363836.184

Email: thaibinhit@viettel.vn; itd.thaibinh@gmail.com

Sé Cong Thuong tinh Bén Tre

Dia chi: 77 Nguyén Hué, phuong 1,thi xi Bén Tre, tinh Bén Tre
Tel: 075 3822.365;

Fax: 075 3811.501

Email:congthuongbentre@gmail.com

Sé& Cong Thuwong Khanh Hoa

Dia chi: Khu Lién co 11, s 4 duong Phan Chu Trinh, thanh phé Nha
Trang, tinh Khanh Hoa

Tel: 058 3822.703

Fax: 058 3824.218

S Cong Thuong Kién Giang

Dia chi: 840 Nguyén Trung Truc, P. An Hoa, thi xa Rach Gi4, tinh
Kién Giang

Tel: 077.3814.199

Fax: 077 3814.198

Email:sct@kiengiang.gov.vn

Sé Cong Thuwong Lam Pong

Dia chi: S6 04 Lé H6ng Phong, P.4, tp Da Lat, tinh Lam Déng
Tel: 063 3822.295

Fax: 063 3828.953

Email: socnld@vnn.vn

Web: www.lamdongindustry.gov.vn

Sé Cong Thwong Tién Giang

Dia chi: S6 17 Nam Ky khoi nghia, My Tho, tinh Tién Giang

Tel: 073 3873.269

Fax: 073 3882.201

S& Cong Thuong Binh Duwong

Dia chi: S6 178 Dai 16 Binh Duong, P. Phu tho, thi xd Thii Dau 1, tinh
Binh Duong

Tel: 0650 3822.563; 3500.300

Fax: 0650 3811.172

Sé¢ Cong Thuwong Ha Giang

Dia chdngd 198 Puodng Tran Phu, P. Minh Khai, thi xi Ha Giang, tinh
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Ha Giang
Tel: 0219 3886.267;
Fax: 0219.3886.267
29 Sé Cong Thwong Kon Tum
Dia chi: S6 123B Tran Pht, TX Kon Tum, tinh Kon Tum
Tel: 060 3862.060
Fax: 060 3862.508
30 S¢& Cong Thwong DPién Bién
Dia chi: T6 7, P.Tan Thanh, thanh phd Dién Bién Phu, tinh Pién Bién
Tel: 0230 3825.550
Fax: 0230.3826.932
Email: stmdienbien@vtic.com.vn
31 Sé Cong Thwong Lang Son
Dia chi: S6 9A dudng Ly Théi To, P. Pong Kinh, TP. Lang Son, tinh
Lang Son
Tel: 025 3871.304
Fax: 025 3871.811
Email: socongthuong@langson.gov.vn
32 Sé Cong Thuwong Long An
bia chi: 112 duong Cach Mang Thang Tam, phuong 1, thi xa Tan An,
Long An
Tel: 072 3826336;
Fax: 072 3829.545
Email: stmdllan@hcm.vnn.vn
33 S& Cong Thuwong Phu Tho
Dia chi: S6 337 Chau Phong, P. Gia Cam, TP. Viét Tri, Phi1 Tho
Tel: 0210 3846.525
Fax: 0210 3817.558
Email: Caongocquynh_cntt@yahoo.com
34 Sé& Cong Thuong Quéang Binh
Dia chi: S6 11 Quang trung, TP. Pong Héi, tinh Quang Binh
Tel: 052 3822.019
Fax: 052 3822.019
Email:
35 S& Cong Thuwong Thai Nguyén
Dia chi: S6 4 duong Cach Mang Thang Tam, TP.Thai Nguyén, tinh
Thai Nguyén
Tel: 0280 3 855.255
Fax: 0280 3751.820
36 Sé Cong Thuong Thira Thién Hué
Dia chi: S6 2 duong Ton Puc Thang, thanh phd Hué, tinh Thira Thién
Hué
Tel: 054 3823.261
Fax: 054 3833.147
37 Sé Cong Thwong Tra Vinh
Dia chi: S6 2 Ly Ty Trong,P.1, thi xa Tra Vinh, tinh Tra Vinh
Tel: 074 3852.594
Fax: 074 3852.854
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Email: SCNtravinh@vnn.vn
38 Sé Cong Thuwong Tuyén Quang
bia chi: Puong Tan Trao, P. Minh Xuan, thi xa Tuyén Quang, tinh
Tuyén Quang
Tel: 027 3824.613
Fax: 027 3823.769
39 Sé¢ Cong Thuong Vinh Long
bia chi: 2A duong Hung Vuong, P.1, thi xa Vinh Long, tinh Vinh
Long
Tel: 070 3830.330
Fax: 070 3826.347
Email: scongthuong@vinhlong.gov.vn
40 Sé Cong Thwong Bac Liéu
Dia chi: Puong Nguyén Tat Thanh, P.1, thi xa Bac Liéu, tinh Bac Liéu
Tel: 0781 3823.848
Fax: 07813824.890
Email: diephn@baclieu.gov.vn
41 Sé Cong Thuong Bic Kan
Dia chi: T 11B, P Puc Xuén, thi xa Bic Kan, tinh Bic Kan
Tel: 0281 3870.120
Fax: 0281 3870.120
Email: socongthuong@congthuongbackan.gov.vn
Web: www.congthuongbackan.gov.vn
42 Sé& Cong Thuwong Binh Phudc
Dia chi: Puong Hung Vuong, P.Tan Binh, thi x3 Pong Xoai, tinh Binh
Phudc
Tel: 0651 3886.215
Fax: 0651 3870.235
Email: tamcang2000@yahoo.com
43 Sé Cong Thuong Cao Biang
Dia chi: 66 Hoang Dinh Giong, p Hop Giang, thi x Cao Bang, tinh
Cao Bing
Tel: 026 3852.404
Fax: 026 3855.086
44 S¢& Cong Thwong Ca Mau
Dia chi: S6 30B, Phan Ngoc Hién, P.2, TP.Ca Mau, tinh Ca Mau
Tel: 0780 3831.042
Fax: 0780 3830.211
45 S¢ Cong Thwong Pong Thap
Dia chi: Sb 21Ly thuong Kiét,P.1, TP.Cao Lanh, tinh Déng Thap
Tel: 067 3851.646
Fax: 067 3853.098
Email:
46 S¢ Cong Thuwong Lao Cai
bia chi: S 151 duong Hoang Lién, P. Cbc Léu, TP. 1ao Cai, tinh Lao
Cai
Tel: 020 3820.173
Fax: 020 3820.173
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Sé& Cong Thwong Ninh Thuin

bia chi: Puong 16/4, thi xa Phan Rang — thap Cham, tinh Ninh Thuan
Tel: 068 2213.153

Fax: 068 3824.881

Sé¢ Cong Thuong Quing Ngai

Dia chi: S6 118 Hung Vuong, TP. Quang Ngii, tinh Quang Ngai
Tel: 055 3820.254; 3822.760

Fax: 055 3826.988; 3816.913

Email: sSCN@quangngai.gov.vn; stm@quangngai.gov.vn

S& Cong Thuwong Soc Trang

Dia chéngd 14 Chau Van Tiép, P2, TP. Soc Trang, tinh Soc Tring
Tel: 079 3822.520

Fax: 079 3826.430

Email: socongthuongst@vnn.vn

Sé¢ Cong Thuwong Son La

bia chi: Puong Lo Van Gia, TP. Son La, tinh Son La

Tel: 022 3852.268

Fax: 022 3852.268

S& Cong Thuwong Tay Ninh

Dia chi: S6 304 Puong Cach mang thang tam, khu phd 3, P.2, thi xa
Tay Ninh, tinh Tay Ninh

Tel: 066 3814.885; 3.822.170;3813.169

Fax: 066 3824.726

Email: soct@tayninh.gov.vn

Website:www.tayninhtrade.com.vn

Sé& Cong Thwong Vinh Phiic

bia chi: Buong Mé Linh, P. Khai Quang, TP.Vinh Y¢én, tinh Vinh
Phac

Tel: 0211.3862.477

Fax: 0211 3862.477

S Cong Thuong Yén Bai

Dia chi: S6 603 bPuong Dién Bién Phu, TP. Yén Bai, tinh Yén Bai
Tel: 029 3857.863

Fax: 029 .3857.863

Email: stmdlyenbai@vtic.com.vn

Sé Cong Thuong Bic Giang

Dia chi: S 45b duong Hoang Van Thy, TP Bic Giang, tinh Bic
Giang

Tel: 0240 3854301

Fax: 0240 3829.290

Email: socongthuong@bacgiang.gov.vn

Sé& Cong Thwong Binh Thuin

bia chi: 238 Thu Khoa Huan, thanh phé Phan Thiét, tinh Binh Thuéin
Tel: 062 3821946

Fax: 062 3824891

Sé Cong Thuong Daklak

Dia chi: 49 Nguyén T4t Thanh, thanh phd Budn Ma Thuét, tinh
Dbaklak
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Tel: 0500.3953.066

Fax: 0500.3952.635

Sé¢ Cong Thuong Quing Nam

Dia chi: 7 Tran Hung Pao, thi xi Tam Ky, tinh Quang Nam

Tel: 0510 3852.641

Fax: 0510 3859130

Email: welcome@quangnamtrade.com

Sé& Cong Thwong Pha Yén

Dia chi: 78 - 80L& Duan, P7, thi xd Tuy Hoa, tinh Pha Yén

Tel: 057 3841.638

Fax: 057 3841.585

Email: sctpy@dng.vnn.vn

S& Cong Thuwong Lai Chau

Pia chi: Phuong Quyét Thang, Thi xa Lai Chau, tinh Lai Chau
Tel: 0231.3876.759

Fax: 0231.3876.759

Sé Cong Thuong Pic Nong

bia chi: Khu Sung btrc, P. Nghia Tan, thi xa Gia Nghia, tinh Dak
Nong

Tel: 0501.3544.325

Fax: 0501.3544.325

Sé Cong Thuong Pong Nai

Dia chi: Lau 4,56 2 duong Nguyén Van Tri, P. Thanh Binh, TP. Bién
Hoa, tinh Pong Nai

Tel: 061.3823.317

Fax: 061.3823.319

S& Cong Thwong Thanh Hoa

Dia chi: S 45A Dai 16 Lé Loi, P. Lam Son, thanh phé Thanh Hoa,
tinh Thanh Hoa

Tel: 037 3852.103; 3852.101

Fax: 037 3852.037; 3856.184

Email: soctthanh hoa2008@yahoo.com.vn

S& Cong Thuwong Hau Giang

Dia chi: 406 Tran Hung Pao B, khu 3, phuong 5, thi xa Vi Thanh, tinh
Hau Giang

Tel: 0711 3878891-878892

Fax: 0711 3878893

Email: congthuonghg@gmail.com

Cuc Xiic tién thirong mai - Bé Cong Thuwong
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Quan ly nha nuoc vé xuc tiéen thuwong mai

CUC XUC TIEN THUONG MAI - BO CONG THUONG
VIETRADE

\/

Cuc Xuc tién thuong mai la co quan cia Chinh Phi do Thu tuéng Chinh
phua ky quyét dinh thanh lap dé g1up B9 truong Bo Thu:ong mai (nay la B6 Cong
Thu’ong) thuc hién chirc nang quan ly Nha nudc vé xuc tién thwong mai, dinh
hudng cong tac xuc tién thuong mai gdom:

- Xay dung hodc tham gla xay dung chinh sach, cac van ban quy pham phap
luat vé xuc tién thuong mai; Trinh cap co tham quyén ban hanh cac quy trinh,
quy pham quy chuin vé xuc tién thuong mai; huéng dan va kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh trén sau khi dugc duyét.

- Nghién ctru, du bao va dinh huéng vé thi tru’ong trong nudc va ngoal nudc
dé phat trién thi tru’ong va san pham thuong mai; Thu thap, xu ly va cung cap
thong tin thuong mai, hd tro doanh nghiép cong tac xic tién thu’ong mai: T
chtrc tap huan nhim nang cao nang lyc cho can b lam cong tac xuc tién thuong
mai va boi dudng k¥ nang tac nghi€p trong thuong mai cho can by quan 1y va
kinh doanh thuong mai.

- Chi dao va hudng dan cac So Cong Thuong vé quan Iy nha nudc va
nghlep vu xuc tién thu’ong mai; Thuc hién cac hoat dong quan ly nha nudc khac
vé xtc tién thuong mai do Bo truéng Bo Cong Thuong giao.

- Xay dung, t6 chuc thue hién, quan ly chu:ong trinh Xtc tién thuong mai
quoc gia; Quan 1y nguén ngan sach nha nudce cap hang nam cho hoat dong xuc
tién thuong mai.

- Xay dung, to chirc thyc hién, quan Iy chuong trinh thuong hiéu quoc gla
quang b hinh anh dat nudc, hinh anh doanh nghlep Vi¢t Nam ¢ trong nudc va
ngoai nudc; hd trg cac doanh nghiép Viét Nam xay dung, quang ba va bao vé
thuong hi¢u.

- Giup B¢ truong Bo Cong Thuong chi dao cac dai dign thuong mai ¢ nude
ngoai ti€n hanh cong tac xtc ti€n thwong mai; Thuc hién hgp tac quoc t€ vé xac
tién thuong mai.

- Chi dao, hu’ong dan cac So Cong Thuong vé cOng tac quan 1y nha nudc
d6i v6i hoat dong xtc tién thuong mai, dau tu phat trién nganh céng nghiép va
thuong mai.

- Xay du:ng, quan ly Chuong trinh truyén hinh cong thuong de thuc hién céac
hoat dong xuc tién thu’ong mai, thuong hiéu, du tu phét trién nganh cong
nghiép va thuong mai...

VIETRADE
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Quan ly nha nuoc vé xuc tiéen thuwong mai

THONG TIN LIEN HE

CUC XUC TIEN THUONG MAI (VIETRADE) - BQ CONG THUONG
Dia chi tru so chinh: 20 Ly Thuong ki¢t - Ha Noi

Dién thoai: (84) (4) 39347628

Fax: (84) (4) 39348142/39344260

Email: vietrade@vietrade.gov.vn

I. BO MAY GIUP VIEC CUC TRUONG:
Vin phong Cuc Xiic tién Thwong mai

Dién thoai: (84) (4) 39347628/39362321
Email: vanphong@vietrade.gov.vn

Lanh dao van phong:

C}\lanh van phong: Phung Minh SO may 1é: Email: hungpm@vietrade.gov.vn

Hung 20

E;?];hanh van phong: Nguyen The gg méy Ié: Email: nguyenthelong@Uvietrade.gov.vn

Phong K¢ hoach Tai chinh

Dién thoai: (84) (4) 39347628/39347627

Email: khtc@vietrade.gov.vn

Lanh dao phong:

Trudng phong: Doan Thu thuy S6 may 1é: 30 Email: doanthuthuy@vietrade.gov.vn
Phé truong phong: Pham T Ninh  S6 may 1é: 31 Email: ninhpt@vietrade.gov.vn
Phong Chinh sach Phat trién Xuat khau

Dién thoai: (84) (4) 39347628/39345413

Email: ptxk@vietrade.gov.vn

Lanh dao phong:

Trudéng phong: Tran Minh Thing  Sé may 1é: 40 Email: thangtm@vietrade.gov.vn
Pho trudng phong: Truong Thi Lan S6 may 1é: 41 Email: ttlan@vietrade.gov.vn
Phong Quan ly Xiic tién Thwong mai

Dién thoai: (84) (4) 39347628/38264688

Email: xttm@vietrade.gov.vn

Lanh dao phong:

Trudéng phong: Lé Hoang Tai S6 may 16: 50 Email: letai@vietrade.gov.vn

Pho truong phong: Mai Van Son  S6 may 1é: 51  Email: sonmv@vietrade.gov.vn
Pho truong phong: Lé Anh Quan  S6 méay 1¢: 52 Email: anhquan@vietrade.gov.vn

Phong Nghién ciru Thi trwong

Dién thoai: (84) (4) 39347628

Email: nctt@vietrade.gov.vn

Lanh dao phong:

Trudng phong: Nguyén Thi Hong Van Sé may 1é: 70 Email: hongvan@vietrade.gov.vn
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Quan Iy nha nudc vé xuc tien thuwong mai

Phong Thong tin - Pi ngoai

Dién thoai: (84) (4) 39347628/39348143

Email: ttdn@vietrade.gov.vn

Lanh dao phong:

Truéng phong: Nguyén Manh Hung ~ Sé may 1¢: 60 Email: hung@vietrade.gov.vn

Phé trudng phong: Tran Thi Hoai
Huong

Pho trudng phong: Trinh Huyén Mai  S6 may 1é: 62  Email: maith@vietrade.gov.vn
Pho truong phong: Tdng Ba Luan S6 may 1é: 68 Email: luantb@vietrade.gov.vn
Phé truong phong: Vil Tién Hung S6 may 1é: Email: mardvn@gmail.com

S6 may 1é: 61 Email: hoaihuong@vietrade.gov.vn

Phong Cong nghé théng tin va Thuwong mai dién tir

Dién thoai: (84) (4) 39347628/38264688

Email: cntt@vietrade.gov.vn

Lanh dao phong:

Truong phong: Pham Viét Buc S6 may 1¢: 80  Email: ducpv@vietrade.gov.vn

Vin phong dai dién Cuc Xiic tién Thwong mai tai TP H6 Chi Minh

Dia chi: 8 Nam Ky Khéi Nghia, Q I, TP. H6 Chi Minh

Dién thoai: (84) (8) 38297282/39141837/38211020

Fax: (84) (8) 39140549

Email: hcmvietrade@vietrade.gov.vn

Phy trach van phong: Phé Cuc truong Bui Thi Thanh An

S6 may 1é 117 Email: anbui@vietrade.gov.vn

Phé truong dai dién: Bui Hoang Yén S6maylé: 118  yenbui@vietrade.gov.vn

Viin phong dai dién Cuc Xic tién Thwong mai tai TP Pa Ning

Dia chi: 132 Nguyén Chi Thanh - TP. Da Néng

Dién thoai: (84) (511) 33843443/2601626

Fax: (84) (511) 33843442

Email: vietrade_danang@vietrade.gov.vn

Lanh dao van phong:

Trudng dai dién: Bui Xuan Lich Email: bxlich@vietrade.gov.vn

II. CAC TO CHUC SUNGHIEP CO THU TRU'C THUQC CUC XUC TIEN THUONG
MAI:

Trung tim h tro xuit khiu (PROMOCEN)

bia chi: 20 Ly Thuong Kiét - Ha N1

bi¢n thoai: (84) (4) 30364792/39367565/39365607/39366287

Fax: (84) (4) 39364793

Website: http://www.vietradeportal.vn

Email: promocen@Uvietrade.gov.vn

Lanh dao trung tam:

Giam déc: Lé Xuan Duong Sé may 1é: 108 Email: Ixduong@vietrade.gov.vn
Phé giam ddc: Bui Quang Hung S6 may 1é: 123 Email: hungbg@vietrade.gov.vn
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Quan ly nha nudc vé xuc tién thuong mai

Phé giam déc: Pao Quang Loi  S6 may 1é: 114 Email: daoquangloi@vietrade.gov.vn

Trung tim giéi thiéu sian phiam ciia Viét Nam & New York - Hoa Ky (VIETRADE IN
NEW YORK)

bia chi: 545 Fifth Avenue, Suite 1109

New York, NY 10017, USA

Dién thoai: (1) 212-868-2686/2688

Fax: 212-868-2687

Email: vietrade-newyork@vietrade.gov.vn

Lanh dao trung tam:

Giam dbc: DS Thanh Hong Email: hung@vietrade.gov.vn

Ban Truyén Hinh Céng Thuong

Dia chi: 20 Ly Thuong Kiét - Ha Noi

Dién thoai: (84) (4) 38245959/22174554

Fax: (84) (4) 39361311

Email: thtm@vietrade.gov.vn; truyenhinhcongthuong@gmail.com
Lanh dao ban:

Trudng ban: Tran Thanh Long

Pho trudng ban: Nguyén Thi Thanh Ha

Pho truong ban: Bang Minh Diing

CHI NHANH TRUYEN HINH CONG THUONG TAI TP HO CHI MINH
Dia chi: 65/11 H Vin Hué - P9 - Q. Phtt Nhuan - TP Hd Chi Minh
bién thoai: (84) (8) 38909798

Fax: (84) (8) 38442433

Giam déc chi nhanh: Vii Binh Quy
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